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Prologo

El libro “Comunicar para tejer relatos en pro del medio ambiente en Norte de Santander”
es un importante trabajo académico y social que nace de la interseccion entre la comunicacion, la
educacion y la memoria como instrumentos de cambio a nivel colectivo. La obra es el producto
del analisis de los procesos de investigacion desarrollados en el Programa de Comunicacién Social
de la Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS) pues combina procesos de académicos con
vivencias en comunidad que fomentan la reflexion acerca de la relacion entre el ser humano y su
medioambiente natural.

Como lector, en estas paginas veo un planteamiento firme que admite la necesidad de
replantear nuestra relacion con el entorno natural mediante una reflexion critica y liberadora. Los
autores logran crear un marco analitico coherente que combina las perspectivas de la
educomunicacion, la memoria histdrica y la sostenibilidad ambiental, estableciendo una vision
integral que va mas alld de los limites disciplinarios. El texto une la rigurosidad teorica con el
compromiso ético, lo que da como resultado una investigacion que no solo describe hechos sino
que también los transforma.

La obra sobresale por su habilidad para conectar los conocimientos académicos con las
vivencias locales, haciendo visibles las voces de los actores sociales y las comunidades que han
estado excluidos en la discusion histdrica sobre el desarrollo. El libro, en este aspecto, no solo
comunica los resultados de la investigacion, sino que también se vuelve un puente para el didlogo
intercultural, la implicacion ciudadana y la reinterpretacion de la memoria biocultural del territorio.

Ademas, este trabajo permite identificar el rol principal de la universidad publica como un
espacio para generar conocimiento localizado. En este espacio, la UFPS se muestra como una
entidad que no solo transmite conocimientos, sino que también los crea en conjunto, estableciendo
redes de aprendizaje, cooperacion y cambio social. Lo que aqui se presenta no es una reflexion
abstracta sobre el medio ambiente, sino una practica enraizada en la realidad de Norte de Santander,
con sus tensiones, retos y esperanzas.

Este libro es también un llamado ético. Los autores nos sefialan que la comunicacion puede
ser un medio para fomentar la esperanza, el encuentro y la restauracion del tejido social en medio
de la crisis ecoldgica global y las disparidades que esta tltima empeora. Con su lenguaje nitido y
su estructura de argumento, invitan a reconsiderar la conexion entre el territorio, la memoria y el



futuro, confirmando asi la importancia de una educacion ambiental humanista que impulse la
corresponsabilidad y la participacion.

En suma, “Comunicar para tejer relatos en pro del medio ambiente en Norte de Santander”
no es solo un documento académico; es una propuesta politica, pedagogica y cultural que inspira
la accidn colectiva. Su lectura reafirma el poder de la palabra y la comunicacion como instrumentos
de cambio y como caminos para la construccion de un futuro sostenible basado en la equidad, la
justicia ambiental y la memoria viva de los pueblos.
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Capitulo 1. Introduccion a un dialogo con la naturaleza

Recordemos esas primeras lineas del libro “La insoportable levedad del ser” del escritor
checo Milan Kundera.

La idea del eterno retorno es misteriosa y con ella Nietzsche dejo perplejos a los demas fil6sofos:
ipensar que alguna vez haya de repetirse todo tal como lo hemos vivido ya, y que incluso esa
repeticion haya de repetirse hasta el infinito! ;Qué quiere decir ese mito demencial?” (Kundera,
1985, pag. 1)

Analizando esas palabras, se puede inferir que son pertinentes para la relacion entre el ser
humano y el medio ambiente en la actualidad. Se alcanza esta conclusion al comparar esas lineas
del texto con la conducta de nuestra especie hacia la naturaleza. En este ejercicio comparativo se
encuentran numerosas similitudes que nos hacen pensar que estamos atrapados en un "eterno
retorno" de destruccion del medio ambiente, como si camindramos en circulos, desorientados y sin
una direccion precisa.

En cierta medida es asi; esta claro que hay un camino definido por un reduccionismo
econoémico que, desde la revolucion industrial hasta ahora, ha desarrollado un sistema dafino y
extractivista que se ha topado con los recursos naturales como una despensa que se creia
interminable. Este comportamiento ciclico y destructivo ha embarcado a la poblaciéon en una
competencia en la que solo unos pocos ganan y que pone en riesgo la estabilidad del planeta.

Por lo tanto, después de haber formulado este planteamiento inicial acerca de relaciones de
poder desbalanceadas, se vuelve imprescindible hacer una pequefia "descripcion densa" (Geertz,
2003) para comprender en profundidad la interaccion entre los diversos actores y la naturaleza,
relacion que ha permanecido en el centro de lo profano durante mucho tiempo. Un factor que ha
causado que esto sea dafino para los dos lados, especialmente en las tltimas décadas, afios en los
que se ha intensificado el problema medioambiental.

En cuanto a lo anterior, es importante sefialar ciertos fendmenos que han intensificado la
crisis, hasta el punto de provocar consecuencias dafiinas para la salud de los individuos. Algunos
de estos problemas incluyen: la contaminacion de los suelos y fuentes hidricas, el cambio climatico
y la deforestacion, que han agravado el proceso de degradacion ambiental. Es esta situacion la que
pone en riesgo la relacion entre el ser humano y el medio ambiente, lo cual supone una amenaza
para la vida en el planeta. (Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), 2019)

En ese orden de ideas, empezamos a realizar esa pequeia “descripcion densa” antes
mencionada, de nuestro comportamiento ambiental basado en la siguiente cita:
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...nuestra especie es el Unico organismo vivo de la biosfera que efect@ia una evolucién doble:
biolodgica por un lado, perpetuandola por medio de la reproduccion, como un organismo vivo mas
y, por otro, una evolucion cultural diferencial exclusiva de la especie producida a través de la
educacion. (Boada & Sauri, 2001, pag. 25)

Esta declaracion, que considera a la humanidad y a la naturaleza como una mezcla regida
por ciclos permanentes de aprendizaje, permite tener una perspectiva global sobre las acciones
humanas a lo largo de la historia en términos del uso de los recursos naturales para el desarrollo.

Como se menciond al principio de este libro, es importante destacar que en los dos ultimos
siglos (XX y XXI), el ser humano ha priorizado la acumulacién de riquezas a toda costa, mas alla
del bienestar general. En este escenario, los participantes principales del proceso han establecido
la acumulacion de capital como el eje articulador de la sociedad, a costa de los recursos naturales.
Enrique Leff lo expresa asi: "La racionalidad econdémica ha desterrado a la naturaleza de la esfera
productiva, dando lugar a procesos de degradacion ambiental y destruccion econdmica que son
externalidades inherentes al sistema" (Leff, 2004, pag. 99) . Este trabajo con matices draméaticos
podria llamarse "Codicia ambiental".

Dentro del contexto de esta obra, sostenemos que este comportamiento tiene un efecto
negativo en el medio ambiente y que su actuacion pone en peligro la preservacion y proteccion de
los recursos naturales. Historicamente, han considerado estos recursos como un negocio lucrativo
para seguir fortaleciendo las arcas de las grandes transnacionales.

Por lo tanto, es esta realidad ambiental la que exige que los seres humanos adopten las
acciones necesarias para asegurar la proteccion de toda forma de vida tal como la conocemos hoy.
Para conseguirlo, es necesario crear y coordinar tacticas que sean capaces de romper ese ciclo
perjudicial de "eterno retorno" que amenaza la armonia planetaria. Esta armonia, que Jeffrey
Alexander (2005) llama "re-fusion", es comparable a la necesidad de sinergia que debe haber entre
las especies. Para alcanzar el desarrollo bioldgico de todos los seres vivos sin amenazar su
supervivencia, la re-fusion y la sinergia deben ser permanentes en la biosfera. (Alexander, 2005)

En consecuencia, es razonable afirmar que no es posible considerar al ser humano y a la
naturaleza como dos dominios separados e independientes. Esta perspectiva conecta estos dos
elementos, al considerar el medio ambiente como una construccion social que ha ido cambiando a
lo largo de la historia. Esto conduce a la conclusion de que no es posible realizar un analisis
separado de ambos elementos (medio ambiente y sociedad); se debe entender el sistema
socioambiental en su totalidad, conformado por segmentos que desempefian roles de
interdependencia especifica dentro de la biosfera y que buscan mantener el equilibrio (re-fusion)
del mismo a través de complejas interacciones sociales, bioldgicas, quimicas y fisicas.
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Por lo tanto, en este momento nos cuestionamos: ;Cudl es la funcion que desempefia el ser
humano en su relacion con el entorno natural?

Para responder a esta pregunta, debemos volver a centrar el debate en nifios y nifias, asi
como en hombres y mujeres. Estas personas, como agentes sociales fundamentales, mantienen
multiples vinculos entre si y con su entorno natural. Ahora, volvamos a introducir a Alexander
(2005) y los componentes de su Performance Cultural. Este concepto tiene como eje central al ser
humano en una obra espontanea y natural o simulada y adaptada a sus intereses especificos.

Sin embargo, podemos afirmar que esta obra esta protagonizada por los seres humanos en
un entorno manipulado, el cual transforma al mundo real en "un sistema de representaciones
colectivas" (Alexander, 2005, pag. 20) que estan determinadas por sus aspiraciones y necesidades
econdmicas; estos elementos favorecen a unos pocos y perjudican a la mayor parte de la poblacion
mundial.

Asimismo, consideramos relevante y organizador en el debate académico mencionar lo que
propone la teoria de la ecologia humana: somos una especie con cinco rasgos que fortalecen los
vinculos simbidticos creados naturalmente en los diversos ecosistemas del planeta. La
caracteristica mas importante y la primera de todas se refiere a lo que se dijo antes:

...como organismo vivo cada ser humano necesita acceder al medio ambiente. Esa es su tnica fuente
de sustento y de conocimiento necesario para procurarse el sustento. La dependencia del medio
ambiente es un hecho continuo y siempre presente (Hawley, 1950, pag. 27)

Esta evidencia la necesidad sinérgica que hay entre las especies. Para lograr el desarrollo
biologico de todos los seres vivos y alcanzar la armonia, es necesario que la sinergia en la biosfera
sea constante, sin poner en riesgo o afectar su supervivencia. Frente a esta situacion, afirmamos
que nos enfrentamos a una puesta en escena que amenaza los recursos naturales, la cual requiere
de un mayor y mas radical enfoque de las estrategias para lograr la armonia en la biosfera en
beneficio de todos sus habitantes.

Por lo tanto, a partir de ahora nos enfocaremos en el desarrollo cultural que han producido
los procesos educativos que la humanidad ha experimentado, estd experimentando y seguird
experimentando con el paso del tiempo. Estos procesos han posibilitado que la raza humana
establezca las bases de su civilizacion. Estos procesos han generado transformaciones en las
conductas socio-ambientales de los seres humanos, debido a su presencia o ausencia durante ciertos
periodos de tiempo.

Siguiendo esa linea de pensamiento, es importante sefialar en este libro que una opcién para
solucionar la entropia mencionada previamente es la educomunicacion, es decir, la educacion
vinculada con la comunicacidon, como un instrumento esencial para crear procesos que curen a la
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madre tierra. Por lo tanto, encontramos que "La educacion auténtica es praxis, reflexion y accion
del ser humano sobre el mundo con el fin de transformarlo" (Iovanovich, 2003) . Asi, la mision de
crear al hombre nuevo implica el desafio de ser coherentes con el reto que la naturaleza nos esta
planteando en nuestro camino.

En respuesta a la situacion descrita, el Programa de Comunicacion Social de la Universidad
Francisco de Paula Santander (UFPS), desde la investigacion, ha estado organizando, creando y
llevando a cabo actividades en colaboracion con las comunidades que promueven la importancia
de centrar los esfuerzos sociales en proteger el medio ambiente como un valor esencial para
instaurar una nueva forma de convivencia. Este procedimiento ha sido puesto en marcha con la
esperanza de que estas iniciativas ayuden a crear una conciencia social que establezca un nuevo
lenguaje medioambiental, el cual contribuya de manera significativa a superar la crisis. Sin
naturaleza, ecosistemas, biosfera y recursos naturales, ninguna especie podria nacer, crecer,
desarrollarse, reproducirse y morir como lo hace hoy en dia.

En otras palabras, el ciclo vital que toda especie animal o vegetal lleva a cabo a lo largo de
su vida no podria llevarse a cabo sin nuestro planeta.

De igual manera, es crucial para el futuro continuar coordinando acciones desde los
procesos educativos con el proposito de colaborar en la creacion de conocimiento que establezca
un nuevo lenguaje favorable para el medio ambiente; asi se puede lograr la armonia (re-fusion) y
conseguir una transformacion que asegure la estabilidad del planeta. Asi, se contribuye de manera
importante a la superacion de la crisis que hoy nos amenaza.

Por lo tanto, es necesario seguir creando nuevos espacios para poner en practica modelos
educativos centrados en los temas ambientales, a fin de lograr lo anterior. Se anticipa que estos
procesos den lugar a nuevas maneras de actuar, que busquen crear vinculos mas armoénicos entre
los seres humanos y la naturaleza. Por eso, en este libro se documenta el estudio realizado por los
autores, que sistematiza las experiencias de comunicacion, educaciéon, memoria y medio ambiente
llevadas a cabo por estudiantes y docentes del Programa de Comunicacion Social de la UFPS. El
proposito es examinar el trabajo realizado por profesores y alumnos para establecer nuevos
métodos de creacion de conocimiento orientados hacia la salvaguarda de los recursos naturales en
la region.

En este marco, la memoria, la comunicacion y el medio ambiente constituyen un tridngulo
fundamental en este entramado reflexivo para entender de manera integral las dindmicas sociales
actuales. La memoria posibilita que las comunidades recuperen su relacion ancestral con la
naturaleza, sus costumbres culturales y sus vivencias historicas. Recordar constituye un acto
educativo y politico, ya que supone reconocer las huellas del extractivismo, los errores historicos
y las luchas que han surgido para proteger la vida. Sin memoria, no es posible aprender ni construir
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el futuro; el olvido lleva a la reiteracion de un ciclo destructivo para el medio ambiente que hemos
denunciado desde el comienzo de este texto.

La comunicacion, en cambio, funciona como intermediaria y puente entre el medio
ambiente y la memoria. Las comunidades tienen la capacidad de comunicar sus conocimientos,
redefinir su territorio y robustecer la identidad ecoldgica mediante la palabra, las narrativas y las
representaciones colectivas. Como practica cultural, la comunicacion facilita el didlogo entre
diferentes tipos de conocimiento —ancestral, popular y cientifico— e impulsa acciones conjuntas
para proteger la naturaleza. Asi, se transforma en una herramienta de resistencia, educacion y
cambio social.

El medio ambiente, visto como una construccion social y simbolica, es el espacio en que la
comunicacion y la memoria se cruzan. No se limita al ambiente natural, sino que también incluye
el espacio vital en el que se establecen las précticas de vida, los significados culturales y las
relaciones entre las personas. Proteger el medio ambiente también implica salvaguardar la historia
de las comunidades que lo habitan y asegurar la perdurabilidad de los estilos de vida que lo
mantienen.

Estos tres ejes —medio ambiente, comunicacidbn y memoria— estan intimamente
conectados entre si. La memoria proporciona raices y significado a los procesos de comunicacion;
la comunicacion transmite, conserva y resignifica la memoria; y el medio ambiente es el soporte
simbolico y material de las dos. En esa conexion, la universidad, a través de la investigacion y la
educomunicacion, tiene la responsabilidad de fortalecer estos vinculos para construir una cultura
ambiental critica, participativa y sustentable. Solo de esta manera se podra lograr que el ser humano
y la naturaleza estén en armonia y garantizar que la vida contintie en equilibrio con el planeta.

En ultima instancia, se espera que la comunicacion contribuya con herramientas esenciales
para entender la relacion entre medio ambiente y sociedad, a partir del analisis de las dinamicas
culturales entre los actores clave en las problematicas. Por ende, es crucial destacar que, al
desarrollarlas, se busco conocer la realidad en profundidad con el objetivo de promover un cambio
que ayude a entender que somos parte de la naturaleza y si la destruimos arrasaremos nuestro inico
hogar, el tnico hasta ahora capaz de proporcionarnos los elementos necesarios para permitir la vida
en el planeta.

Asi lo expresa Manfred Max-Neef, en "El poder de la globalizacion" (Max-Neef, 2006), es
necesario ser consistente y actuar de acuerdo con los propios pensamientos. Es necesario ser mas
realista para poner en marcha un cambio que permita entender que somos parte de la naturaleza, y
si la arruinamos, estariamos destruyendo nuestra casa, el unico lugar que hasta ahora puede
proporcionarnos lo indispensable para vivir.
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Por ende, en la universidad se ha trabajado para producir investigaciones que brindan
conocimiento y acciones para que la sociedad pueda construir cultura ambiental. La incorporacion
de practicas sociales y dindmicas académicas ha tenido un efecto positivo, consiguiendo que la
academia y la sociedad se unan para construir una regién mas sostenible.
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Capitulo 2. Pensar la comunicacion desde la Tierra: horizontes tedricos para
la sustentabilidad

Abordar la comunicacion desde el punto de vista de la Tierra supone un cambio
epistemologico y ético: dejar de considerar a la naturaleza como objeto del discurso y reconocerla
en cambio como sujeto relacional, asi como fuente de conocimiento. La comunicacion se vuelve
fundamental en la creacion de una conciencia global, en la modificacion de las costumbres sociales
y en el establecimiento de nuevos paradigmas sobre sostenibilidad, dentro de un marco mundial
caracterizado por la crisis climatica y la degradacion de los ecosistemas.

Este capitulo plantea una reflexion teorica acerca de la comunicacion como un proceso que
no solo se da entre seres humanos, sino que también establece conexiones con el medio ambiente
natural. Se analizan los marcos conceptuales que posibilitan la comprension de la conexion entre
cultura, lenguaje y sostenibilidad, desde las ecologias de la comunicacion hasta las teorias de la
complejidad y la educomunicacién ambiental.

Por lo tanto, concebir la comunicacion desde la Tierra implica volver a prestar atencion a
sus ritmos, sus silencios y sus historias. Es un ejercicio de reconexion con la vida, en el cual la
palabra, el gesto y la accion se transforman en instrumentos para rehacer el entramado colectivo
que vincula a las comunidades humanas con otros seres vivos del planeta.

2.1 Aprender del entorno: la educomunicacion como estrategia para la construccion
de una cultura ambiental.

No solo los modelos econdmicos y politicos se ven cuestionados por la crisis
medioambiental actual, sino también las maneras de saber, de comunicar y de aprender. En este
escenario, la educomunicacion se presenta como un enlace entre el conocimiento pedagogico y la
préctica comunicativa, permitiendo que las comunidades se identifiquen a si mismas como lideres
en la creacion de una cultura ambiental activa y critica. Entender el contexto como una red viva de
la que somos parte y con la que interactuamos por medio de practicas diarias, relatos y experiencias
colectivas es lo que significa aprender del entorno.

Desde un punto de vista que fomenta el aprendizaje significativo a partir de la realidad
local, este capitulo trata sobre la conexion entre la educacion, la comunicacion y el medio ambiente.
Se resaltan vivencias del Programa de Comunicacion Social de la Universidad Francisco de Paula
Santander, en las que profesores y alumnos han colaborado en procesos pedagdgicos, comunitarios
e investigativos con el fin de reforzar la conciencia medioambiental.

16



La educomunicacion ambiental, en lugar de simplemente transmitir conocimientos,
persigue crear conexiones, sensibilidad y responsabilidad ecologica. Por lo tanto, aprender de
nuestro entorno se convierte en un proceso de transformacién ética y cultural que promueve el
establecimiento de nuevas maneras de coexistencia sostenible entre las personas, la naturaleza y
las comunidades.

2.1.1 El Papel Transformador de la Educacion en la Sociedad

La educaciéon es un proceso enfocado a la formacioén continua e integral de los seres
humanos, con el objetivo de convertir a estos en gestores y garantes del desarrollo 6ptimo de la
sociedad. En este marco, las proximas generaciones se preparan para asumir responsabilidades
como ciudadanos capaces de contribuir al cambio social. Por lo tanto, la educacion debe
comprenderse y desarrollarse en relacion al contexto en el que se ejecuta, reconfigurandose de
acuerdo a las caracteristicas sociales y culturales de las comunidades en las que se implementa.
Esto garantiza que responda eficiente, eficaz y efectivamente a las diversas necesidades de los
diversos grupos poblacionales, reconociendo que, aunque la sociedad pueda parecer homogénea,
existen factores determinantes que varian el comportamiento de la poblacion.

Asi pues, es fundamental reconocer que los educadores desempefan un papel crucial en la
planificacion, coordinacion y direccion de la educacion desde las instituciones. Su labor principal
es ensefiar a través de la transmision de ideas, verdades y pensamientos enmarcados en el
conocimiento, el cual es emitido hacia los estudiantes para que lo aprendan y lo pongan en practica.
Esto les permite contribuir a la construccién de nuevos conocimientos que impulsen el desarrollo
colectivo. Sin embargo, desde esta perspectiva, la educacion puede convertirse en un proceso débil
a la hora de fomentar espacios de participacion, donde los actores claves puedan concertar y crear
herramientas que permitan la comprension de nuevas ideas y conocimientos.

Con relacion a esto Moacir Gadotti (2003) sefiala que tanto,

La educacion tradicional y la educacion nueva tienen en comun la concepcion de la educacion como
proceso de desarrollo individual. No obstante, el rasgo mas original de la educacion de este siglo es
la modificacion de enfoque, de lo individual a lo social, a lo politico y a lo ideoldgico. (pag. 14)

Por lo tanto, ante los diversos cambios que enfrenta la sociedad, la educacion debe
orientarse hacia procesos dinamicos de comprension y ejecucion, impulsando el desarrollo de
competencias integrales. Esto motiva y compromete a los estudiantes a ser agentes de cambio,
garantes de la construccion de nuevos horizontes de conocimiento capaces de trabajar por el
mejoramiento continuo de la sociedad.

Asi pues, se hace indispensable que la educacion apoye a nifios, jovenes y adolescentes para
que se integren y se desenvuelvan en una sociedad de contextos dindmicos, afrontando de este
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modo nuevos retos que surjan diversas situaciones establecidas por el accionar local de los
individuos en la esfera publica. Lo anteriormente dicho, subraya la necesidad de promover en las
personas la adquisicion de habilidades blandas en comunicacion, liderazgo y participacion,
permitiendo que los y las jovenes construyan un pensamiento critico y reflexivo. De este modo,
pueden adaptarse y aportar nuevos conocimientos en una sociedad compleja y en constante
transformacion.

En esa misma direccion apunta Paulo Freire, este pedagogo brasilefio quien ha realizado
importantes aportes a la educacion, afirma que es primordial considerar al ser humano como sujeto
y no como objeto.

... El hombre llega a ser sujeto cuando reflexiona sobre si mismo, se identifica y tiene conciencia
sobre su situacion social y economica. El sujeto interviene para cambiar la sociedad y llega a ser un
creador de cultura. El hombre como objeto es dependiente de otro, y busca siempre ser domesticado.
No tiene conciencia de su realidad. No crea cultura y no participa activamente en la transformacion
de su realidad social y economica (Ocampo Lopez, 2008, pags. 68-69)

En consecuencia, la educacion no debe ser un proceso que convierta a sus participantes en
agentes pasivos, sino que debe permitirles adecuar las herramientas necesarias para construir un
conocimiento auténtico, critico y reflexivo de la realidad. Lo anteriormente dicho, garantizara que
los educandos no sean preparados como objetos dociles ante los opresores (la clase dominante) que
consideran la educacion liberadora como un peligro para la sociedad tradicional.

Contrario a estos preceptos excluyentes, la nueva pedagogia liberadora elaborada por Freire
se edifica mediante el didlogo y la comprension de la realidad del mundo, convirtiéndose en un
proceso de construccion y socializacion compartida a través de las ideas de los participantes. Al
respecto, Freire menciona que la pedagogia herramienta de un proyecto humanista y liberadora,
tiene dos momentos distintos pero interrelacionados.

El primero, en el cual los oprimidos van desvelando el mundo de la opresion y se van
comprometiendo, en la praxis, con su transformacion, y, el segundo, en que, una vez transformada
la realidad opresora, esta pedagogia deja de ser del oprimido y pasa a ser la pedagogia de los
hombres en proceso de permanente liberacion (Freire, 2012, pag. 50).

Es por esto que, la educacioén debe orientarse hacia la construccioén de una sociedad libre,
posibilitando la transformacion del presente y futuro de las comunidades mediante la reflexion, el
dialogo, el pensamiento critico y la comprension. Desde la capacidad de discernir, cuestionar e
indagar sobre el mundo que los rodea, surge la necesidad de encaminar los procesos de formacion
y aprendizaje hacia la emancipacidn, consolidando ciudadanias activas capaces de transformar la
realidad a través de una participacion consciente y regeneradora.
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Es asi como surge, la necesidad de encaminar los procesos de formacién y aprendizaje hacia
la emancipacion, en la que se consolidan ciudadanias activas capaces de transformar la realidad a
través del uso de una participacion consciente y regeneradora; como consecuencia se obtendra el
fortalecimiento de las democracias y la superacion de las desigualdades sociales y ambientales.

De esta manera, es importante reafirmar que la educacion es una dindmica que debe
permitirle a las personas conectarse con sus realidades (tiempo y espacio), de manera que conozcan
su historia, sus problemas, su territorio, su cultura, entre otros, para que sean estos quienes
participen en las transformaciones orientadas hacia la justicia social, econémica y ambiental.

2.1.2 La educacion ambiental como respuesta a la crisis de los recursos naturales.

Podemos definir la educacion ambiental como un proceso educativo que ensena habilidades
para una adecuada administracion, tanto individual como colectiva, de los recursos naturales.
Siguiendo esta definicidon, podemos afirmar que su enfoque estd orientado a formar ciudadanos con
pensamiento critico, dirigidos hacia el cambio social y con capacidades especificas para tomar
decisiones adecuadas que ayuden a resolver conflictos de manera tal que les permita crear
mecanismos y herramientas que colaboren en la resolucion de los problemas actuales en nuestro
entorno, utilizando la naturaleza de forma responsable.

Al respecto, Leff explica que “La educacion ambiental se entiende asi como la formacion
de una conciencia fundada en una nueva ética que debera rechazar la explotacion, el desperdicio y
la exaltacion de la productividad concebida como un fin en si mismo" (Leff, 1998, pag. 178) .

Siguiendo lo que se ha dicho previamente, podemos sostener que el objetivo principal de la
educacion ambiental es promover un cambio social a partir de acciones que fortalezcan los valores
y las actitudes reflexivas dentro de las instituciones educativas. Esto tiene como finalidad que los
ciudadanos entiendan lo que ocurre en su entorno y sean capaces de tomar decisiones que
favorezcan la preservacion del medio ambiente y, por ende, el mejoramiento de la calidad de vida.

De igual forma, Enrique Leff (1998) reafirma lo planteado con anterioridad al expresar que,
“La educacion ambiental conlleva una nueva pedagogia, que surge de la necesidad de orientar la
educacion dentro del contexto social y en la realidad ecoldgica y cultural donde se sitian los sujetos
y actores del proceso educativo” (pag. 178) En este sentido, es importante subrayar que esta influye
en todos los componentes que integran la identidad y accionar humano en la sociedad.

Por esta razén, es crucial en cualquier institucion educativa que implemente procesos de
ensefanza y aprendizaje a la vida real reconocer que los problemas ambientales son el producto de
una serie de practicas y dindmicas sociales. Por lo tanto, es esencial que los ciudadanos, mediante
acciones transformadoras, sean quienes faciliten la mejora de su entorno comenzando con la toma
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de conciencia, ejerciendo compromiso desde lo publico y considerando que el medio ambiente
pertenece a todos; esto es fundamental para garantizar la calidad de vida de las personas.

En consecuencia, esta se incluye dentro de las ciencias naturales, sociales y humanas porque
comprende contextos politicos, culturales, econémicos y sociales. Por ende, la auténtica educacion
ambiental tiene que fundamentarse en el pensamiento innovador y critico en cualquier espacio o
momento, ya sea de manera informal, formal o no formal. De este modo se fomenta la creacion de
una sociedad libre y respetuosa con el medio ambiente. Parafraseando a Moacir Gadotti (2003), la
educacion tiene el proposito de formar seres humanos que piensen globalmente y actuen localmente

Es fundamental en este momento tratar la interaccion de las personas como el eje que
organiza el proceso. En este contexto, es necesario que las instituciones educativas generen
espacios participativos donde los jovenes tengan la posibilidad de integrar distintos campos del
saber con el objetivo de desarrollar una perspectiva critica y reflexiva que les permita abordar los
problemas ambientales presentes en su entorno a través de la consideracion de situaciones reales
que ocurren en sus vidas, Gadotti lo afirma al decir, “...no aprendemos a amar la Tierra leyendo
libros sobre esa materia, ni tampoco en libros de ecologia integral. La experiencia propia es lo que
cuenta” (2003, pag. 67)asi pues, no solo se trata de conocer por qué surge este tipo de situaciones,
sino de entender como funciona el problema, qué lo ocasioné y como se puede mejorar.

Uno de los escenarios que brinda las instituciones educativas para el desarrollo y
fortalecimiento de competencias medio ambientales a través de un pensamiento critico- reflexivo
orientado hacia una conciencia e preservacion son los Proyectos Ambientales Escolares, los cuales
funcionan como un mecanismo que promueve la responsabilidad ambiental, partiendo de la
comprension de las problematicas desde su contexto local, regional y nacional. Mediante este, se
puede lograr que los estudiantes sean los principales actores de transformacién social quienes
construyan nuevos conocimientos que posibiliten el desarrollo sostenible en beneficio del
colectivo.

Con relacion a esto ultimo, Leff (1998) expresa que es necesario desarrollar iniciativas
educativas para fortalecer la ensefianza medio ambiental:

La elaboracion de programas de educacion ambiental se sustenta en un analisis critico de las
condiciones de asimilacion del saber ambiental dentro de los paradigmas legitimados del
conocimiento, en la emergencia de nuevos conceptos y métodos de las disciplinas ambientales y en
la elaboracion de métodos pedagdgicos para la transmision del saber ambiental (pag. 177)
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Lo anterior enfatiza la importancia de desarrollar un caracter critico en el colectivo para
que, por medio de este, se logre una mejor comprension de las realidades que surgen desde su
propio entorno, lo cual facilita responder a los diversos problemas.

Asi mismo, Enrique Leff aborda la temética desde lo que ¢l denomina como racionalidad
ambiental para establecer vinculos entre individuos, instituciones, organizaciones, movimientos
sociales y demds grupos que hacen parte de la sociedad, para que sean estos quienes a través de la
construccion y asociacion de formaciones ideoldgicas, produccion de saberes y conocimientos,
orienten acciones reales hacia el disefio de una racionalidad social que se fundamenta en practicas
de desarrollo sustentable.

Asi pues, es crucial destacar que lo ambiental no se ratifica como un problema inherente al
comportamiento de la naturaleza, sino como el producto de la suma de actividades y procesos
econoémicos, politicos, sociales y culturales que han fomentado practicas inapropiadas con los
recursos naturales para impulsar un modelo acelerado de consumo. Este ultimo implica reforzar
los esfuerzos por alcanzar un desarrollo econdmico que ignora la conservacion y sostenibilidad de
los sistemas sociales y naturales.

Por lo tanto, la racionalidad implica mucho més que generar una conciencia ambiental sin
sentido; requiere de un razonamiento que opere como una estrategia para reapropiarse socialmente
de la naturaleza. En este contexto, los elementos politicos, econdomicos y culturales no deben
prevalecer sobre el valor fundamental de los servicios y bienes que brindan los recursos naturales.
Por lo tanto, desde este punto de vista, se promueve la creacion de una politica del ser que redefine
los valores naturales y productivos.

Entonces para re fundamentar el conocimiento sobre el mundo, es esencial una educacion
ambiental desde un enfoque holistico que no solo se preocupe por generar conocimientos técnicos
y vacios, sino que de esta surja la oportunidad de que los estudiantes se desarrollen a si mismos.
Por lo tanto, cada vez que se trate de desarrollar proyectos para proteger el medio ambiente, es
fundamental considerar componentes clave como la concertacion, la participacion, la cooperacion,
la autogestion y la comunicacion. Esto contribuird a formar a los ciudadanos del futuro deseado.

2.2 La educomunicacion como proceso y estrategia de formacion participativa
Se entiende por educomunicaciéon a un ambito que combina un modelo educativo y
comunicativo con el objetivo de alcanzar un aprendizaje creativo capaz de promover cambios en

la sociedad. En este contexto, la comunicacion se vuelve una herramienta esencial para crear
espacios de reflexion e interaccion grupal, dirigidos a robustecer los procesos educativos. En esta
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linea, su objetivo principal es fomentar el pensamiento critico de los ciudadanos ante las realidades
del mundo, lo que a su vez promueve un cambio social en la comunidad.

Esto da lugar a nuevos contextos de produccion de dialogo, en los que la sociedad interactia
activamente entre si como creadores de mensajes, lo cual favorece su propia comprension. Lo
anterior se opone a la educacion tradicional (también conocida como educacion bancaria), que es
llevada a cabo por las instituciones y tiene una perspectiva limitada de lo que es aprender. Esto se
debe a que su valor radica en transmitir informacién, lo cual significa que los educadores
fundamentan su trabajo en la transmision de ideas, conceptos y verdades especificas, dejando al
margen el didlogo y condicionando al individuo para que asuma una postura previamente
establecida.

Esto significa que los dos actores del proceso educativo, el estudiante y el maestro, no
consiguen llegar a un acuerdo en la creacion de conocimiento, lo que debilita atin mas el proceso
de aprendizaje orientado a la transformacion social.

Sin embargo, desde un enfoque mas amplio, la educomunicaciéon propone un modelo
educativo en el que los participantes fortalecen su proceso de formacion mientras desarrollan
competencias ciudadanas mediante habilidades que les posibiliten proponer, concertar e interactuar
con su entorno, de modo que sean ellos quienes impulsen acciones transformadoras. En esta
direccidn, se sugiere una educacion centrada en el proceso, en la que los docentes fomenten que
los alumnos tomen la iniciativa de crear espacios de participacion. En estos espacios, el alumno
debe reconocerse como un miembro social activo, capaz de desarrollar herramientas para
solucionar problemas de interés publico en el futuro.

La educomunicacion, por esta causa, promueve la transformacion colectiva a través de la
educacion utilizando la participacion como meétodo principal. Asi, se puede generar un sentido de
conciencia social. Para lograr esto, se apoya en la comunicacion como instrumento esencial para
fomentar el didlogo e incentivar el desarrollo de un caracter critico y reflexivo orientado hacia un
aprendizaje significativo compartido.

Con énfasis en lo anterior, es necesario buscar nuevas opciones que integren la tecnologia,
el aprendizaje y la comunicacion para robustecer la formacion ciudadana y darle méas dinamismo
a los procesos asociados. Por eso se propone que las instituciones educativas integren su trabajo
con el modelo educomunicativo, para fomentar una transformacion de los canales tradicionales de
comunicacion que resultan insuficientes al momento de generar un sentido de participacion y
comprension, hacia los medios alternativos que impulsan la creacion de procesos dinamicos en el
ambito educativo.
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Mario Kaplun, uno de los escritores que subraya la importancia de cambiar el sistema
educativo, sefala que este debe ser:

Un proceso de accion-reflexion-accion que se hace desde la realidad, desde la experiencia, desde la
practica social, junto con los demds. Y en el que hay también quien estd ahi —el
«educador/educando»— pero ya no como el que ensefla y dirige, sino para acompaiiar al otro, para
estimular ese proceso de analisis y reflexion, para facilitarselo; para aprender junto a él y de él; para
construir juntos. (1998, pag. 50)

Asi es como se establece un nuevo enfoque hacia un modelo de educacién endogeno que
sugiere prestar mas atencion al proceso de formacion, en el que se destaca una naturaleza
transformadora no solo a nivel individual, sino también a nivel grupal (comunidades). En esta etapa
se le da prioridad al individuo, teniendo en cuenta el desarrollo constante de sus habilidades
intelectuales y su consciencia social.

Es hora de dejar atras aquellas practicas que solo informan, pero no forman, ante las
circunstancias actuales de crisis social. La educacidon ya no consiste inicamente en transmitir
informacion, sino también en guiar a los estudiantes hacia la conversion en auténticos ciudadanos
del futuro, con la capacidad de cambiar su realidad. Por esta razdn, es esencial tener fe en la
educacion como un proceso continuo y dindmico que posibilita a las personas forjarse a si mismas.
En este proceso, el conocimiento y su comunicacion se transforman en instrumentos fundamentales
para la liberacion humana.

Es por esto que Daniel Prieto Castillo (2017) menciona que:

Llamamos pedagdgica a una mediacion capaz de promover y acompaiiar el aprendizaje, es decir, la
tarea de construirse y de apropiarse del mundo y de uno mismo, desde el umbral del otro, sin invadir
ni abandonar. La tarea de mediar culmina cuando el otro ha desarrollado lo necesario para seguir
por si mismo. (pag. 26)

Lo anterior permite concluir que el aprendizaje auténtico no solamente se basa en la lectura
y la escritura, sino también en las experiencias, los procesos y en la habilidad de autogestion de los
alumnos para desarrollar conocimiento verdadero. Este nuevo modelo no tiene como objetivo
descartar el error que aparece de vez en cuando en los distintos procesos de aprendizaje, sino que
considera cada fallo como una oportunidad para aprender a través de las experiencias. Estas,
ademas, son compartidas y no solo individuales; por eso, la educacion humana es colectiva y no
individual.

Para concluir, la educomunicacidn invita a una transformacion razonable, en la cual el ser
humano se edifica a si mismo a través del conocimiento que le posibilita cambiar su propia realidad,
tanto fisica como social.
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2.3 La memoria: pasado, presente y futuro de la humanidad

La memoria es una de las facultades mas distintivas y fundamentales de la experiencia
humana, puesta esta es el mecanismo que nos permite retener, recuperar y utilizar la informacion
que adquirimos a lo largo de nuestras vidas. Sin la capacidad de recordar, la continuidad de la
experiencia personal y colectiva se veria fragmentada, dejandonos desprovistos de un sentido de
identidad y conexioén con nuestro pasado, lo que nos desarticularia del presente creando una
incertidumbre hacia el futuro.

La memoria también desempefia un papel crucial en la construccion de sociedades. Las
instituciones y las culturas se apoyan en la capacidad de recordar para mantener la cohesion social.
Las leyes, las normas y las tradiciones son transmitidas de una generacion a otra a través de la
memoria, estableciendo un sentido de continuidad y estabilidad en la sociedad.

Pero entonces nos preguntamos ;Qué es la memoria? Con seguridad podemos expresar que
no es un instrumento, pero si un escenario de participacion donde cada uno de los actores de la
sociedad contribuye en la construccion colectiva de un hecho, puesto que conociendo lo acontecido
se puede entender el presente y proyectar el futuro. Ahora, para entender sobre la construccion de
memoria histdrica es necesario comprender que esta se construye en dos fases.

Desde la teoria, en una primera instancia se encuentra la memoria individual, esta es
esencial para la formacién de la identidad. Cada persona lleva consigo una narrativa Unica
construida a partir de recuerdos, experiencias y aprendizajes. Estos fragmentos del pasado se
entrelazan para crear la historia personal de cada individuo, estas historias son convertidas
rapidamente en imagenes mentales de lo acontecido modificando su percepcion del mundo.

Para Maurice Halbwachs, esas imagenes mentales que podemos imprimir en relatos escritos
son “auténticos fragmentos de recuerdos”, que conforman historias que se articulan con lo vivido
por otras personas que coinciden con ese evento particularmente, los cuales pueden tener o no tener
algiin tipo de relacion entre si. Es decir, los recuerdos personales no son inherentemente
autosuficientes, ya que los seres humanos no recuerdan el pasado de manera literal, ni puede
revivirlo tal como sucedio.

Entonces, la memoria funciona como un proceso de reconstruccion, influenciado por las
necesidades y contextos del presente. En otras palabras, al recordar, las personas no recuperan una
reproduccion fiel de los eventos pasados, sino que reconstruyen esos recuerdos de acuerdo con las
demandas y perspectivas actuales. Este enfoque destaca la naturaleza dinamica y subjetiva de la
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memoria, sugiriendo que la interpretacion del pasado estd inextricablemente vinculada a las
circunstancias y perspectivas presentes.

“Una o varias personas, uniendo sus recuerdos, pueden describir de manera muy exacta ciertos
hechos u objetos que hemos visto al mismo tiempo que ellas, e incluso reconstruir toda la serie de
nuestros actos y nuestras palabras pronunciadas en circunstancias definidas, sin que nosotros
recordemos nada de todo eso” (Halbwachs, 2004, pag. 69)

En segunda instancia la memoria se aborda a nivel colectivo, puesto que también
desempefia un papel crucial en la construccion de relaciones humanas. Las conexiones emocionales
se basan en la capacidad de recordar momentos compartidos, experiencias compartidas y la
evolucion de las relaciones a lo largo del tiempo. La memoria fortalece los lazos familiares,
amistades y comunidades, proporcionando un sentido de pertenencia y conexion emocional.

la memoria es el hilo que teje la trama de la historia de la humanidad. A través de las
generaciones, la memoria ha permitido transmitir conocimientos, tradiciones y valores. La
acumulacion de experiencias pasadas sirve como un faro que guia el presente y moldea el futuro.
Sin la memoria, las lecciones aprendidas y las contribuciones de aquellos que nos precedieron se
perderian, dejdndonos sin la capacidad de aprender de nuestra historia.

Para lograr lo anteriormente mencionado es preciso decir que:

“No basta con reconstruir pieza por pieza la imagen de un acontecimiento pasado para obtener un
recuerdo. Es necesario, que esta reconstruccion se opere a partir de datos o nociones comunes que
se hallan tanto en nuestro espiritu como en el de otros, porque pasan permanentemente de estos a
aquel y reciprocamente, lo que sélo es posible si han formado parte y continian formando parte de
una misma sociedad” (Halbwachs, 2004, pag. 77)

Por consiguiente, los recuerdos personales no son inherentemente autosuficientes. Se
destaca la importancia de validar los recuerdos con datos precisos, incluyendo contexto, fecha y
hora, para construir una memoria mas precisa, “Un recuerdo es preciso, fechado en su propia
historia” (Halbwachs, pag. 77) Por ende, la memoria es un proceso dindmico que no sigue un
molde existencial fijo, sino que se adapta a las necesidades del presente, en el cual se confrontan
recuerdos comparandolos con los de otros individuos para corroborar la verdad y crear una imagen
mas completa de los eventos pasados.

Asi pues, la memoria colectiva se puede abordar como la union de individuos que
comparten fragmentos de recuerdos para construir historias que contribuyen al reconocimiento y
conservacion de la identidad grupal e individual. Halbwachs (2004) sefiala que la familia y las
clases sociales son los principales productores de memoria colectiva en el plano de la globalizacion.
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A partir de lo dicho anteriormente, se puede establecer como caracteristica de los seres
humanos la capacidad de construir mentalmente imagenes basadas en el contexto y la
comunicacion. La memoria colectiva de la sociedad se vincula con representaciones espaciales que
reflejan la forma en que la sociedad se piensa y busca conservarse en el tiempo. Adicionalmente,
esta conservacion de la memoria esta relacionada con la trascendencia en el tiempo, puesto que los
individuos actian en funcion de las significaciones proporcionadas por las convenciones sociales,
costumbres y valores de la colectividad a la que pertenecen.

Finalmente y atin mas importante, en el proceso es la participacion de la cultura en la
conservacion del grupo social, esta configura la memoria historica una vez la reconstruccion de los
hechos se ha realizado de forma individual y colectiva, abriendo la puerta para la transmision de
los conocimientos construidos a través de la comunicacion, la oralidad, la escritura, el dibujo, la
musica y la educacion.

En este ultimo, el ambito cognitivo, la memoria es esencial para el aprendizaje y la
adaptacion. La capacidad de recordar informacion pasada permite a las personas tomar decisiones
informadas, aprender de errores anteriores y ajustar su comportamiento en consecuencia. La
memoria es la base sobre la cual se construye el conocimiento, permitiendo el progreso individual
y colectivo a lo largo del tiempo.

La importancia de la memoria se revela de manera especialmente clara en momentos de
cambio y crisis, en nuestro caso, la crisis ambiental que afronta el planeta. Puesto que se necesita
da un giro a la idea del crecimiento econdmico como unica salida a la problematica existente. Esta
permite, a través de la educacion un nuevo lenguaje acorde a los desafios que plantea lo ambiental.
Para lograr esto es necesario invertir tiempo y esfuerzos en implementar una educacion liberadora
que construya conocimientos compartidos. Asi se lograra recorrer el camino de una forma diferente

a como lo hemos venido haciendo durante los ultimos siglos.

De este modo, en tiempos de incertidumbre, la memoria actia como un ancla,
proporcionando estabilidad al recordar soluciones previas a desafios similares. Ademas, puede ser
una fuente de inspiracion, recordandonos los logros y las superaciones que la humanidad ha
experimentado a lo largo de la historia.

Por otro lado, estd disponible en la actualidad las nuevas herramientas digitales, las cuales
a medida que avanzamos tecnologicamente se han convertido en un arma clave para la
conservacion de la memoria. La informacion se acumula a un ritmo vertiginoso, pero nuestra
capacidad para procesar y retener esa informacion tiene limites. La memoria, en este contexto, se
convierte en una herramienta valiosa para filtrar y dar sentido a la avalancha de datos,
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permitiéndonos discernir lo significativo de lo trivial. En este contexto la digitalizacion de la
informacion para su preservacion se vuelve indispensable.

Ahora bien, en el marco del ambito digital, la creatividad y la expresion artistica, la memoria
sirve como fuente de inspiracion. Los artistas y creadores se sumergen en la memoria para extraer
experiencias, emociones y observaciones que luego transforman en obras de arte significativas que
se difunden por la red y se apoya en la cibercultura para cobrar relevancia global. La memoria
digital acttia como un almacén de la riqueza de la experiencia humana, proporcionando un terreno
fértil para la expresion artistica y la innovacion con el fin de conservar la memoria de nuestra
sociedad.

Finalmente, es importante a tener en cuenta los siguientes aspectos:

Primero, a tener en cuenta es lo esencial que es la memoria para la construccion de la
autoconciencia y la empatia. La capacidad de recordar nuestras propias experiencias y ponerse en
el lugar de los demas nos permite comprender y compartir emociones. La empatia, fundamental
para la coexistencia armoniosa, se nutre de la capacidad de recordar y relacionarse con las
experiencias de los demas.

Segundo, la memoria es clave en la toma de decisiones éticas y morales, la memoria actoa
como un recordatorio de valores fundamentales. La reflexion sobre experiencias pasadas y sus
consecuencias guia la toma de decisiones éticas, contribuyendo a la construccion de sociedades
basadas en principios y responsabilidad.

Tercero, la memoria también es una herramienta valiosa en la resolucion de problemas. La
capacidad de recordar soluciones exitosas a desafios previos agiliza la toma de decisiones y facilita
la adaptacion a situaciones nuevas.

Cuarto, la importancia de la memoria se extiende incluso a la salud mental. La capacidad
de recordar eventos pasados y procesar emociones asociadas es crucial para el bienestar emocional.
La memoria actia como un mecanismo de autorregulacion, permitiendo a las personas aprender y
crecer a través de sus experiencias.

La importancia de la memoria para la humanidad es incalculable. Es el hilo conductor que
une el pasado, el presente y el futuro, proporcionando coherencia a la experiencia humana. Desde
la formacion de identidades individuales hasta la construccion de civilizaciones, la memoria es el
cimiento sobre el cual se erige la comprension y la evolucion de la humanidad.
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2.4 Memoria biocultural y educomunicacion para la vida

Se define como memoria biocultural a la suma de saberes, practicas y convicciones que se
transmiten de una generacion a otra, las cuales evidencian la profunda correlacion entre las
comunidades humanas y su medioambiente natural. Esta caracteristica identitaria refuerza los
lazos entre las personas y su medio, asegurando que la memoria biocultural promueva una
perspectiva integrada de la diversidad cultural y la biodiversidad, aspectos fundamentales para un
desarrollo sostenible a largo plazo.

Esta memoria también promueve un fuerte sentimiento de responsabilidad y pertenencia
hacia la naturaleza. Las festividades, rituales e historias relacionadas con los recursos naturales no
solo hacen mas fuerte la identidad cultural, sino que ademas consolidan el compromiso de todos
en cuanto a cuidar y proteger el medio ambiente (Barrera-Bassols & Toledo Manzur, 2009).

En este escenario, la educacion y la comunicacion son fundamentales para mantener y
revitalizar esta memoria; se transforman asi en una estrategia eficaz para la sostenibilidad
ambiental, porque no solo sirven de vehiculos para transmitir conocimiento, sino que también
cumplen un rol transformador al impulsar a las comunidades hacia acciones colectivas de
conservacion.

Por lo tanto, el documento actual entiende que la comunicacidon es un proceso de
intercambio de valores, ideas y conocimientos, y que es crucial para transmitir saberes
bioculturales, seglin los ejercicios de investigacion realizados. Se ilustra en este texto que es posible
recuperar y divulgar précticas tradicionales que han demostrado su sostenibilidad a lo largo del
tiempo mediante narrativas orales, documentales, publicaciones o medios digitales. Por ende, estas
estrategias posibilitan que las generaciones presentes y futuras aprecien el valor de esas tradiciones,
fomentando asi su implementacion en la administracion medioambiental contemporanea (Maffi,
Biocultural Diversity and Sustainability, 2007).

Por otra parte, la educacion proporciona una oportunidad Uinica de incorporar la memoria
biocultural en los curriculos de las escuelas y en las iniciativas comunitarias. Al incluir contenidos
vinculados con saberes locales y practicas sostenibles, se fortalece a los estudiantes y las
comunidades para que contribuyan de manera activa en la conservacion de su entorno. Este enfoque
pedagogico, ademas, promueve un aprendizaje relevante al vincular a los alumnos con su entorno
ambiental y sus raices culturales (UNESCO, 2019). Esta conexion entre la memoria biocultural y
la educacidon no solo asegura que se conserven practicas ancestrales, sino que también fomenta
innovaciones fundamentadas en el saber tradicional.

Asi pues, para crear un futuro sostenible, es fundamental la conexiéon entre la memoria
biocultural, la comunicacién y la educacion. Estas herramientas posibilitan que los saberes locales
se incorporen al proceso de tomar decisiones sobre la gestion de recursos naturales, impulsando
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patrones de desarrollo que honren tanto las culturas locales como la biodiversidad. No solo se
salvaguarda el patrimonio biocultural de las comunidades, sino que ademas se establecen cimientos
firmes para la resiliencia ante los retos medioambientales a nivel mundial al hacerlo.

2.5 Oralidad y escritura como legado para la humanidad

La historia ha dejado constancia de la importancia que tiene el lenguaje para el desarrollo
del ser humano y los diferentes asentamientos dispersas por todo el planeta. Estas comunidades
hacen uso del leguaje dependiendo del contexto y condiciones que tienen cada una de ellas,
producto de la evolucion de los procesos sociales afrontados con el paso del tiempo, los cuales
estan ligados a la identidad cultural de los pueblos. En ese orden de ideas, se puede afirmar que la
lengua no puede ir separada de la colectividad humana porque es la que lo representa y sostiene.

Por lo tanto, esta necesidad de comunicarse nace de las dindmicas sociales existentes en un
contexto especifico, tales como: las costumbres, sentimientos, valores, politica, el modo de pensar,
ubicacion geografica, tradicion, arte, vivencias y valores. Dinamicas mediante las cuales, se
construyen significados en colectivo como resultado de la interaccién de cada individuo con su
semejante. En este punto, se puede afirmar que, el conocimiento de la palabra hablada y escrita
ayuda a acceder al conocimiento de cultura de un pueblo.

Asi mismo, a esta altura, es importante resaltar que por medio del lenguaje los individuos
se vuelven sujetos culturales que contribuyen al almacenamiento de sus experiencias en historias
que logran transmitir a través del lenguaje, lo que otorga a la palabra hablada y escrita un lugar
primordial en la sociedad. Puesto que, el lenguaje no solo es un medio de comunicacion, sino que
también moldea el pensamiento y organiza las experiencias de las personas.

Asi pues es clave el lenguaje, tanto oral como escrito, en el desarrollo humano y la
integracion de las comunidades. En ese marco, la lengua esta estrechamente ligada a la identidad
cultural de los pueblos y el conocimiento de la misma es fundamental para comprender una cultura
en su totalidad.

Ahora bien, para el interés de la investigacion que dio origen a este libro, es importante
abordar la categoria conceptual denominada tradicion oral, la cual seglin el antropdlogo Walter
Ong, constituye el tejido mismo de la identidad cultural de los pueblos. (Ong, 1987) en su libro,
“Oralidad escritura” plantea como las narrativas transmitidas oralmente encapsulan la esencia de
una comunidad, preservando sus valores, creencias y experiencias a lo largo del tiempo.
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Por lo tanto para €1, la tradicion oral no solo representa la memoria colectiva de un pueblo,
sino que también es el medio a través del cual se construye y se transmite la cultura, estableciendo
vinculos profundos entre generaciones y asegurando la continuidad de la herencia cultural.

Por el motivo mencionado anteriormente, se puede decir que la tradicion oral adquiere una
dimension muy amplia e importante en el significado del saber de los individuos, puesto que esta
relacionada con el conocimiento. Asi es como, la tradicion oral ayuda al intercambio y
conservacion de los saberes, en ese orden de ideas, la oralidad como definicion es la representacion
de la realidad cultural de los pueblos.

En un primer nivel tenemos, la oralidad primaria, la cual representa o representd, el medio
fundamental de comunicacion en culturas y sociedades que carecen de sistemas de escritura o
impresion. En estas comunidades, la transmision del conocimiento, la historia y las tradiciones se
realiza exclusivamente a través del habla, la narracion oral, la musica y otras formas de expresion
verbal. Este tipo de oralidad se basa en la memoria colectiva y la tradicion, donde las historias y
los relatos son transmitidos de generacion en generacion, sin depender de registros escritos. Es un
componente vital de la identidad cultural y la cohesion social en estas sociedades, ya que establece
vinculos profundos entre los miembros de la comunidad.

Esta se caracteriza por su dinamismo y su capacidad para adaptarse a diferentes contextos
y necesidades culturales. En este tipo de entorno, el lenguaje oral es mucho mas que una simple
herramienta de comunicacion; es el medio a través del cual se transmiten valores, creencias,
conocimientos y experiencias compartidas. Ademas, la oralidad primaria fomenta una participacion
activa y colectiva en la creacion y preservacion de la cultura, ya que cada individuo contribuye a
la narrativa comun a través de su participacion en la tradicion oral.

En este sentido, se debe hacer énfasis en la existencia de este tipo de oralidad en culturas
avanzadas que tienen medios modernos para comunicarse, transmitir su cultura y almacenarla. En
la actualidad, aunque la escritura y otras formas de comunicacion escrita son predominantes en
muchas partes del mundo, la oralidad primaria sigue siendo relevante en diversas comunidades y
contextos.

Entonces, aunque esta haya sido eclipsada en gran medida por la escritura y otras formas
de comunicacion mas avanzadas, sigue siendo un aspecto importante de muchas comunidades en
todo el mundo. Su estudio y comprension nos permiten apreciar la diversidad de formas en que los
seres humanos han interactuado y compartido conocimientos a lo largo de la historia, y nos
recuerda la importancia de preservar y valorar las tradiciones orales como parte integral del
patrimonio cultural de la humanidad.
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Hoy en dia, con el auge de las tecnologias de la informacién y la comunicacién, como
internet y los teléfonos moviles, se han desarrollado nuevas formas de oralidad que combinan
elementos tradicionales con herramientas digitales. Estos avances cientificos dan paso a la oralidad
secundaria, la cual describe el uso de la tecnologia de la comunicacion y la informacion en las
sociedades contemporaneas. A diferencia de la oralidad primaria, que se basa en la transmision
verbal directa de conocimientos y tradiciones, la oralidad secundaria implica el uso de medios
tecnologicos para la comunicacion oral, como la radio, la television, el teléfono, internet y otros
dispositivos digitales

En la oralidad secundaria, las formas de expresion oral estan mediadas por la tecnologia y
pueden llegar a audiencias masivas en todo el mundo. Esta forma de comunicaciéon oral se
caracteriza por la velocidad, la accesibilidad y la capacidad de difusion global. A través de los
medios de comunicacion modernos, las personas pueden compartir informacion, ideas y
experiencias de manera rapida y eficiente, lo que ha transformado la forma en que nos
comunicamos y nos relacionamos con el mundo que nos rodea. Por lo tanto, actualmente:

...la cultura escrita y la oralidad estan atravesadas por tecnologias mediadas por la virtualidad que,
como recursos externos, no dejan de transformar nuestras subjetividades, nuestras formas de
percibir el mundo, expresarlo y representarlo, porque han afectado la palabra y han modificado
nuestras relaciones interpersonales, que, atravesadas por formas combinadas de hablar, representar
y escribir, impactan nuestras maneras de recibir, leer y escuchar... (Rojas Alvarez, 2020, pags. 7-8)

Debido a la globalizacion que han permitido los avances tecnoldgicos, la oralidad
secundaria ha tenido un impacto significativo en la sociedad contemporanea, ya que ha ampliado
las oportunidades de interaccion y participacion en la esfera publica. Teniendo como impacto
masivo, su capacidad de influir en la forma en que se construyen y se transmiten las identidades
culturales, asi como en la manera en que se comprenden y se preservan las tradiciones y los valores
culturales.

En resumen, la oralidad secundaria representa una nueva etapa en la evolucion de la
comunicacion humana, donde la tecnologia desempefia un papel central en la mediacion y la
transmision de la palabra hablada. En ese sentido, en la era digital, plataformas como los podcasts,
las redes sociales y los videos en linea han ampliado aun mas las posibilidades de comunicacion
oral y han permitido que las voces de comunidades y culturas marginadas sean escuchadas a nivel
mundial. En resumen, la oralidad primaria sigue siendo una forma importante de comunicacion en
la actualidad, adaptandose y evolucionando junto con las tecnologias y los cambios culturales.

Asi, emerge una especie de oralidad terciaria (Angel-Botero & Alvarado-Duque, 2016),
atravesada por todo tipo de tecnologias y dispositivos que parecieran imprescindibles en los actos
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comunicativos que han generado, “...cambios que han producido las nuevas formas de
comunicarnos a través de los medios tecnoldgicos han transformado drasticamente nuestras
subjetividades, nuestros comportamientos, nuestros discursos, nuestra escucha, nuestra conciencia

y nuestra manera de percibir y asumir el conocimiento” (Rojas Alvarez, 2020, pag. 8).

Asi pues, la oralidad terciaria representa un posible futuro en el que la tecnologia continua
transformando y enriqueciendo nuestras formas de comunicarnos, llevando la interaccion verbal a
nuevos niveles de inmersion, expresividad y accesibilidad.

En conclusion, la tradicion oral ha sido entendida como los recuerdos del pasado narrados
oralmente y transmitidos de manera natural en la dinamica cultural. Asimismo, estas narraciones
orales son definidas como las expresiones sistematicas de una identidad, de las costumbres y la
continuidad de generaciones de la cultura donde se manifiestan. Las fuentes orales ayudan a
entender y descubrir la veracidad del pasado, aunque estén escritas. Porque a pesar de estar
representado en un escrito, el testimonio que pueda dar un individuo, le da mas peso a lo real, o al
paso de lo cotidiano de la vida de esa persona que cuenta o narra lo sucedido.
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Capitulo 3. Aproximacion metodoldgica al estudio del medio ambiente desde
la comunicacion

El presente capitulo expondra las herramientas, los métodos y las metodologias que
utilizaron, docentes y estudiantes del Programa de Comunicacion Social en la Universidad
Francisco de Paula Santander para realizar las investigaciones en comunicacion y medioambiente.
Esta institucion de educacion superior estd ubicada en Cucuta, capital del departamento Norte de
Santander, situada al noreste de Colombia, en limites con Venezuela. Como resultado, la ubicacion
geografica de la universidad le otorga caracteristicas culturales, sociales y geo ambientales Unicas,
que hacen de este lugar un espacio perfecto para realizar una diversidad de proyectos relacionados
con la comunicacién e investigacion sobre su riqueza natural.

En lo que concierne a la sensibilizacion, la comunicacion y la educacion sobre medio
ambiente, el departamento tiene una posicion estratégica que le permite implementar iniciativas
que promuevan el fortalecimiento de una cultura ecoldgica entre sus habitantes. La region, al ser
un lugar donde se encuentran diversas maneras de pensar y diferentes realidades socioeconémicas,
permite que se implementen multiples estrategias de educomunicacioén. Esto es esencial para
fomentar una ciudadania que sea consciente en términos de medioambiente y que esté
comprometida con la sostenibilidad, no solamente a nivel local, sino también fuera de las fronteras.

En lo que respecta a las caracteristicas particulares que definen a este departamento
colombiano, la diversidad geografica, que incluye valles, rios y montafias, es lo primero que se
destaca en el contexto medioambiental. Cuando estos se mezclan con las personas que viven alli,
generan una serie de dinamicas que causan problemas medioambientales. La comunicacion fue
fundamental para la creacion de nuevas formas de interaccion entre el ser humano y la naturaleza,
lo que fue crucial para generar efectos significativos en favor de las diversas comunidades situadas
en esta zona y sus alrededores.

Asi pues, ante este panorama geografica es importante destacar que las 17 investigaciones
realizadas por estudiantes y docentes del Programa de Comunicacion Social de la Universidad
Francisco de Paula Santander (UFPS), se desarrollan en doce (12) de los cuarenta y dos (42)
municipios del Norte de Santander (ver grafica No 1). Esto significa que, el Programa a través de
la extension, impacta positivamente en el 25 % del territorio nortesantandereano, logrando a través
de la académica transformar las realidades ambientales de los diferentes comunidades asentadas en
el territorio.
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Grafica No 1. Ubicacion geografica de las investigaciones analizadas
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Fuente: elaboracion propia

En consecuencia, debido a la ubicacion estratégica del departamento, fue fundamental
establecer procesos de investigacion dirigidos al aprendizaje, la comunicacion y la sensibilizacion
ecoldgica. Al ser una region donde se entrelazan culturas y realidades variadas, fue posible poner
en marcha proyectos inclusivos y adaptados a diferentes contextos. Estas acciones resultaron
esenciales para fomentar una ciudadania que esté comprometida y sea consciente de la
sostenibilidad, con un efecto no solo local, sino también en zonas fronterizas.

3.1 Instrumento empleado en la sistematizacion de los proyectos analizados

Una matriz fue empleada como herramienta principal para analizar las experiencias de
investigacion en comunicacion y medio ambiente que estudiantes de la Universidad Francisco de
Paula Santander realizaron, lo cual permiti6 recopilar y organizar toda la documentacion a lo largo
del proceso de sistematizacion. La herramienta fue utilizada para describir las tacticas de
comunicacion aplicadas, los objetivos buscados, las comunidades involucradas, los resultados
conseguidos y las ensefianzas adquiridas (ver tabla 1).

Este ejercicio fue fundamental para entender como la comunicacion ha contribuido a
promover practicas respetuosas con el medioambiente, asi como a concienciar acerca de asuntos
medioambientales y a movilizar a la poblacion.

Tabla No 1 Ficha de analisis de los proyectos
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Por ende, las vivencias investigativas que han llevado a cabo los alumnos y profesores del
Programa de Comunicacion Social de la Universidad Francisco de Paula Santander - Cucuta
constituyen un ejercicio significativo que combina el &mbito académico con la sociedad, con el fin
de encontrar opciones para resolver los problemas actuales. Es asi que, entendiendo lo relevante
que es tratar estos asuntos de manera proactiva, se ha sugerido que los actores clave de las
iniciativas se organicen para preservar y proteger el entorno natural mediante la educacion
ambiental y la accion comunitaria.

En este contexto, la investigacion no solo posibilitd que los alumnos obtuvieran nuevas
capacidades y conocimientos, sino que también tuvo un efecto positivo en su ambiente. Esto es asi
porque, mediante la practica medioambiental, se fomentd el vinculo entre la comunidad y la
naturaleza y se ayudd a renovar ecoldgicamente el area de estudio. De manera similar,
conocimientos en el area de interés académico se generaban al mismo tiempo.

Por otro lado, cabe destacar nuevamente que los 17 proyectos analizados en esta propuesta
se llevaron a cabo bajo la linea de investigacion en comunicacion para el cambio social,
especialmente en la sublinea de educacion, medio ambiente y comunicacion (Gréfica No 2).

Grafica No 2 Linea de investigacion de los proyectos analizados
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En este sentido es muy importante entender que es importante que desde la comunicacion
se aborden temas medio ambientales porque la crisis ecologica también es una crisis

35



comunicacional, esto en un inicio, llevo a los investigadores a trabajar en esta linea, puesto que
teniamos que estudiar la manera en que los medios, las instituciones y las comunidades producen,
circulan y negocian sentidos sobre la naturaleza influye directamente en coémo la sociedad
comprende los riesgos, establece prioridades, toma decisiones y modifica comportamientos.

Por lo tanto, Los problemas ambientales requieren no solo de soluciones cientificas y
técnicas, sino de estrategias comunicativas que permitan traducir informacién compleja, combatir
la desinformacion, construir agendas publicas, promover participaciéon ciudadana y generar
cambios culturales sostenibles. Por ello, después de 15 afios de estudiar la comunicacion en el
marco ambiental fue fundamental sistematizar la experiencia para entender como ha funcionado el
proceso que apuntaba a transformar las dindmicas sociales que condicionan la accion frente al
deterioro ambiental.

3.2 El paradigma critico social-dialéctico y el método cualitativo en la investigacion en
educacion, comunicacion y medio ambiente

El paradigma critico social-dialéctico es que se emplea mayormente en los proyectos que
desarrollan estudiantes y docentes del programa de Comunicacion Social de la Universidad
Francisco de Paula Santander, situada en Cucuta. Esta vision, que proviene de la teoria critica y del
pensamiento marxista, promueve la revision de las estructuras econdmicas, sociales y culturales
que perpetian la desigualdad y los conflictos en la sociedad. El critico social se distingue de otros
modelos porque pone énfasis en la transformacion social a través del estudio, abordando problemas
que impactan a las comunidades marginadas y fomentando procesos participativos que impulsan
esa transformacion. (Miranda Beltran & Ortiz Bernal, 2020)

Este enfoque también busca analizar y cambiar las estructuras de la sociedad de manera
liberadora y emancipadora. Ademas, plantea cuestionar y transformar estas estructuras de poder
mediante la accidon colectiva, la reflexion critica y la creacion de alternativas que promuevan la
libertad. Ademas, busca fomentar la equidad, la justicia social y la participacion democratica. Esta
accion ofrecid ventajas en el ambito académico ambiental, ya que las experiencias también
aportaron valiosas ensefanzas acerca de la relevancia de la comunicacion como proceso para
conseguir cambios sociales y del poder de la accion conjunta.

Algunos de los principios fundamentales del paradigma sociocritico abordados desde la
accion investigativa estudiada en este libro comprenden: la generacion de una conciencia critica y
la transformacion social de las realidades, tanto de investigadores como de investigados. También
incluyen el didlogo y la participacion constante de todos los actores involucrados en el proceso y
el énfasis en la practica. Se reconoce que el cambio real solo puede lograrse a través de la accion
colectiva y la movilizacion social.
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De esta manera, no solo busca comprender la realidad, sino también intervenir en ella para
transformarla y generar un impacto positivo y duradero en los contextos que se estudian. Lo que
se ha expuesto anteriormente se consigue a través de metodologias que son participativas y
reflexivas, las cuales establecen procesos de empoderamiento dentro de la comunidad. Estos
procesos posibilitan que las personas entiendan su realidad, cuestionen las estructuras que
perpetuan la inequidad y trabajen en conjunto para crear un mundo mas justo y sustentable.

Un ejemplo de esto puede verse en el ambito educativo, donde se busca fomentar el
pensamiento critico en los individuos y las comunidades, ademds de impartir conocimientos. Se
promueve la reflexion sobre los problemas sociales y medioambientales que afectan a las personas
a través de métodos participativos, como didlogos comunitarios, grupos de enfoque y talleres.
Desde esta perspectiva, la educacion se convierte en una herramienta de liberacion que posibilita a
los individuos cuestionar las estructuras de poder, identificar las razones de las injusticias e idear
soluciones colectivas y sostenibles.

En el ambito de la comunicacion, dentro del contexto medioambiental, el modelo critico se
enfoca en analizar como se comunican los problemas que afectan al medio ambiente y quiénes
intervienen en el debate, destacando las luchas sociales vinculadas con la sostenibilidad y la justicia
ambiental. Este enfoque cuestiona los modelos de desarrollo que anteponen el crecimiento
econdmico a la sostenibilidad del medio ambiente y fomenta que las comunidades participen
activamente en la busqueda de soluciones. Bajo este enfoque, la investigacion medioambiental no
solamente descubre los motivos estructurales que han llevado a la crisis ecoldgica, sino que
también fomenta una movilizacion social organizada para conseguir un cambio hacia modelos mas
sostenibles y justos.

Por ende, al unirse para trabajar hacia una meta compartida, los alumnos no solo
transformaron su entorno fisico, sino que también reforzaron los vinculos comunitarios y
adquirieron habilidades de liderazgo, trabajo en equipo y resolucion de problemas. A través de este
proceso, lograron demostrar la validez del paradigma sociocritico, el cual se entiende como una
unidad dialéctica entre lo teodrico y lo practico (Cuahonte Badillo & Hernandez Romero, 2015, pag.
27). Por tanto, mediante la combinacion de conocimientos, estos estudiantes evidenciaron que es
factible propiciar un cambio positivo en el medio ambiente y la sociedad; ademéas de que cada uno
tiene el potencial para desempenar un rol activo en la creacion de un futuro mas justo y sostenible
para todos.

Siguiendo esa linea de razonamiento, el enfoque cualitativo en la investigacion fomenta la
implicacion comunitaria en el desarrollo de proyectos investigativos. La ubicacion geografica del
Norte de Santander también beneficid a este elemento fundamental. La cooperacion de las
comunidades locales, que tienen una relacién directa con el medio natural y poseen saberes
ancestrales, fue indispensable para llevar a cabo estas iniciativas ambientales. Ademas, la
comunicacion efectiva con estas comunidades contribuy6 a identificar problemas ambientales
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especificos y a generar soluciones compartidas que fueran sostenibles en el tiempo y significativas
desde un punto de vista cultural.

En esta direccion, el estudio cualitativo proporciona un marco metodologico adecuado para
tratar las complejidades y la delicadeza de las relaciones entre la sociedad y el medio ambiente.
Por medio de diferentes métodos, como la observacion participante, las entrevistas y los talleres
practicos. De esta manera, los investigadores cualitativos tienen la capacidad de examinar con
profundidad las vivencias, interpretaciones y significados de las personas y grupos sociales, ademas
de las relaciones de poder que se encuentran en ellas.

Por ende, tanto el paradigma socio-critico como la investigacion cualitativa tienen un
compromiso conjunto de entender y modificar las estructuras sociales y culturales desde una
mirada critica y reflexiva. Los investigadores tienen la oportunidad de crear conocimiento que
ayude a edificar sociedades mas equitativas, democraticas y justas al combinar estos métodos.

Es fundamental subrayar en esta fase que los proyectos de investigacion que abordan la
comunicacion y el medioambiente por medio de las lineas de comunicacion para el cambio social
son claves para enfrentar los desafios ecoldgicos actuales. Estas iniciativas no solo fomentan el
conocimiento y la conciencia colectiva, sino que también empoderan a las comunidades, influyen
en las politicas publicas y propician un cambio cultural hacia la sostenibilidad. La convergencia de
la comunicacion con el medio ambiente representa un poderoso instrumento para construir un
futuro mas justo y sostenible en una €poca crucial para el planeta.

Por lo tanto, la comunicacién, en el contexto de la investigacion ambiental, no solo
proporciona informacion, sino que también fomenta la accion grupal al conectar a los individuos
con sus realidades locales. Cuando se fomenta el didlogo y la participacién de la comunidad, se
crean espacios en los que las posturas de distintos sectores son atendidas y se construyen soluciones
integradoras. Asi pues, una comunicacion efectiva es un instrumento clave para movilizar a la
sociedad hacia practicas sostenibles y lograr que el cambio social sea un proceso permanente y
participativo.

Respecto a la metodologia cualitativa, que fue la mas empleada en las investigaciones (ver
grafica No X), es esencial enfatizar su relevancia porque posibilita una comprension profunda de
como los individuos perciben, actian y se comportan frente a los problemas medioambientales.
Este método posibilita que, a través de técnicas como las entrevistas, los grupos focales y los
estudios de caso, se consigan datos profundos sobre las experiencias y puntos de vista de los
participantes. Esta gran cantidad de datos permite establecer como la comunicacion puede influir
en el desarrollo de la conciencia medioambiental y como las personas y las comunidades entienden
y reaccionan ante los mensajes relacionados con la sostenibilidad.
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Este enfoque permite captar la riqueza y diversidad de las vivencias humanas, ademas de
las contradicciones y tensiones propias de las estructuras sociales. Asimismo, proporciona la
adaptabilidad requerida para ajustarse a entornos en cambio y para investigar de forma organica y
holistica sobre asuntos emergentes.

En este sentido, podemos afirmar que el enfoque cualitativo es un instrumento poderoso
que posibilita examinar las percepciones, los puntos de vista y las vivencias de las personas desde
una perspectiva subjetiva y en su contexto (Grafica 3). El enfoque cualitativo, en el marco de la
crisis socioambiental del rio, posibilita no solamente la recoleccion de informacion objetiva acerca
de la contaminacion o el deterioro del rio, sino también la captura de las interpretaciones y los
significados que los individuos otorgan a esta circunstancia

Grafica No 3 Método empleado en las investigaciones analizadas
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Fuente: elaboracion propia

Ademas, el enfoque cualitativo posibilité el estudio del entorno social, cultural y econdémico
en el que ocurrieron las problematicas ambientales analizadas, lo que brinddé una comprension
integral de la realidad. Esto es particularmente importante en zonas como la nuestra, que tienen
una diversidad cultural y socioecondmica y donde las soluciones comunicativas deben adecuarse
a las caracteristicas especificas de cada comunidad. Asi, gracias a su flexibilidad y apertura, la
investigacion cualitativa ayuda a identificar patrones y significados que no se percibirian usando
técnicas cuantitativas, lo que permite crear estrategias de comunicacion eficaces y adecuadas para
la cultura.

Por lo tanto, el empleo del método cualitativo en los estudios de comunicacién y
medioambiente que hemos analizado fue fundamental para fomentar la participacion mas activa de
las comunidades en los procesos académicos. Al permitir que las personas expresen sus inquietudes
y sugerencias, se promueve un sentido de pertenencia y corresponsabilidad en la busqueda de
soluciones para el medio ambiente. Esta interaccion directa entre investigadores y comunidades
fortalecio el didlogo, la confianza y la creacion de conocimiento compartido, componentes
primordiales para producir transformaciones sociales que sean sostenibles en el tiempo.
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La metodologia de investigacion que mas se utiliza en los proyectos analizados es la
Investigacion Accion Participativa (IAP), un procedimiento metodoldgico cuyo propodsito es
fusionar la creacion de conocimiento con el cambio social mediante la participacion activa de los
individuos implicados en el proceso de investigacion (Fals Borda, 1991). Este enfoque fomenta
un didlogo horizontal entre las comunidades y los investigadores. La IAP es particularmente
importante en tesis que tratan la comunicacion, la educacion y el medio ambiente, dado que
posibilita que los individuos investigados se transformen en co-investigadores, lo cual promueve
procesos de empoderamiento y transformaciones duraderas (Freire, Educacion como préctica de
libertad, 1973).

En el contexto medioambiental, la IAP posibilita que las comunidades locales participen de
manera activa en la deteccion de problemas, en la toma de decisiones y en el establecimiento de
soluciones. Leff sostiene que no es posible comprender la crisis medioambiental sin tomar en
cuenta las voces y vivencias de las comunidades que residen en los territorios impactados. Por esta
razon, es fundamental una perspectiva participativa para promover el desarrollo sustentable y la
justicia ambiental (Leff, 2004). Las tesis que tratan estos temas utilizando la IAP utilizan métodos
como los mapas mentales, la observacion participativa y la cartografia social. Dichas técnicas
posibilitan observar disputas medioambientales y sugerir medidas especificas desde el punto de
vista de los actores locales.

La IAP también hizo posible, en el trabajo de campo, que se desarrollaran tacticas
comunicativas acordes con las realidades y requerimientos de la comunidad. En esta direccion, la
comunicacion participativa fomento el didlogo, la cooperacion y la elaboracion conjunta de
conocimientos, superando las l6gicas unidireccionales de difusion de informacion. Paulo Freire
subraya, en esta linea, el valor del didlogo como instrumento para la liberacion y la toma de
conciencia social. Este objetivo se alcanzé mediante metodologias participativas (tales como
grupos focales, entrevistas y talleres). Con estas herramientas, las comunidades asumieron los
procesos de comunicacion y se volvieron actores fundamentales en su propio desarrollo (Freire,
1973).

En cuanto a lo dicho anteriormente, los instrumentos que se encargan de compilar la
informacion necesaria para cumplir con las metas establecidas en cada proyecto son otro elemento
fundamental en el desarrollo de procesos de investigacion. Estos no solo tienen un valor
académico, ya que posibilitan la recoleccion de datos s6lidos y contextualizados, sino que ademas
generan un impacto importante en el d&mbito social al fomentar la participacion y la creacion
conjunta de conocimiento. Estos aseguran la participacion activa de las comunidades en el proceso
de investigacion al crear espacios para reflexionar, dialogar y actuar, los cuales resultaron
esenciales para promover transformaciones sociales estables y perdurables, particularmente en
asuntos tan apremiantes y complejos como la comunicacion y la defensa del medioambiente.
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Por esta razon, estos métodos académicos posibilitaron la recopilacion de informacion
detallada y profunda, lo que proporcion6 a los investigadores una comprension integral de los
fenomenos analizados. Asi, se obtienen resultados que estdn mas proximos a las realidades
concretas de los participantes y sus contextos.

La entrevista, que se muestra en la grafica No. 4, es un ejemplo sobresaliente de una técnica
que posibilitd la obtencion de testimonios directos y vivencias individuales, asi como la captacion
de percepciones, emociones y saberes valiosos para enriquecer el analisis. Las indagaciones,
ademads, se basaron en herramientas como los mapas mentales y la cartografia social, que se
volvieron instrumentos esenciales para observar problematicas y dinamicas de la comunidad desde
el punto de vista de los actores participantes.

Grafica No 4. Instrumentos aplicados para la recoleccion de la informacion.
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Fuente: elaboracion propia

Estas herramientas fueron esenciales para detectar conflictos, recursos y espacios, lo que
foment6 un entendimiento tanto simbolico como espacial de los territorios y su conexion con el
medio ambiente. No solo se pudieron identificar los problemas medioambientales, sino que
también se elaboraron propuestas conjuntas para resolverlos al plasmar en graficos los
conocimientos y percepciones de la comunidad. Esto, por otro lado, promovi6 la sensacion de
pertenencia y empoderamiento social, participando la comunidad activamente en la exploracion de
opciones sostenibles.

Ademas, los grupos focales y talleres sobresalieron por su habilidad para crear espacios de

reflexion y didlogo en los que los individuos tuvieron la oportunidad de comunicar sus ideas,
inquietudes y soluciones. Estos instrumentos promovieron la colaboracion y el involucramiento
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activo, lo que permitié a los investigadores captar la diversidad de puntos de vista en un grupo. En
el ambito social, estas dindmicas fomentaron la unidad de la comunidad y el desarrollo de
estrategias en conjunto, transformando a los participantes en agentes del cambio. Este método de
participacion no solo asegura la validez de los datos adquiridos, sino que ademas robustece el
compromiso y la accion respecto a las dificultades detectadas.

La observacion, tanto la participante como la no participante, fueron otros instrumentos
fundamentales que sirvieron para complementar la recoleccion de datos. La observacion
participante posibilitdé que los investigadores se metieran directamente en el entorno estudiado,
creando un conocimiento empatico y vivencial; mientras tanto, la observacion no participante
brindé una perspectiva mas imparcial y lejana de los fendmenos. Para comprender las interacciones
que ocurren entre las personas y su entorno, asi como las dindmicas ambientales, culturales y
sociales, fueron esenciales los dos puntos de vista.

En conclusion, las metodologias empleadas en los estudios del Programa de Comunicacion
Social de la Universidad Francisco de Paula Santander demuestran lo relevante que es combinar el
conocimiento cientifico con los conocimientos locales. El uso de perspectivas participativas
posibilitd entender los fendmenos ambientales desde un enfoque localizado, incorporando las
voces y vivencias de las comunidades. Asi, la comunicacion se establecié como un eje transversal
que no solo entiende la realidad, sino que ademas la cambia mediante el didlogo, la reflexion y las
acciones en conjunto.

Asimismo, se comprobd que la investigacion cualitativa y la Investigacion Accion
Participativa son efectivas para fomentar el desarrollo de un conocimiento compartido y la
apropiacion social de los hallazgos. Estas metodologias habilitaron espacios de interaccion en los
que la comunidad dej6 de ser un mero objeto de estudio y se volvid un sujeto activo del proceso,
produciendo aprendizajes reciprocos entre el territorio y la academia. De este modo, la
investigacion se establecié como una practica politica y ética que busca fortalecer la justicia social
y la conciencia medioambiental.

Por ultimo, esta metodologia confirma que la comunicacion es un instrumento clave para
la sostenibilidad y el cambio cultural. Se favorecen cambios que traspasan el ambito académico
cuando se unen la memoria de los pueblos, la reflexion critica y la participacion ciudadana. Los
hallazgos de este capitulo muestran que la investigacion desde el punto de vista de la comunicacion
y del medio ambiente no solo genera conocimiento, sino que también fomenta compromiso, accion
y esperanza; elementos necesarios para construir un futuro en armonia con la Tierra.
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Tabla No 2. Sistematizacion de proyectos analizados

Cualitativo

Investigacion
Participacion,
etnografia y
anlisis
documental

Talleres,

participante y no
participante

RESULTADOS

Pr Ci i

Se encontrd que el impacto
generado es poco. El
modelo comunicativo
tradicional (Emisor-
receptor) basado en la
oralidad, es el modelo
utilizado en la institucion
educativa. Las herramientas
comunicativas utilizadas
por los docentes son muy
escasas; la palabra, el
tablero y el marcador son
las mas utilizadas para
impartir sus clases, y estas
no logran el objetivo que es
generar en los nifios una
cultura ambiental adecuada
para el contexto en el cual
se desarrollan; en algunos
casos se utilizan mapas
conceptuales, graficas,
talleres pero no son
suficientes para generar
cambios en la relacion
estudiante-naturaleza.

La escuela no tiene dentro
de su planeacion una serie
de estrategias y
herramientas comunicativas
que acompaiien el proceso
del modelo
educomunicativo; no se
realizan campafias que
estimulen la proteccion del
medioambiente, estos
aspectos hacen que los
nifios no tengan un
conocimiento delcuidado
del medio ambiente y
necesiten un mejor proceso
de alfabetizacion ecologica
para evidenciar mejores
resultados.

Cualitativo

Investigacion
descriptiva e
historica.

La entrevista
semi-
estructurada, el
taller de mapas
mentales, la
sistematizacion
de experiencias y
el diario de
campo.

En Colombia ya existe el
registro del primer rio que
desaparecid, el rio
Sambingo que hace parte de
la cuenca mas importante
del Pacifico caucano. Si se
sigue pasando por
desapercibido los clamores
del rio Pamplonita, es muy
probable que también deje
de existir. La dindmica de la
transmision de la cultura,
que la dinamica se
recupere, se reconstruya, y
se transmita a las
generaciones mas jovenes, a
través del documental
radial.

El rio Pamplonita aunque
ya escaso de agua esta su
caudal, sigue siendo un
escenario fundamental tanto
para la vida como para la
identidad de todos los norte
santandereanos y cientos de
especies que dependen de
¢él. Hoy el Pamplonita esta
hecho un cadaver: las rocas
coronadas por los
excrementos de las garzas,
pajaros y zamuros parecen
huevos de aves
prehistoricas.

ASPECTO FORMALES FENOMENO DE ESTUDIO DELIMITACION CONTEXTUAL OBJETIVO ENFOQUE TEORICO
No Aiio .T'ml? de.l’a L"'?a d?, Tema Problema Espacial Sujetos /objetos GENERAL Referentes conceptos principales
Al Analizar el modelo
Amg‘;:;zz::\?sdo (Cual es el impacto que comunicativo
it genera el modelo empleado en la P .
Empleado En La Analisis de un . . . ~ . Comunicacion y medio
Ensefianza Medio modelo comunicativo empleado Sujetos: estudiantes ensefianza medio ambiente Percepcion del
IS < s en la ensefianza medio y docentes de la ambiental en la . . " P
EnLa C ivo para la . Escuela Once de P N P . Fritjof Capra, Mario medio ambiente
R . N < ambiental en la N institucion. Objetos: | institucion educativa . -
1 2011 Institucion Educativa para el Cambio ensefianza de la institucion educativa Noviembre - Los PEL parceladores, Escuela Urbana 11 Kaplun y Paulo Intervencion
Escuela Urbana 11 Social educacion ambiental Patios NdS D N - N Freire comunicativa en el
. T Escuela Urbana Once de PRAES y Plan de de Noviembre: . .
De Noviembre: en una institucion Noviembre: municipio drea municipio de Los medio ambiente
Municipio Los educativa. Los Palios.duranlezl Patios ]Zlumnle el Naturalismo Ecologico
Patios, Durante El 20107 2010. Estudio de
caso.
Sujeto: Ocho
abuelos habitantes Construir la
‘e . . de municipios memoria historica
. Constrecion de la (Como construir . . B . .
La tradicion oral en P RN s pertenecientes a la del rio Pamplonita a . Memoria colectiva,
N Comunicacion memoria historica memoria historica del . . . Maurice Halbwachs, s
la construccion de . . . : . . Ciicuta -Norte de cuenca del rio través de la . Memoria historica,
2 2017 memoria historica para ¢l cambio del rio Pamplonita a rio Pamplonita a través Santander Pamplonita. tradicion oral de los Walter Ong, Fabio tradicion oral, Rio
. . social través de la tradicion de la tradicion oral de o plonita. . Silva, Mario Kaplun. L
del rio Pamplonita oral. los abuclos? Objeto: Municipios | abuelos, mediante un Pamplonita.
. ° pertenecientes a la producto
cuenca del rio radiofénico.
Pamplonita.
Diseio de una Disefio de una O Dl estrategias Ta relaci6n ser humano
estrategia estrategia icati Sujetos: estudiantes | que contribuyan a la medio .a,mbmm?' .
educomunicativa P a -0 . - 2 . . alfabetizacion ecologica,
ara la proteccion Comunicacion ara la proteccion fomentan en los jovenes Colegio General del grado séptimo conservacion y Paulo Freire, Fritjof medio ambiente
3 | 2018 | Paraap Y| paracl Cambio | P2r212P y la proteccion Raimundo Ordofiez - | del Colegio General proteccién Y

conservacion del

recurso hidrico en

Lourdes norte de
Santander.

Social

conservacion del

recurso hidrico en

Lourdes norte de
Santander.

y conservacion del
recurso hidrico en el
municipio de Lourdes
Norte de Santander?

Lourdes NdS

Raimundo Ordonez
Yaiez,

del recurso hidrico

en el municipio de

Lourdes, Norte de
Santander.

sociedad, contaminacion
y medio ambiente,

participacion, proteccion
del recurso hidrico

Capra y Enrique
Leff.

cualitativo

Investigacion -
Accion -
Participacién
(IAP)

Talleres,

Se organizo, planed y
disefi6 propuestas
encaminadas hacia la
proteccion y conservacion
del recurso hidrico del
“puceblito més lindo de
Norte de Santander”, como
es cominmente conocido.

La construccién de la
presente estrategia
icativa se dio en

debates.

un escenario de
cooperacion y
participacion, tal como lo
plantea el Gltimo de los
objetivos especificos de la
investigacion.

Finalizado el proceso de
recoleccion de informacion,
realizacion de talleres de
diagnostico e identificacion,
se procedio a disefiar las

El diagnostico participativo
se convirtié en una
herramienta por la cual los
actores involucrados, los
nifios y nifias del colegio
Raimundo Ordofez Yafez
del grado séptimo del
municipio de Lourdes,
lograron identificar la
problematica y con base en
ello generaron acciones
puntuales en pro de
incentivar a su comunidad a
mejorar muchas acciones
que se evidenciaron
referente al cuidado y la
proteccion del agua.

Con las herramientas
empleadas desde la
educomunicacion se puede
afirmar que el proposito de
empoderar a los nifios y
nifias del grado séptimo fue

campaiias y propuestas.
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Los hallazagos encontrados
en los talleres anteriores,
fueron el marco de
referencia para determinar
cada una de las acciones
pedagogicas de educacion,
en las cuales se logro
estimular en los actores
sociales sus aptitudes y
destrezas para proponer,
liderar e intervenir procesos
comunicativos ambientales,
desde la educomunicacion
como eje articulador de
accion - reflexion en la
preservacion y
conservacion del recurso
hidrico.

aportes hicieron posible que
este trabajo fuera posible.

Esta estrategia es la
condensacion del trabajo
hecho durante meses, cada
visita al municipio, cada
taller hecho con los nifios y
nifias y los resultados de
cada uno de ellos, hizo
posible la construccion de
un nuevo pensar.

2019

Estrategia de
comunicacion
participativa para la
prevencion y
reduccion de riesgos
de desastres
naturales en
Balcones de la
Esperanza - parte
baja.

Comunicacion
para el cambio
social

Estrategias
empleadas de forma
participativas para
promover la
prevencion de
desastres naturales

(Como construir una
estrategia de
comunicacion
participativa para la
prevencion y reduccion
de situaciones de riesgos
de Desastres Naturales
en el asentamiento
Balcones de la
Esperanza- Parte Baja,
Municipio de Los
Patios, Norte de
Santander?

Balcones de la
esperanza-parte baja
- Los Patios (Norte
de Santander)

Sujetos: Familias de
Balcones la
esperanza - 5 nifios y
5 adultos.

Construir una
estrategia de
comunicacion
participativa para la
prevencion y
reduccién de riesgos
como consecuencia
de los Desastres
Naturales, en la
comunidad Balcones
de la Esperanza-
Municipio Los
Patios, Norte de
Santander.

Allan Lavell

Ulloa Tapias

Desastres naturales,
Comunicacion para el
cambio social,
Comunicacion
preventiva y
participativa, estragtegia
de comunicacion

Cualitativo

Investigacion,
Accion,
Participacion -

Entrevistas,
observaciones
directas, historias
de vida, tacticas
de comunicacion
y los talleres de
accion
participativos

Se desarrollaron
herramientas que
fortalecieron la relacion
entre la icacion y el

Es vital para las siguientes
organizar las

desarrollo social y el
cambio socio-ambiental y
preventivo, que permita el
favorecimiento de la
relacion del hombre con su
desarrollo social.

Se aportd un plan
égico de

acciones que deben
realizarse con el fin de un
cambio socio-ambiental y
preventivo, que permita el
favorecimiento de la
relacién del hombre con su
desarrollo social.

Se identificaron las distintas
i icativas

comunicacion para la
prevencion de desastres
naturales en conjunto con la
comunidad, el cual
consistio en un trabajo de
sefalizacion desarrollado
por ellos mismos.

Asi mismo, permitio que
cada uno de los actores
desarrollara procesos
enfocados al cambio social
en pro de la prevencion de
riesgos de desastres y el
mejoramiento de la calidad
de vida.

adecuadas para el disefio de
la estrategia de
comunicacion participativa
y se implementaron con el
fin de reducir y prevenir
situaciones de riesgos de
Desastres Naturales.

Se observo un cambio de
actitud de forma
significativa en temdticas y
procesos relacionadas con
la prevencion de desastres y
¢l desarrollo social.

2019

La tradicion oral en
la construccion de
memoria historica en
la cuenca del Rio
Pamplonita.
Municipios:
Ragonvalia,
Bochalema y
Pamplona

Comunicacion
para el cambio
social

Construccion
dememoria historica
a través de la
tradicion oral en la
cuenca del rio
Pamplonita.

¢ Como construir la
memoria historica de la
cuenca del rio
Pamplonita en los
municipios
de Ragonvalia,
Bochalema y Pamplona
a través de la tradicion
oral de los abuelos?

Bochalema,
Ragonvalia y
Pamplona

Sujetos: abuelos de
los tres munnicipios
de la cuenca
(Rangovalia,
Pamplona y
Bochalema)

Construir la
memoria histdrica de
la cuenca del rio
Pamplonita en los
municipios de
Ragonvalia,
Bochalema y
Pamplona a través
de la tradicién oral
de los abuelos,
mediante un
producto
radiofonico.

Maurice Halbwachs,
Walter Ong y Mario
Kaplan.

Recuperar, a través de la
tradicion oral, la
memoria individual
sobre la cuenca del rio
Pamplonita en los
municipios Ragonvalia,
Bochalema y Pamplona.
Correlacionar la
memoria individual con
la colectiva para la
construccion de la
memoria
historica de la cuenca
del rio Pamplonita en
los municipios de
Ragonvalia, Bochalema
y Pamplona.
Generar una propuesta
radiofonica para la
construccion de la
memoria historica de la
cuenca del rio
Pamplonita en los
municipios de
Ragonvalia, Bochalema
y Pamplona.

Cualitativo

Historias de vida

s usaron como
lo son la
entrevista
semiestructurada
y los talleres de
mapas mentales;
para adaptarlos a
los municipios
especificos en los
que se trabajo
para esta nueva
fase, estos son:
Ragonvalia,
Bochalema y
Pamplona.

Los participantes
pertenccientes a los

se concluye que la sociedad

de Rag 3
Bochalema y Pamplona
contaron por medio de una
entrevista semiestructurada,
su experiencia en relacion
al rio Pamplonita,
recordando aquellos dias de
su juventud cuando lo
vieron por primera vez, y de
ahi para aca cuentan todas
aquellas vivencias y el
deterioro que ha tenido el
rio.

Se correlacion6 lo que los
abuelos cuentan en la
entrevista individual con las
historias compartidas en el
taller de mapas mentales, de
ahi, se hizo seleccion de las
historias categorizadas en
los marcos sociales y la
espacialidad; lo que
describe a la familia y el
contexto donde viven. Se
hizo uso fotografias que
muestran episodios del

nor d carece
de sentido de pertenencia,
debido a que no le da el
valor real a las cosas que
verdaderamente son
importantes.

Por otro lado, esa falta de
pertenencia conduce a un
desapego que las personas
del Norte de Santander
muestran por todo lo
relacionado con cosas
“suyas”.

Es importante ver cémo, los
abuelos habitantes de la
cuenca del rio Pamplonita
reconocen la crisis socio
ambiental que atraviesa el
afluente, identificando las
razones por las cuales el rio
estd en ese estado.

Otro aspecto que se
concluye a través de esta
i igacion es la

tiempo de antes cuando una
familia perteneciente a la

progresividad con la que se
ha venido deteriorando el

cuenca del rio Pamplonita
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disfrutaba de tardes de
diversion.

Se reunieron las anécdotas,
mitos, canciones y poemas
que recitaron los actores de
esta investigacion, y con
ello se hizo la construccion
del producto radiofonico.

del tiempo.

Muy a pesar de que la voz
de las personas ancianas
tiene muchos elementos que
la convierten en palabras
sabias, es lamentable ver
como todas las advertencias
que ellos hacen son
completamente ignoradas y

Estrategias
educomunicativas
para la generacion de
buenas practicas
agropecuarias
enfocadas a la

Comunicacion

Educomunicacion
€omo proceso para
la formacién de
nuevos lideres

(Como una estrategia
educomunicativa
contribuye a la
generacion de Buenas
Practicas Agropecuarias

Colegio San
Bernardo de Bata —

Disefiar estrategias
educomunicativas
para la generacion
de Buenas Précticas
Agropecuarias
enfocadas a la

Enrique Leff,

Comunicacion
Ambiental,
Educomunicacion,

La presente investigacion es
testigo de la eficacia de la
ensefianza mediada por
procesos de comunicacion
como forma de expresion y

d i alas

pasan al olvido

Respecto a los estudios de
Ed Lo

comunidades para que sean
capaces brindar posibles
soluciones; partiendo desde
el didlogo, la planeacién y
produccion de piezas

y medio
ambiente se llega a la
conclusion que la presente
investigacion es testigo de
la eficacia de la ensenanza
mediada por procesos de

Se evidenci6 en los

como forma
de expresion y
empoderamiento a las

oral de los abuelos?

mediante un
producto
radiofénico.

recorrido historico de lo que
ha significado este rio para
cada uno.

PR . Talleres .
N N 5 enfocadas a la San Bernardo de Colsaber L . Buenas Practicas I 1P (: cres y de octavo grado comunidades.
6 2020 proteccion y para ¢l cambio ambientales L proteccion y Roberto Aparici, Cualitativo e D .
: proteccion y Bata / Toledo e Agropecuarias, Cultura - Participacién) . las capacidades
conservacion de los social enfocados a la " . " conservacién de los FAO/OMS " semiestructurada A e
. L conservacion de los Sujetos: estudiantes Ambiental, Desarrollo comunicativas y se debe utilizar la
recursos naturales en implementacién de recursos naturales en i o Lo
. e recursos naturales en el 8 grado . Sustentable, Educacion propos s, que como
el Colegio San buenas practicas . el Colegio San : CoL . .
N colegio San Bernardo de Ambiental apropiacion en su contexto. instrumento mediador al
Bernardo de Bata, agropecuarias Bernardo de Bata, P s
Bata, ;Toledo - Norte de Asi mismo, Se resalta el dialogo presente en los
Toledo - Norte de p Toledo - Norte de . L A
Santander? cuidado y conservacion de procesos de diagnostico y
Santander. Santander. "
los recursos naturales evaluacion de la
afectados por las practicas intervencion; pues la
agropecuarias. comunicacion es a su vez
constructora de realidad.
El intercambio de ideas,
opiniones y conceptos
permitio una reflexion
sobre la realidad de la
problematica.
El uso de herramientas
como cartografias sociales,
. arboles de
Los resultados obtenidos .
. problemas/soluciones,
son denominados como -0
. . redaccion de cuentos,
positivos, ya que mediante N
S fotografia, radio y espacios
la Educomunicacion se 2
. para debates, le dio un valor
logré fomentar
. . P . agregado al proyecto frente
(Como las estrategias participacion activa y
. a los actores.
. educomunicativas . . reciproca, ademas los
Estrategias Desarrollo de . Construir estrategias .
£1as < construidas con los ra i A actores onla . A
educomunicativas estrategias . educomunicativas Medio ambiente y - Losp
o de sexto : i . . z Sy relacion entre el ser humano )
para la proteccion y a srado Estudiantes de sexto | para la proteccion'y | Enrique Leff, Amos sociedad, Ecologia Investigacion, Talleres, con la naturaloza, su comprenden los diferentes
conservacion del . para la proteccion y ks Colegio Gremios grado del Colegio conservacion del Hawley, Mario Humana, - Accion, encuestas, . . N medios de comunicacion,
7 | 2020 ; . para ¢l cambio o contribuyen en la h h > ; ! . . . Cualitativo eeron, : importancia para la : b
medio ambiente en ¢ conservacion del o unidos, Clicuta Gremios medio ambiente en | Kaplin, Paulo Freire Comunicacion, Participacion - entrevistas, 'mpor D | escritura, fotografia y radio,
S PR social " . proteccion y L L . . 3 . P existencia del mismo, asi, PR .
el Colegio Gremios medio ambiente en . . Unidos. el colegio Gremios y Alfonso Gumucio Educomunicacion y fichas de analisis " las mas significativas para
. S I conservacion del medio . ~ SR desde la reflexion se L
Unidos, Cicuta - el Colegio Gremios Ny N Unidos, Ciicuta- Cambio Social v, - los participantes fueron la
S : ambiente en el Colegio consiguid la creacion de
Unidos —— h " 5 fotografia.
Gremios Unidos, diferentes estrategias,
Ciicuta- NDS? radiales, fotograficas .
draics, lotog! y Mediante cada taller los
audiovisuales, con las que ) .
. cambios fueron notorios,
los estudiantes buscan crear .
I los estudiantes pasaron de
conciencia dentro de su Y, o,
By una participacion del 10%
comunidad para con el o, .
N 5 al 90%, estos proponian
medio ambiente. . A
ideas para generar mas
conciencia.
Construir la Durante el desarrollo de La radio se convierte en el
memoria historica de este trabajo se logro medio principal para
La tradicion oral en Recuperacion de la » . . . . la cuenca del rio conocer y reconstruir la difundir el documental
o B (Como construir Rio Pamplonita Sujetos: Los abuelos . o . N . .
la construccion de memoria historica en ien PR Pamplonita en los historia del rio Pamplonita. construido a partir de este
S : memoria historica de la en los municipios son los R . o i
memoria historica en la cuenca del rio . ; . municipios Herran, La conversacion directa con documento. El principal
. . . cuenca del rio de Herrén, protagonistas, . R . L
la cuenca del rio C F a través . . Pamplonita y . Memoria historica - - . Entrevistas cada uno de los actores, objetivo fue que las
8 2020 . . . g F en los Pamplonita narradores L . Halbwachs, Kaplin g . Cualitativo Historias de vida : o .
pamplonita en los cambio social de la tradicion oral B ; L - Chinécota a través individual y colectiva semiestructuradas permitieron recrear personas reconocieran la
onta ‘municipios Herran, y chindcota (Norte | y trasmisores de la aal ! erson lora
municipios de en manos de los B - P ;o de la tradicion oral escenarios y recordar historia y se sensibilicen
. . Pamplonita y Chinécota, de historia del magico
Herran, Pamplonita abuelos acentados en . - . de los abuelos, momentos para hacer un sobre este recurso natural.
Py a través de la tradicion Santander) pamplonita.
y Chinacota la zona.

Sin la tradicion oral no se
1

hubiera a
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El producto radiofénico
busco resaltar el
protagonismo de los actores
que participaron en la
realizacion de este trabajo.
Musicalizacion, poemas,
talleres, entrevistas y
anécdotas, fueron los
medios para la recoleccion
de informacion necesaria,
que permitié darle forma al
guion documental, donde
reposaran las historias y la
informacion recolectada de
los actores, quienes fueron
entrevistados en
comunicacion personal,
para el desarrollo de este
documento.

Esta pieza comunicativa
pretendi6 crear conciencia y
sensibilizacion frente a una
problematica que se agrava
con el tiempo.

transmision de
conocimientos y por ende la
utilizacion de los
instrumentos, las
tradiciones, las advertencias
y consejos, los usos, las
leyes y las costumbres,
claves para la supervivencia
de la especie humana.

Desde las voces de los
abuelos, se sustenta esta
ultima pieza con la
transmision de su
conocimiento de generacion
en generacion. Lo anterior
responde enriquecer a las
futuras generaciones para la
conservacion del rio
Pamplonita.

2014

Analisis de
contenido del tema
ambiental en los
periodicos el
espectador y la
opinién. Periodo 18
al 24 de abril,
comparativo afios
2010, 2011y 2012

Lenguaje,
discurso y poder

Analisis del
contenido ambiental
que se presenta en
un medio escritos
local y nacional

(Cudles son las
caracteristicas de la
informacion referente al
tema ambiental que se
presenta en los
periodicos "El
Espectador “y “La
Opinién™

El diario La
Opinion, Clcuta y el
diario El Espectador,

Colombia

Sujeto: El ambiente
Objeto: 21
ejemplares de el
diario El Espectador
y 21 ejemplares del
diario La Opinion

Caracterizar el
contenido sobre el
tema ambiental que
se presenta en los
periodicos El
Espectador y La
Opinién en la
semana del 18 al 24
de abril de los afios
2010, 2011y 2012
(142 publicaciones,
59 por parte de E1
Espectador y 83 por
parte de La Opinion)

Robert Merton,
Bernand Berelson,
Klauss Krippendorf,
José Luis Pifiuel y
Juan Antonio Gaitan

Anilisis de contenido y
la comunicacion,
andlisis de contenido en
medios escritos,
generacion de espacios,
ubicacion y extension de
la noticia, flujo de
lectura, la fotografia en
prensa, ambiente,
contaminacion
ambiental,
deforestacion, erosion,
desertizacion, efecto
invernadero, mineria,
basuras y lluvia Acida

Una ficha de
variables (énfasis
tematico,

comparativo

género
periodistico,
actores y lugar)

Se hizo evidente que en
ambos medios, la noticia
fue un género periodistico
muy utilizado para la
presentacion de este tipo de
temas, mientras que la
entrevista se identifico
como un género totalmente
ausente. Se encontro que
los desastres naturales son
constantemente presentados
como “castigos de la
naturaleza” olvidando que
no son naturales sino
causados por el uso
inadecuado de los recursos
por parte de los humanos.

Muchas de las
publicaciones terminan por
perder peso informativo
debido a la falta de fuentes
especializadas en la
elaboracion del argumento
del hecho, por lo que no se
permiti6 que la informacion
de la mayoria de las
publicaciones fuera
debatida dentro de las
mismas.

2013

Modelo de
comunicacion en la
pedagogia ambiental
del Instituto Técnico
Mercedes Abrego

Anilisis de un

Objeto: documento
propuesta modalidad
medio ambiente,
PRAES, carteleras,
murales y letreros
ambientales de la
institucion. Sujetos:
Docentes y
estudiantes de 10 y
11 grado
pertenecientes a la
modalidad ambiental
del Instituto.

Determinar el
modelo de
comunicacion en la
pedagogia ambiental
del Instituto Técnico
Mercedes Abrego

Mario Kaplun,
Marco Rail Mejia,
Marques Graells
Pere, David Solano
Cornejo

Pedagogia, educacion,
comunicacion didactica,
estrategias de
comunicacion y
educacion

cuantitativa-
cualitativa
(mixta)

Andlisis de
Contenido.

Fichas de
analisis,
entrevistas y
observacion

EI ITMA presenta un gran
¢énfasis en sus herramientas
comunicativas (murales,
carteleras, letreros) para
desarrollar y llevar a cabo
su proposito, consideradas
como el factor de mayor
importancia.

Las practicas pedagogicas
en el Instituto son llevadas
a cabo con herramientas
comunicativas que permiten
transmitir lo que se quiere a
través de mensajes y
dibujos. Pese a la
informacion continua ellos
asocian la proteccion del
medioambiente con el
ahorro del agua

En el ITMA, segun los
componentes de la
pedagogia ambiental se
puede decir que no estin
utilizando el primer modelo
basado en los contenidos;
sino por el contrario, se
evidencia el segundo
modelo basado en los
efectos.

En la pedagogia ambiental
del Instituto Técnico
Mercedes Abrego se recurre
a un modelo de
comunicacién basado en los
efectos, alli el estudiante
participa con el disefio de
herramientas
comunicativas.

El modelo de comunicacion
impuesto en el ITMA tiene
contrariedad; mientras el
estudiante ejecuta su
proyecto ambiental
evidencia un cambio, al ser
realizado como condicion
para poder graduarse. No
obstante, pasado este
periodo se desentienden por
no haber generado un
compromiso personal.

En el andlisis de contenido

de mensajes ¢ imdgenes en

las diferentes herramientas

comunicativas es evidente

que la cultura ambiental va
dirigida tnicamente a la
proteccién del recurso

hidrico

2022

La memoria del ca
documental en
Arboledas, Norte de

modelo ¢Cual es el modelo de

C ivo para la icacion en la Instituto Técnico

para el cambio fi de la d it biental del Abrego -
social educacion ambiental Instituto Técnico ITMA
en una institucion Mercedes Abrego?
educativa.

Reconstruccion de la (Como a través de un Veredas de San

Lenguaje, memoria del café en | documental audiovisual Onofre y Chicagua

discurso y poder

el municipio de
Arboledas (Norte de

se puede construir la
memoria del café en el

en Arboledas - Norte
de d

Sujetos:
caficultores,
trabajadores y

Construir la
memoria del café en
Arboledas, Norte de

der a través

Paul Ricoeur,
Maurice Halbwachs,
Walter Ong, Martin

Cerchiari .

Memoria e historia,
memoria individual y
colectiva, tradicion oral,
d | audiovisual

Cualitativo

Produccion
audiovisual

Entrevistas
semiestructuradas
individuales,
entrevistas

El resultado final de este
proyecto, fue la produccion
audiovisual de un
d 1 con una

Con el paso de los afios el
café ha logrado mantenerse,
haciendo posible y
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), mediante

de Arboleda

duefios de fincas

de la realizacion de

grupales y

duracién de 27 minutos con

sostenible su produccion

la realizacion de un Norte de Santander? cafeteras un documental cartografia social | 58 segundos, realizado para alrededor del mundo,
documental audiovisual para el la visibilizacion de la siendo Colombia uno de los
audiovisual. rescate de la historia del café en el principales paises en
tradicion cafetera de municipio de Arboledas, produccion de café,
la region. Norte de Santander, destacandose aqui el
denominado “Las voces del Municipio de Arboledas.
café”
Es importante resaltar que
La historia de vida de cada luego de evidenciar los
caficultor no es la misma, resultados de las
los recuerdos que tienen de | instrumentos aplicados, una
lo que han vivido desde de las conclusiones a las
nifios, lo que le han contado que se llego es que la gran
sus padres y lo que han mayoria de los caficultores
escuchado son conocen la historia del café.
completamente diferentes,
pero al momento de hablar la tecnologia ha sido la
de un elemento tan encargada de menoscabar
significativo y tan las costumbres cafeteras
simbélico como lo es el antiguas, pues hoy en dia
café, la historia y la por estar con el celular, los
memoria de cada uno de caficultores ya no las
ellos al ser contada mismas costumbre.
colectivamente, se enlaza
entre si. Con la produccién
audiovisual, se considero
Todos concordaron con que | que un documental como el
fue por Salazar de las que se llevo a cabo, es
Palmas el municipio desde totalmente necesario para
donde este fruto se conservar un soporte digital
comenzo a expandir. que les permita a las
generaciones futuras
En cuanto a las costumbres conocer y preservar la
que se tenian al momento importancia del café en
de recolectar el café, las Norte de Santander.
cuales eran las mismas para
todos los caficultores, se
evidenci6 de manera
unanime que estas se han
ido perdiendo.
Los comerciantes
aprendieran sobre
educacion ambiental y que
estos sean generadores de
ensefianzas a sus familiares
quienes laboran en la La mayoria de los
central de abastos de la encuestados no habian
ciudad de Cicuta. sentido comprometidos con
cl ambiente y atribuyen la
La importancia de la responsabilidad de la
transformacion social y limpieza al personal de
ambiental que se puede aseo.
Disefio de una Disefio de una Disefiar una generar _desde ‘la e.duc?ﬂo“ . " L.
. . . o N académica de instituciones La inclusion de actividades
estrategia estrategia de (Como disefiar una estrategia . < -
comunicativa para la icaci6 i icativa S comunicativa para la Alfonso Gumucio, Es&ra_(egl}avs ¥ la ensefianza de valores digitales se presenta f:omc
generacion de . P enfocadas a la permite la generacion de . S“J.e tos: generacion de Amparo Cadavid, comunicativas, Investigacion, Encuestas, que se pretenden generar en | una alternativa efectiva para
A . Comunicacion -0 o N Central de abastos del AP nn Ny herramientas de > N el hogar, desde el superar esta barrera y
12 | 2023 | concienciaambiental | L bio de los biental en de Clicuta - sector minorista del b José Miguel Pereira, comunicacién, Cualitativo Accibn, entrevistas, compromiso que las garantizar la participacion
en los comerciantes 5 recursos naturales a los comerciantes < en los comerciantes Clemencia . Participacion - talleres y e 3 5
minoristas del social través de la minoristas del mercado Cenabastos n‘lercado en minoristas del Rodriguez, Jorge eudc_a\ clony cgllura IAP campaiias familias adquieran. de los comerciantes en .e,l
) . Cenabastos ambiental, residuos proceso de concientizacion
mercado de generacion de de CENABASTOS, mercado de Huergo slid Con el b biental
Cenabastos, periodo cultura y conciencia periodo 2022-2023? CENABASTOS, solidos I ambiental.
20222023 ambiental periodo 2022-2023. ECOMUNICA y el eslogan L
difusion de conciencia La participacion de los hijos
verde", se estableci6 una de los comerciantes en la
conexion directa entre la actividad "creando con
comunicacion y la ecologia. | reciclaje” no solo afadio un
elemento ludico y educativo
El dilogo fue un elemento al proyecto, sino que
clave en la determinacion también fomento la
de la estrategia inclusion de la comunidad
comunicativa, ademas los en las practicas sostenibles.
comerciantes coinciden en
la importancia de conservar
un ambiente limpio en
beneficio de todas las
personas.
1 ion de C 1 ion de (Como la Central de abastos Sujetos: Implementar una Alfonso Gumucio, Comunicacion para el = Se logré indagar en los
13 2023 una estrategia para el cambio una estrategia de implementacion de una de Cucuta - i del i Jorge Huergo, Mario cambio social, Cual Participacion - IP ;trevis(a; Durante la etapa de conocimientos generales de
comunicativa para la social comunicacion estrategia comunicativa Cenabastos sector minorista del | comunicativa para la P §

Kaplun, Sistema

estrategias

evaluacion practica se
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generacion de
conciencia ambiental
en los comerciantes
minoristas del
mercado de
Cenabastos, periodo
2022-2023

enfocadas a la
proteccion de los
recursos naturales a
través de la
generacion de
cultura y conciencia
ambiental

contribuye a la
generacion de
conciencia ambiental en
los comerciantes
minoristas del mercado
de CENABASTOS,
periodo 2022-2023 a
través de una estrategia
comunicativa?

mercado en
Ci

generacion de

en los comerciantes
minoristas del
mercado de
Cenabastos, periodo
2022-2023

Nacional Ambiental
- SINA

comunicativas,
educacion y cultura
ambiental, Residuos
sélidos.

talleres y
campafias

observan diferentes
situaciones que permiten
cuestionar el nivel de
apropiacion y compromiso
con el cuidado ambiental.

Se evidencio que los

tema principal de la
investigacion: conciencia
ambiental y reciclaje. Y se
determind que perciben el
problema y sus efectos.

La importancia de la
- icativa

aseguraron de manera
afirmativa la importancia

del proyecto y que se
empiece a difundir
encia ambiental en

“Ecomunica” radico en el
aprendizaje por medio de
diferentes actividades y
herramientas, la cual, fue

e i de manera

todos los entornos sociales,
lo que reflejo un resultado
general positivo para la
evaluacion del proyecto
implementado.

Las personas deben de ser
educadas para la parte
ambiental con el objeto de
que la ienci: i

constante en cuestion a la
parte ambiental.

Todo se realizé gracias a la
utilizacién de diferentes
herramientas comunicativas
como lo fueron material
grafico, audiovisual, voz a
voz, entre otros, que

ili el aprendizaje

sea algo primordial y asi
evitar dafos futuros al
medio ambiente.

Los resultados de la
encuesta fueron favorables
respecto al impacto positivo
del proyecto investigativo y
la estrategia comunicativa

implementada

del tema.

2022

Estrategia
educomunicativa en
educacién ambiental

sobre el cambio
climatico para los

nifios del grado
preescolar t01 de la

“institucion
educativa minuto de

dios Policarpa
Salavarrieta Fe y
Alegria”

Comunicacion
para el cambio
social

Educacion y
comunicacion
ambiental enfocada
al desarrollo de
estrategias para la
proteccion de
recursos naturales en
una institucion
educativa.

,Cémo claborar una

educomunicativ:
del cambio clim:
que promueva habitos

ecoldgicos en los nifios
del grado preescolar
TO1 de la “Institucion
Educativa Minuto de

Dios Policarpa
Salavarrieta Fe y
Alegria™?

Barrio Valles del
Rodeo Cucuta -
Norte de Santander

Sujetos: nifios de
Preescolar de la
institucion educativa
Minuto de Dios -
Policarpa
Salavarrieta Fe y
Alegria

Desarrollar una
estrategia
educomunicativa

contribuya en la
construccion de
habitos para la
conservacion del
medio ambiente en
los nifios de
preescolar del grado
TO1 de la
“Institucion
Educativa Minuto de
Dios Policarpa
Salavarrieta Fe y
Alegria.

Alfonso Gumucio,
Mario Kaplun,
Unesco, Enrique
Leff

Comunicacion para el
cambio social,

educacion ambiental,
cambio climatico,
estrategia comunicativa

Investigacion,
Participacion - IP

Prueba piloto de
conocimientos y
talleres

Se logré evidenciar que los
estudiantes poscen un
conocimiento b

En el transcurso de la
intervencion se evidencio el
interés de los estudiantes
por participar en cada una
de las actividades que se
realizaron, asimismo,
estuvieron de la mano con
las problematicas del
cambio climético ya que
cada uno se apropiaba de
las fortalezas y debilidades
que tenian con respecto al

de las pr

0 acerca cuidado del medio

i bi en iaa
presentes en el mundo sobre rios, arboles, siembra de
el cambio climatico, siendo plantas, reciclaje,

la categorfa axial del taller
desarrollado.

se hace una reflexion donde
los di;

contaminacion, etc.

Es notable en los resultados
btenidos que la mayoria de

aspectos negativos que
causan el dafio irreversible
en los arboles como talarlos
y aspectos positivos que
aluden a los beneficios que
estos nos dan como, el
oxigeno, la regular el clima
y obtener alimentos.

Se evidenci6 la evolucion
de sus conocimientos
basicos a través del
desarrollo de la estrategia
educomunicativa.

los nifios reconocieron los
factores que perjudican el
medio ambiente y por ende
provocan el cambio
climatico, como también
aquellas acciones que
ayudan y le hacen bien al
entorno en el que se
encuentran; se observé
igualmente como lograron
identificar aquellas acciones
que en casa realizan y le
han ensefiado.

e concluye que los procesos
eduambientales deben
quedar instaurados en cada
uno de los estudiantes de la
Institucion Educativa, para
crear conciencia y ejemplo
a futuras generaciones,
siendo ellos los proximos
portavoces.
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Estrategia
educomunicativa en
educacion ambiental

Comunicacion
para el cambio
social

Educacion y
comunicacion
ambiental enfocada

(Como elaborar una
estrategia

educomunicativa acerca

Barrio Valles del
Rodeo Cucuta -

Norte de Santander

Sujetos: nifios de
Preescolar de la
institucion educativa

Desarrollar una
estrategia
educomunicativa

Alfonso Gumucio,
Mario Kaplun,

Comunicaci6n para el
cambio social,
educomunicacion,

Cualitativo

Investigacion,
Participacion - [P

Prueba piloto de
conocimientos y
talleres

A pesar de su corta edad,
muchos de los nifios tienen
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Las respuestas de la




sobre el cambio
climatico para los
nifios del grado
preescolar t02 de la
“Institucion
Educativa Minuto de
Dios Policarpa
Salavarrieta Fe y
Alegria”.

al desarrollo de
estrategias para la
proteccion de
recursos naturales en
una institucion
educativa.

del cambio climatico
que promueva habitos
ecoldgicos en los nifios

del grado preescolar
TO02 de la “Institucion
Educativa Minuto de

Dios Policarpa
Salavarrieta Fe y
Alegria™?

Minuto de Dios -
Policarpa
Salavarrieta Fe y
Alegria

sobre el cambio
climatico que
contribuya en la
construccion de
habitos para la
conservacion del
medio ambiente en
los nifios del grado
preescolar T02 de la
“Institucion
Educativa Minuto de
Dios Policarpa
Salavarrieta Fe y
Alegria”.

Unesco, Enrique
Leff

educacion ambiental,
cambio climatico,
estrategia comunicativa

una idea clara en cuanto a
lo importante que es cuidar
los arboles, las plantas y los
animales, mientras esto iba

sucediendo, uno de los
investigadores iba tomando
apuntes de los aportes mas
importantes que hacia cada
nifio para poder realizar los
mensajes alusivos al medio
ambiente.

Se observo que al terminar
el taller y realizar la
socializacion, los nifios
reconocieron que quemar la
basura, botar basura a la
calle y talar los arboles son
malas acciones de los seres
humanos, que se deben
cambiar y de este modo
hacer sentir feliz el planeta
tierra nuevamente.

Los alumnos de transicion
reconocen muchas de las
funciones de los arboles,
pero solo tres estudiantes
conocian una de las mas
importantes, “ellos nos dan
oxigeno”, gritaron tres
nifias sentadas en una de las
mesas de atras, a lo que se
les asinti6 diciéndoles que
estaban muy bien.

encuesta ilustradas en
graficas con su respectivo
porcentaje demostraron la
capacidad de los nifios al
interpretar y analizar las
imagenes de cada pregunta
y relacionar sus
conocimientos con las
mismas.

También se implemento el
uso de varias canciones
como método para
entretener a los nifios, para
que estos se organizaran y
pudieran iniciar bien las
actividades. Se observo que
dificilmente se puede captar
la atencion de los
estudiantes de este grado,
pues siempre quieren jugar,
salir al recreo, hablar sin
que se les de la palabra,
pasear por el salon; entre
otras cosas.

Es notable en los resultados
obtenidos que la mayoria de
los nifios reconocieron los
factores que perjudican el
medio ambiente y por ende
provocan el cambio
climatico, se observo
igualmente como lograron
identificar aquellas acciones
que se les han ensefiado y a
su vez realizan en sus
hogares.

El desarrollo del presente
proyecto permitio
evidenciar como los nifios
generaron un compromiso
con ¢l medio ambiente
desde muy temprana edad,
adquiriendo ademas valores
de respeto y cuidado por la
preservacion de los recursos
naturales.

2022

La tradicional oral
para la recuperacion
de la memoria
historica de los
indigenas Cinera en
Arboledas, Norte de
Santander

Comunicacion
para el cambio
social

Recuperacion de la
memoria sobre la
presencia de los
indigenas Cinera en
Arboledas y su
relacién con el
medio ambiente

(Como recuperar la
memoria historica de los
indigenas Cinera en
Arboledas, Norte de
Santander, a través de la
tradicion oral?

Arboledas - Norte de
Santander

Sujetos: 15 adultos
mayores de la casa
de abuelos municipal
de Arboledas

Rescatar por medio
de la tradicion oral,
la memoria historica
de la comunidad
indigena Cinera del
pueblo de
Arboledas, Norte de
Santander,
Colombia.

Catherine Walsh,
Walter Ong,
Anthony Giddens,
Maurice Halbwachs
y Andrea Borgnino

Intercultruralidad,
tradicion oral, Cultura,
memoria historica,
Radiofonico

Cualitativo

Historias de vida

Entevista
semiestructurada,
grupo focales y
cartografia social.

Asi mismo se presenta, el
segundo capitulo la
ejecucion del segundo

La conversacion amigable
aplicadas en el taller
cartogrifico, y las

objetivo pl enel
que se determiné la
memoria colectiva para la
reconstruccién del relato
historico de la tribu Cinera
como los primeros
habitantes del municipio de
Arboledas, Norte de
Santander, por medio de
“La cartografia social un
espacio de memoria”,
instrumento en el cual los
actores principales fueron
los abuelos del Centro Vida
Nuestra Sefiora de
Guadalupe, la casa del
adulto mayor del municipio.

Por dltimo, en el tercer
capitulo “Arboledas: entre
mitos y leyendas, la historia
que poco se cuenta” se
centra en el podcast como
producto radiofénico que

con
los habitantes del pueblo,
enriquecieron el proceso
comunicativo, resaltando el
valor de la tradicion oral,
que se retroalimento6 con los
relatos de cada participante;
gracias a este apartado se
evidenci6 que el disefio
metodologico, permitid
trabajar amenamente con la
comunidad arboledana
obteniendo la evidencia ¢
informacion necesaria para
la construccion del
producto final.

la investigacion demostro
que la pérdida de la
memoria historica sobre los
indigenas en las
comunidades actuales, ha
sido cada vez mas fuerte

por multi factores,

permite dar cumplimiento
al tercer objetivo de
visibilizar la memoria
historica de los indigenas
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abordados en el
planteamiento del
problema, donde se resaltan

mas los sociales, culturales,




Cinera, de tal forma que
detalla la realizacion pre y
post produccion del
producto final.

politicos y econdmicos. No
obstante, de la problematica
presente, aiin se conservan
memorias de gran valor que
se pueden preservar y
mantener para fortalecer la
cultura en cada uno de los
habitantes de estos
territorios ancestrales.

2018

Disefio de estrategias
comunicativas en el
Colegio Nuestra
Sefiora del Pilar para
la proteccion de los
recursos naturales de
la cuenca del Rio
Pamplonita, 2017 -
2018.

estrategias
comunicativas en

(Como se pueden
generar procesos de
transformacion socio
ambiental a través de

C una y
y . estrategias
para el cambio eductiva para la D
5 ., comunicativas para la
social de los -
de los

recursos naturales en
Norte de Santander

recursos naturales de la
cuenca del rio
Pamplonita en Cacuta?

Cucuta -Norte de
Santander

Sujetos: Estudiantes
de 9,10y 11 del
colegio Nuestra
sefiora del Pilar.

Disenar estrategias
comunicativas en
conjunto con el
Colegio Nuestra
Sefiora del Pilar para
la proteccion de los
recursos naturales en
la cuenca del rio
Pamplonita- Cucuta.

Alfonso Gumucio,
Mario Kaplan,
Anotnio Pasquali,
Yonelis Quimera,
Enriqu.e Leff, Amos
Hawley

Comunicacién para el
cambio social,
Comunicacion

alternatica,

estragegi comunicativa,
medio ambiente y
sociedad, Ecologia
humana

Investigacion -
Accion -
Participacion

Talleres, diario
de campo,
entrevista

semiestructurada

Se elabor6 una serie de
actividades que permitieron
la recoleccion de
informacion de las
problematicas ambientales
que afrontaba el entorno del
Colegio Nuestra Sefiora del
Pilar y que afectaban
directamente a la cuenca del
rio Pamplonita.

Las actividades
desarrolladas contenian una
serie de talleres los cuales
fueron analizados por los
investigadores a partir de la
triangulacion, por tanto, en
este capitulo se encontraran
apartados que correlacionen
la teoria, la realidad y los
resultados descubiertos.

En la triangulacién se
destacaron tres categorias
del marco tedrico las cuales
fueron las mas reincidentes
durante el proceso
investigativo: ecologia
humana, medio ambiente y
sociedad y comunicacion
alternativa.
se asocid la comunicacion
alternativa.

Estas tres categorias
permitieron que los
investigadores realizaran la
triangulacion de los
resultados de los

participar en los procesos.

Por ende, es importante
resaltar que es necesaria la
proliferacion de mas
investigaciones que pongan
como eje central la voz de
las poblaciones
directamente afectadas por
las diferentes
problematicas, siendo en
este caso el tema ambiental
el que indiscutiblemente
conglomera toda la regién.

es posible afirmar que la
cultura que hasta hoy la
ciudadania cucutefia ha

forjado no tiene practicas

saludables y sustentables

con el medio ambiente, y
por el contrario, atrofian
cada dia mas los pocos

recursos que quedan en la

region.

Es por esto que desde las
academias se deben
producir mas
investigaciones orientadas
al cambio social, en donde
se vincule a los recursos
naturales y al medio
ambiente como base
fundamental de los nuevos

concluye que los
diferentes procesos que
plancen hacer frente al
deterioro ambiental deben
ser llevados a cabo de
forma participativa.
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Capitulo 4. La academia al servicio del medio ambiente en la region.
Resultados de la sistematizacion de experiencias.

La conexion entre la educacion, la comunicacion y el medio ambiente se ha vuelto esencial
para enfrentar las crisis ecoldgicas actuales en una sociedad que cambia constantemente. Por eso
es fundamental que se desarrollen proyectos de investigacion que integren esas areas, ya que
sensibilizan y movilizan a las comunidades hacia la sostenibilidad.

Por lo tanto, los proyectos de investigacion que abarcan las 4reas mencionadas
anteriormente son cruciales para crear conciencia acerca de las dificultades ambientales que afectan
al planeta. Estas iniciativas crean, por medio de estrategias comunicativas, procesos de educacion
e informacion acerca de los retos ecoldgicos que afrontamos como sociedad, desde la pérdida de
biodiversidad hasta el cambio climatico. La comunicacion, en este sentido, no solamente tiene
como funciodn la transmision de informacion, sino también la de motivar acciones colectivas.

En esa linea de pensamiento, es importante destacar que este libro trata sobre 1o mencionado
antes, fundamentado en el estudio de los proyectos ejecutados por los alumnos del Programa de
Comunicacion Social de la Universidad Francisco de Paula Santander. Dichos proyectos lograron
empoderar a las comunidades locales al proporcionarles voz y visibilidad en el debate acerca de la
sostenibilidad medioambiental. =~ Gracias a la comunicacion, estas comunidades pueden
transformarse en agentes activos de cambio, formulando sus necesidades y sugiriendo soluciones
fundamentadas en su saber local y vivencias directas.

La habilidad de promover la cooperacion y el didlogo entre distintos agentes sociales es
otro aspecto fundamental de estos proyectos. La comunicacion y la educacion hicieron posible que
se formaran alianzas estratégicas, capaces de potenciar las labores para cuidar el medioambiente.
Los proyectos de investigacion fueron capaces de crear soluciones mds sostenibles e inclusivas
para los problemas ambientales al incorporar diversas experiencias y puntos de vista.

También es importante destacar que el estudio de la comunicacioén y del medio ambiente
fue esencial para cuestionar y cambiar las narrativas dominantes que perpetian practicas
insostenibles. Con frecuencia, los medios de comunicacion convencionales fomentan un modelo
de desarrollo que se basa en el consumo desmedido y la explotacion de los recursos naturales. Estos
proyectos intentaron combatir estas narrativas fomentando opciones mas justas y sostenibles, que
den preferencia al bienestar del planeta y de todos sus seres vivos.

Adicionalmente, las iniciativas desarrolladas desde el Programa académico, fueron
esenciales para el fortalecimiento de la educacion ambiental, puesto que integraron la
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comunicacion en el ambiente escolar para mejorar la efectividad de la ensefianza sobre tema
ambientales. Esto no solo aumenta el conocimiento de las personas sobre la ecologia, sino que
también las motiva a adoptar comportamientos mas responsables y sostenibles en su vida diaria.
La educacion ambiental, reforzada por estrategias de comunicacion efectivas, es clave para cultivar
una ciudadania consciente y comprometida con la proteccion del medio ambiente.

Ademas, los estudios realizados en este campo fueron fundamentales para comprender de
mejor manera las dindmicas sociales que afectan la relacion entre el medio ambiente y los
individuos. Estos proyectos fueron capaces de identificar obstaculos y oportunidades para la accion
ecoldgica al investigar como distintos grupos sociales reaccionan y perciben los retos ambientales.
Esto es especialmente relevante en situaciones donde las disparidades en el acceso a la informacion
y los recursos son notables, pues posibilitaron el disefio de tacticas comunicativas mas eficaces e
inclusivas.

En ultima instancia, la capacidad de crear un cambio cultural es lo que hace que sea
importante desarrollar proyectos de investigacion en comunicacién y medio ambiente. La
sostenibilidad no solamente se apoya en las politicas y tecnologias, sino también en una
transformacion radical de los comportamientos, valores y actitudes de la gente. La comunicacion
orientada al cambio social tiene la capacidad de motivar esta metamorfosis cultural, fomentando
una ¢ética de responsabilidad y cuidado con respecto al medioambiente.

4.1 El Pamplonita: un gigante herido

El rio Pamplonita, un afluente que se extiende a lo largo de 157 kilémetros, es uno de esos
retos. A lo largo de su trayecto, ha sido durante siglos una fuente esencial para las comunidades. El
rio ha abastecido a numerosos municipios, desde su origen en el paramo de Fontiboén hasta su
desembocadura en Puerto Santander, ofreciendo agua para la industria, la agricultura y el consumo
humano. No obstante, el deterioro de este recurso acuatico en las ultimas décadas ha causado
inquietud tanto entre la poblacion como entre los dirigentes locales. Algunos de los factores que
han favorecido la disminucién son la deforestacion, la contaminacion y el aprovechamiento sin
regulacion.

Siguiendo esa linea de pensamiento, la recuperacion de la memoria ha sido, por aflos, una
herramienta esencial para reconstruir identidades colectivas y afrontar retos medioambientales y
sociales. Para el rio Pamplonita, que se encuentra en el departamento de Norte de Santander, la
tradicion oral se convierte en un vinculo fundamental para enlazar las generaciones presentes con
un pasado colmado de significados, valores e historias. Este proyecto de investigacion, titulado “La
tradicion oral en la construccion de memoria historica del rio Pamplonita”, realizado por
Alejandra Arismendi y Leidy Sofia Alba, analizé el modo en que la tradicion oral, por medio de
los relatos de los abuelos, no solo reconstituye la memoria colectiva e individual, sino que ademas
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promueve acciones para proteger el medio ambiente y concientizar a la ciudadania (Alba &
Arismendi, 2017).

Para que la comprension sea mas efectiva, es necesario comenzar explicando que el
proposito general de este estudio esta centrado en la tradicién oral como una via para comunicar
conocimientos, experiencias y valores de una generacion a otra (Silva, 1999). Este método se
utilizé en el proyecto de investigacion del rio Pamplonita, en el cual los relatos de los abuelos
jugaron un rol fundamental para crear una narrativa historica completa. Estas narraciones, que se
pasan de manera oral, no solo preservan memorias individuales, sino que ademas promueven una
identidad colectiva que prioriza la salvaguarda y el mantenimiento de los recursos naturales en la
cuenca del rio.

Asimismo, esta iniciativa incorpor6 la memoria individual, que se nutre de vivencias
propias, y la memoria colectiva, que emerge de la interaccion social y el intercambio de ideas. De
este modo, posibilitd una reconstruccion histérica mas exhaustiva (Halbwachs, 2004). Los relatos
de los abuelos, en el caso del rio Pamplonita, no solo traen a la mente memorias individuales, sino
que ademas entrelazan una red de vivencias colectivas que robustecen el vinculo entre las
comunidades de la cuenca y su medioambiente natural. De igual manera, estos resaltan la
diferencia entre el deterioro actual del rio y como antes era un lugar para el comercio, la recreacion
y la vida en comunidad. Este contraste no solo funciona como un recurso para instruir a las nuevas
generaciones, sino también como una advertencia.

También se utilizd6 un enfoque cualitativo para investigar el rio Pamplonita, que se
fundamento en talleres de mapas mentales, entrevistas semiestructuradas y la sistematizacion de
experiencias. Estos instrumentos posibilitaron la recoleccion de relatos genuinos que se
triangulaban para elaborar una narrativa consistente. El andlisis se vio enriquecido por la
incorporacion de diferentes puntos de vista, lo cual puso de relieve el valor de las historias
individuales como elementos fundamentales para una memoria colectiva mas extensa.

La influencia social alcanzada a través de productos comunicativos es el resultado mas
relevante de esta iniciativa. En primer lugar, se elaboré un documental de radio que compild las
historias contadas por los abuelos. Este material fue creado para reflejar la esencia de las vivencias
individuales y su relacion con el deterioro medioambiental del rio. Asimismo, se desarrolld un
manual educativo que documenta estas historias y las complementa con ilustraciones y reflexiones,
con el objetivo de sensibilizar a las comunidades y mantener estos recuerdos para las generaciones
venideras.

Ademas, se demostr6 una clara correlacion entre la memoria individual y colectiva en los
resultados, lo que muestra la manera en que los relatos personales pueden ir mas alld de si mismos
e integrarse a una narrativa mas extensa que abarca a toda la comunidad. Se encontraron patrones
comunes en las percepciones acerca de la relevancia del rio y los efectos de su degradacion

53



mediante entrevistas y talleres. Los abuelos, a modo de ejemplo, relataron historias sobre la manera
en que el rio solia ser el centro de la vida econdmica y social en la zona, en comparaciéon con el
abandono y la polucién que sufre hoy en dia.

El empleo de instrumentos tecnologicos para expandir el alcance del proyecto fue otro
aspecto sobresaliente. La produccion y grabacion del documental evidenciaron como los medios
digitales tienen el potencial de complementar la tradicion oral, garantizando que las historias sean
accesibles mas all4 de las fronteras geograficas de las comunidades locales. Asimismo, la cartilla
educativa fue un recurso concreto para escuelas y organizaciones de la comunidad, promoviendo
el sentido de pertenencia y la educacion sobre medioambiente.

Con respecto al impacto social, el proyecto cred un espacio de discusion entre generaciones.
Los talleres y las entrevistas no solo facilitaron la recoleccion de datos, sino que ademads brindaron
la posibilidad de que los jovenes y los adultos mayores dialogaran juntos acerca del pasado, el
presente y el futuro del rio Pamplonita. Esta perspectiva de participacion colaborativa fortalecid
los vinculos dentro de la comunidad y empodero a los participantes como agentes de cambio en la
conservacion del medioambiente.

Ademas, los resultados del proyecto destacaron la importancia de incorporar la tradicion
oral en las estrategias de comunicacion para generar transformaciones sociales. Se evidencid que
la memoria historica puede ser una poderosa fuente de inspiracion para motivar acciones colectivas
en pro de la sostenibilidad cuando las historias se emplean como un canal para educar e involucrar
a la comunidad.

En la misma linea de la recuperacion de la memoria historica del rio Pamplonita, se
encuentra el proyecto titulado, “La tradicion oral en la construccion de memoria historica en la
cuenca del rio Pamplonita en los municipios de Herran, Pamplonita y Chindacota”. Este ejercicio
se centra en la tradicion oral como el medio principal para traspasar conocimientos, valores y
vivencias en todas las comunidades del mundo sin distincion, convirtiéndose en un soporte crucial
para mantener viva la memoria de una zona con abundantes relatos e incertidumbres (Arevalo
Chacon, 2020).

En esta linea, la memoria posibilita que las comunidades aprecien y reconozcan su pasado
con el fin de construir un futuro mas sostenible y consciente. Por lo tanto, la iniciativa se centrd en
revivir las historias de los abuelos, quienes han sido observadores y custodios de una €poca en la
que el rio Pamplonita era el ntcleo principal de la vida cultural, social y econémica. La urgencia
de crear conciencia y accion colectiva para proteger este recurso hidrico resalta a causa de la crisis
socioambiental que estd viviendo actualmente, como la contaminacion y disminucion de su caudal.

El proyecto utilizo una metodologia cualitativa, que facilité la captura de la riqueza de los
relatos orales y su conexion con la realidad actual del rio. Esto fue esencial para construir la
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narrativa historica del Pamplonita. Los relatos recopilados no solo evocaron imagenes de un
pasado mas prospero, sino que también pusieron en evidencia las costumbres y practicas que han
contribuido a la degradacion del rio. Esta mezcla de recuerdos personales y comunes proporciona
una perspectiva integral del problema y destaca la relevancia de una gestion medioambiental que
incorpore el conocimiento local.

El documental radioféonico, creado como parte del proyecto, es un hito en la divulgacion de
los resultados. Este producto, al combinar la oralidad con los medios modernos de difusion,
consigue llegar a un publico mas extenso y fomentar una mayor sensibilizacion acerca de la
necesidad de proteger el rio Pamplonita. Asimismo, la cartilla educativa desarrollada brinda un
recurso didéctico para las comunidades y los centros educativos, garantizando que las historias y
ensefianzas recopiladas no se desvanezcan con el paso del tiempo.

Es importante destacar el impacto que ha generado el proyecto hasta este momento, debido
a que va mas alla de los resultados palpables. Fomentar un sentido de pertenencia y responsabilidad
en las generaciones futuras es posible al rescatar y valorar las historias de los abuelos. Este enfoque
participativo empodera a la comunidad, al hacer que se sientan involucrados en la solucion y no
solo como meros observadores pasivos de los problemas ecoldgicos. Asimismo, la experiencia
obtenida en esta iniciativa establece las bases para futuros proyectos de desarrollo sostenible y
educacion ambiental en la zona.

No obstante, el proyecto también tuvo que afrontar importantes retos, como la oposicion
inicial de algunos participantes y las restricciones en cuanto a recursos para ampliar las actividades
en otras zonas de la cuenca. Estos obstaculos enfatizan la importancia de alianzas estratégicas y
del compromiso institucional para asegurar que este tipo de iniciativas se mantengan sostenibles.
Para sobrepasar estos obstaculos y garantizar el éxito a largo plazo, es fundamental que las
comunidades, las universidades y los organismos gubernamentales cooperen.

La realidad presente del rio Pamplonita evidencia los retos globales vinculados con la
administracion del agua y con la sostenibilidad medioambiental. Este proyecto enfatiza la
importancia de incorporar el conocimiento local y las visiones comunitarias en los planes de
conservacion. Asimismo, enfatiza la relevancia de la educacion como un mecanismo para motivar
acciones individuales y colectivas en favor del medio ambiente.

El proyecto demuestra la manera de tratar asuntos medioambientales desde un enfoque
cultural y participativo. Este proyecto, al considerar la tradicion oral como un vinculo entre el
pasado y el presente, no solo conserva la memoria historica de la zona, sino que ademas establece
las bases para un futuro mas consciente y dedicado a la sostenibilidad. El rio Pamplonita, al ser un
testigo mudo de la historia, se transforma en un emblema de la batalla por salvaguardar los recursos
naturales y por reafirmar una identidad colectiva que sobrepasa generaciones.

55



Para concluir, se analizé la cuenca del rio Pamplonita, que incluye el area de los municipios
de Ragonvalia, Bochalema y Pamplona. Se utiliz6 el mismo método que en proyectos pasados, ya
que ha llegado a ser una herramienta esencial para recuperar relatos, tradiciones y valores
vinculados con el afluente (Santander Arocha, 2019).

En esta seccion, se examinan los resultados de un estudio que destaca la relevancia de la
tradicion oral para crear una narrativa colectiva que no solo rescata el pasado, sino que ademas
motiva acciones en el presente tendientes a preservar y proteger los recursos naturales. Esta
iniciativa, que forma parte de un gran proyecto sobre memoria historica, tiene como objetivo, al
igual que los demads proyectos, recolectar las experiencias y anécdotas de los abuelos del area. Esta
perspectiva fue una respuesta a la necesidad de conservar relatos que, de otra manera, podrian
desaparecer debido al tiempo y a la falta de documentacion oficial.

El estudio también revela el dafio actual del rio y como esto afecta a la memoria colectiva.
La contaminacion, la disminucion de caudal y la pérdida de biodiversidad han convertido al rio en
un recordatorio doloroso de cémo las acciones humanas son capaces de perjudicar el medio
ambiente. Esta comparacion entre el pasado y el presente no solo provoca nostalgia, sino también
una sensacion de urgencia por tomar medidas para cambiar esta situacion.

Un gran ¢éxito de la investigacion fue crear productos comunicativos, como el documental
radiofonico antes mencionado y las cartillas educativas. Estos han sido ttiles para perpetuar las
historias recogidas e impulsar un sentido de responsabilidad hacia el rio. Estos materiales no
solamente registran el pasado, sino que ademas instruyen a las generaciones jovenes acerca de lo
importante que es preservar los recursos naturales y honrar las costumbres culturales.

El impacto del proyecto trasciende la restauracion de relatos. Cuando las comunidades se
involucran de manera activa en el proceso de investigacion, se transforman en agentes de cambio
que ayudan a proteger el rio. La relevancia de la colaboracion y el empoderamiento a nivel
comunitario como téacticas fundamentales para enfrentar los desafios ambientales se ve reforzada
por este enfoque participativo.

No obstante, el proyecto también afronto retos importantes. Algunas de las dificultades que
se detectaron fueron la resistencia al principio de ciertos miembros de la comunidad, la escasez de
recursos econdmicos y el requerimiento de una participacion institucional méas amplia. Estos
desafios resaltan lo importante que es establecer alianzas firmes entre las comunidades, las
autoridades y los centros educativos para asegurar que iniciativas parecidas se mantengan en el
tiempo.

La tradicion oral no solo tiene la funcion de conservar lo que ha pasado, sino también de
motivar acciones en el presente. Se promueve un sentido de pertenencia e identidad, que es crucial
para la preservacion del medio ambiente, al vincular a las comunidades con su historia. En el caso
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del rio Pamplonita, estas conexiones han conducido a que se le reconozca mas su relevancia como
un recurso esencial y como una representacion de la identidad regional.

Para concluir, el proyecto que aborda la tradicion oral y la memoria histérica en la cuenca
del rio Pamplonita es una muestra sobresaliente de como la investigacion puede colaborar con el
crecimiento sostenible y el cuidado del medio ambiente. Se establece una base firme para afrontar
los retos presentes y asegurar un futuro mas equitativo y sustentable al valorar y mantener las
historias que se han transmitido de generacion en generacion. La tradicion oral, que sirve como
vinculo entre el pasado y el presente, evidencia su capacidad de cambiar comunidades e impulsar
un compromiso conjunto para salvaguardar nuestros recursos naturales mas valiosos.

4.2 Paisajes Olvidados: La memoria biocultural del Pamplonita como herramienta
para la sustentabilidad ambiental.

En el cultivo de café en Norte de Santander, por otra parte, se presenta la memoria
biocultural como un concepto esencial. En este se incorpora la relacion entre la diversidad cultural
y la bioldgica, lo que posibilita entender como las practicas tradicionales de agricultura estan
intimamente conectadas con el ambiente natural y los conocimientos locales. Los caficultores de
Arboledas no solo producen café, sino que ademas conservan el equilibrio entre lo que la
produccion necesita y lo que requiere la preservacion del ecosistema.

Por esta razon, la produccidon agricola en esta zona no se restringe unicamente a la
produccion industrial; también comprende métodos que honran los ciclos naturales y las
propiedades del terreno, impulsando la biodiversidad y previniendo el deterioro del paisaje. Estos
habitos, que se transmiten de una generacion a otra, son un modelo de sostenibilidad que muestra
como las comunidades humanas dependen unas de otras y también del medio ambiente.

En consecuencia, el café, mas alla de ser una bebida, es una herencia cultural que esta
profundamente arraigada en las comunidades que lo producen. Esta relacion va mas alla de lo
econdmico y se introduce en la identidad misma de sus residentes. Es por lo anteriormente dicho
que la investigacion titulada, “La memoria del Café: documental en Arboledas, Norte de
Santander”, Intentd recuperar la memoria biocultural mediante un método novedoso que fusiona la
tradicion oral con la creacidon audiovisual, produciendo un producto que no solo registra las
experiencias individuales, sino también la identidad colectiva de esta comunidad (Mufioz
Roqueme, Romero Pabon, & Perozo Millan, 2022).

Es fundamental destacar ahora que la tradicion cafetera de Arboledas se ha transmitido a
través del tiempo, de generacion en generacion, sobre todo a través de la tradicion oral. No obstante,
esta practica ha disminuido en las ultimas décadas a causa de transformaciones culturales y
socioecondmicas que han relegado las costumbres y experiencias de los caficultores. Esta situacion
pone en peligro la dilucion de un legado que es un componente fundamental de la historia del
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municipio. Por esta razon, el estudio enfrenta este problema desde un punto de vista participativo,
en el que los actores principales son considerados como narradores centrales de su propia historia.

En la fase de desarrollo practico, el proyecto se realizd con un enfoque cualitativo. Esta
metodologia posibilitdo recolectar datos con un gran contenido significativo y exponerlos en un
formato atractivo y accesible para una audiencia variada. El proceso fue concebido para recoger la
memoria individual y la colectiva, indagando en asuntos que van desde las técnicas de recoleccion
y cultivo hasta las costumbres festivas y los relatos familiares asociados a esta actividad.

Una de las conclusiones més sobresalientes de la investigacion fue que los caficultores
tienen una fuerte relacion emocional con su trabajo. Para ellos, el café es mas que un medio para
ganarse la vida; también representa una parte de su identidad y de como se relacionan con la tierra.
Los relatos reunidos mostraron historias de orgullo, esfuerzo y resiliencia, ademés de una gran
inquietud por la pérdida paulatina de estas costumbres.

El documental "Las voces del café" fue creado para dar a conocer estas historias y hacerlas
mas valoradas, tanto ante la comunidad local como ante un publico mayor. A pesar de que la
realizacion del producto audiovisual supuso varios retos, el resultado es un vivo testimonio de la
riqueza cultural de Arboledas y un poderoso instrumento para conservar su memoria histérica, ya
que tiene la capacidad de educar y concienciar acerca de lo importante que es mantener esta
tradicion y patrimonio cultural regional.

Ademas, rescatar la memoria del café en Arboledas suscita preguntas mas generales acerca
de como se relacionan la identidad cultural y la memoria. De acuerdo con Maurice Halbwachs
(2004), la memoria colectiva se forma a partir de las interacciones sociales y se afianza a través de
rituales y costumbres comunes. Para el caso de Arboledas, estas practicas abarcan tanto la siembra
y recoleccion del café como las narraciones y melodias que los productores de café comparten
mientras laboran. Por lo tanto, mantener la unidad social y la identidad cultural de la comunidad
requiere conservar estas memorias.

El estudio también destaca la relevancia de la tradicion oral como un medio para comunicar
valores y conocimientos. Walter Ong (1987) ha resaltado, en este contexto, que la tradicion oral es
un medio de comunicacion complejo y rico que posibilita la manifestacion de significados
profundos. En Arboledas, los relatos de los caficultores constituyen la expresion de esta tradicion,
en la que no solo cuentan sus vivencias individuales, sino que ademas comparten ensefianzas sobre
lo crucial que es ser respetuoso con el medioambiente y la sostenibilidad.

El proyecto también demuestra de qué manera las herramientas audiovisuales tienen el
potencial de complementar y enriquecer la tradicion oral. No simplemente documenta las historias
de los caficultores el documental, sino que ademas las sitia visualmente en su contexto, exhibiendo
los paisajes y costumbres que son una parte esencial de la tradicion cafetera. Esta perspectiva
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multimodal extiende la cobertura del proyecto y garantiza que las memorias documentadas sigan
siendo accesibles para las generaciones venideras.

Por lo tanto, "La memoria del café: documental en Arboledas" es un excelente ejemplo de
como la investigacion académica tiene el potencial de ayudar a conservar el patrimonio cultural.
Esta actividad confirma lo relevante que son iniciativas como esta para asegurar que las riquezas
culturales de localidades como Arboledas no se desvanecen con el tiempo, sino que continuen
ensenando e inspirando a las futuras generaciones.

Para seguir alimentando la linea de comunicacién para el cambio social, se realizo la
investigacion titulada, “La tradicional oral para la recuperacion de la memoria historica de los
indigenas Cinera en Arboledas, Norte de Santander” Una herramienta esencial para el
establecimiento de identidades colectivas, la cual es un proyecto bésico para salvaguardar la
memoria histérica de las naciones (Laverde, Jaimes, & Jaramillo, 2022).

En este municipio, los vestigios culturales de la poblacion indigena Cinera perduran por
medio de las historias, las leyendas y los mitos que se han transmitido de una generacion a otra.
Este ensayo estudia en profundidad la investigacion que se ha llevado a cabo sobre la tradicion oral
para recuperar la memoria histérica de esta comunidad, tratando su importancia cultural,
metodologia, descubrimientos y el efecto de este proyecto.

El pueblo Cinera, que es el pueblo originario de esta region, fue el personaje principal de
relatos que entrelazan resistencia, valentia y tragedia. Cuentos como el de la Princesa Zulia y el
Cacique Cinera se resaltan en la memoria local como emblemas de resistencia contra la
colonizacion. Estos personajes mantienen vigente la memoria de una comunidad que, durante la
conquista de Espafia, se enfrent6 a la violencia y a la imposicion cultural por medio de la tradicion
oral. No obstante, la memoria de los Cinera también enfrenta el riesgo del olvido, que es propiciado
por la ausencia de registros formales y por la migracion de las comunidades rurales a areas urbanas.

Por consiguiente, el proposito de la investigacion consistio en recuperar las historias y los
valores de los nativos Cinera a través de la tradicion oral, fomentando de este modo un sentido de
pertenencia entre los residentes de Arboledas. Con este fin, se utilizaron metodologias cualitativas
mediante el uso de herramientas que facilitaron la recoleccion de relatos significativos que, ademas
de mantener viva la memoria historica, brindaron un entendimiento profundo acerca de los cambios
sociales y culturales en el municipio.

Un descubrimiento importante de este estudio fue que las leyendas y los mitos locales se
identificaron como formas eficaces para rehacer la memoria colectiva. Relatos acerca de las grutas
donde residian los Cinera, sus herramientas de ceramica y su estructura social muestran que era
una sociedad compleja que coexistia en paz con su medio ambiente. No Unicamente estas narrativas
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retratan el pasado, sino que ademas motivan a pensar en el presente, enfatizando la importancia de
conservar las costumbres locales y el medioambiente.

En este estudio, las plataformas digitales y la radio jugaron un papel crucial. La realizacion
de un podcast llamado "Arboledas: entre mitos y leyendas" fue un medio de difusion que llego a
las comunidades locales y también a un publico mas extenso. Esta perspectiva novedosa subraya
la relevancia de los medios contemporaneos para preservar la tradicion oral, al ofrecer un espacio
para que estas historias continten siendo oidas y apreciadas en las generaciones venideras.

Para los investigacion, cada testimonio individual recogido en las entrevistas ayudoé a crear
un mosaico mds grande que une a los residentes actuales de Arboledas con su historia pasada. Esta
metodologia no solo robustece la identidad cultural, sino que ademds fomenta una mejor
comprension de los desafios con los que se enfrenta la comunidad.

El efecto de esta investigacion se extiende mas alla del ambito historico. Se promovié un
sentimiento de responsabilidad colectiva hacia la conservacion de su patrimonio cultural al incluir
a la comunidad en el proceso investigativo. Este método participativo brinda empoderamiento a las
personas y robustece el tejido social, lo que establece una base para futuros proyectos de desarrollo
comunitario.

No obstante, la investigacion también afrontd desafios importantes. Las dificultades para
realizar proyectos de esta indole se resaltan por la resistencia inicial de algunos integrantes de la
comunidad, la carencia de recursos econdmicos y la necesidad de un apoyo institucional mas
amplio. Estos retos subrayan la relevancia de crear acuerdos estratégicos entre las autoridades
locales, la academia y las ONG para asegurar que estas iniciativas sean sostenibles.

La tradicion oral, no solo cuenta historias, sino también valores, creencias y practicas
culturales que determinan la identidad de un grupo humano; asi lo subraya Jan Vansina (1997). Los
cuentos acerca de los indigenas Cinera en Arboledas, ademas de registrar el pasado, brindan
ensefanzas significativas sobre la adaptacion y la resistencia ante las dificultades. Estas narraciones
motivan a las generaciones presentes a apreciar y resguardar su legado cultural.

La incorporacion de puntos de vista interdisciplinarios fue un componente novedoso de esta
investigacion. El proyecto logro tratar la complejidad de la memoria historica de manera completa
al fusionar aspectos de la tecnologia, la comunicacion, la historia y la antropologia. Este trabajo
conjunto entre distintas disciplinas no solo hizo mas rica la investigacion, sino que ademas sentod
las bases para proyectos parecidos en el futuro.

En resumen, este proyecto no solamente recuperé tradiciones e historias, sino que ademas
motivé un renovado compromiso con la salvaguarda del patrimonio natural y cultural de la zona.
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Al evaluar el pasado y analizar el presente, se establecen los cimientos de un futuro mas consciente
y sustentable para las proximas generaciones.

4.3 Aprender del entorno: experiencias de educomunicacion y medio ambiente.

Hoy en dia, el problema medioambiental se ha vuelto una de las inquietudes mas
apremiantes y abarcadoras en el contexto glocal. Se requieren respuestas educativas creativas que
incluyan a las generaciones mas jovenes en la creacion de soluciones sostenibles para los retos con
los que lidiamos, tales como la contaminacion, la deforestacion y el cambio climético, entre otros.
Este apartado, titulado "Aprender del entorno: experiencias de educomunicaciéon y medio
ambiente", ofrece un enfoque que transforma la educacidon y la comunicacion, resaltando su
importancia en el desarrollo de una conciencia ambiental y practicas responsables.

Por lo tanto, la educomunicacion se define como la fusion de procesos educativos y
comunicativos, y es considerada una herramienta esencial para tratar la crisis medioambiental. Por
ello, se estimula un aprendizaje que tiene como base el entorno inmediato por medio de
experiencias activas y participativas, lo cual posibilita que las personas entiendan las dindmicas
naturales, reconozcan los problemas ambientales locales y sugieran soluciones adaptadas al
contexto. Esta perspectiva no solo convierte el aula en un entorno critico y reflexivo, sino que
también vuelve a los alumnos agentes activos de transformacion en sus comunidades.

En esta linea, "Aprender del entorno" compila tacticas y vivencias de educomunicacion
utilizadas en varios contextos, en los que la interaccion con el medio ambiente se vuelve un recurso
transformador y pedagogico. Las actividades realizadas fomentan la conversacion, la creatividad y
la creacion de conocimiento en grupo, conectando el conocimiento académico con la vida diaria.
Asi, se derriba la frontera entre teoria y practica, lo que permite un aprendizaje duradero y
significativo.

Estas lineas resaltan que el ambiente social y natural puede ser un aula viva y activa, un
lugar que ensefia e inspira. La observacion de la fragilidad de la naturaleza y el contacto directo
con ella crean una conexion emocional en los participantes, lo que refuerza su sentido de
responsabilidad y pertenencia al planeta. La educomunicacidn, al incluir medios como la
fotografia, el video, la radio y la narrativa, hace que las voces de los alumnos se escuchen con
mayor fuerza. Estos pasan a ser comunicadores activos de los problemas y las soluciones
relacionadas con el medioambiente.

También se examinan experiencias especificas en las que el aprendizaje se forja desde la
accion. Campanas de comunicacion comunitaria, proyectos en colaboracion y talleres de
sensibilizacion han probado ser utiles para promover la educacion ambiental desde una perspectiva
participativa. Estas metodologias, ademds de enriquecer el proceso educativo, tienen efectos
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concretos en los entornos locales y al mismo tiempo fortalecen la educacion en valores como la
empatia, el respeto y la solidaridad.

Es relevante destacar que este enfoque necesita una transformacion de paradigma en la
educacion convencional. La educomunicacion alienta a los maestros a actuar como facilitadores
del saber, fomentando el trabajo colaborativo, la autonomia y el pensamiento critico en sus
alumnos. Por otra parte, la interdisciplinariedad es fundamental, ya que incorpora conocimientos
de las ciencias naturales, las humanidades y las tecnologias para enfrentar lo complicado de los
problemas medioambientales.

Ademas, los siguientes parrafos proponen reflexiones acerca de las oportunidades y
desafios a los que se enfrenta la educomunicacion en entornos escolares y comunitarios. La
resistencia a los cambios, la escasez de recursos y el requerimiento de capacitacion para los
docentes son algunos de los retos més habituales. No obstante, las experiencias que se muestran
aqui evidencian que es factible vencer estos obstadculos mediante la creatividad, el compromiso y
la colaboracion activa de todas las partes implicadas.

Asi pues, en las paginas siguientes se examinaran varias vivencias educomunicativas que
demuestran la capacidad del aprendizaje situado y el potencial del ambiente como recurso
pedagogico. Estas narraciones no solo sirven de inspiracion, sino que ademas brindan instrumentos
especificos para reproducir y ajustar tacticas en otras circunstancias, lo que permite establecer una
educacion ambiental activa, innovadora y dedicada a la transformacion social.

4.3.1 La educacion en Norte de Santander comprometida con el medio ambiente

Los estudios expuestos en esta seccion son una respuesta a la crisis medioambiental que se
extiende tanto global como localmente, y nacen de la apremiante necesidad de cambiar practicas y
posturas hacia el cuidado del entorno natural en las comunidades educativas. Estas acciones se
concentran en las escuelas del departamento de Norte de Santander, una zona que ha sido
directamente impactada por cuestiones medioambientales concretas, como el deterioro gradual del
ecosistema del paramo de Santurban y la polucion de los rios locales, entre otros retos.

Los proyectos analizados también se llevaron a cabo siguiendo una metodologia cualitativa,
que dio prioridad a la participacion activa y reflexiva de los alumnos de diferentes niveles. Se
llevaron a cabo talleres participativos con el fin de capacitar y sensibilizar en asuntos ambientales,
en los que los participantes tuvieron la oportunidad de dialogar, examinar y sugerir soluciones para
las dificultades locales.

Los investigadores se basaron en conceptos fundamentales desde el punto de vista teorico,
como la comunicacion para el cambio social, que fue tratada a partir de los trabajos llevados a cabo
por Gumucio (2011), quien promueve la participaciéon de la comunidad como medio para
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transformar situaciones; la educomunicacién (Freire, 1973), considerada como la combinacion
entre educacion y comunicacion para fomentar habilidades criticas y reflexivas; y la ecologia
humana, segun lo planteado por A. Hawley (1950), que investiga el vinculo interdependiente entre
las personas y su entorno natural.

Estas bases teoricas posibilitaron la creacion de estrategias novedosas que promovieron la
reflexion critica y, ademads, acciones especificas en el seno de la comunidad educativa. Estas
iniciativas motivaron a los alumnos a ser agentes de cambio ambiental en sus entornos inmediatos
(Left, 2004).

Por ultimo, es fundamental destacar que los trabajos de grado se organizaron en diversas
etapas: la investigacion tedrica fue el primer paso del proceso; después se llevo a cabo el trabajo
de campo, el cual incluy6 un diagnostico participativo; luego siguid la elaboracion de las estrategias
educomunicativas y, por ultimo, su implementacion y evaluaciéon. A continuacion se ofrece una
breve definicion de cada una:

1. Diagnoéstico Participativo: Se identificaron problemas ambientales locales mediante
herramientas como entrevistas semiestructuradas, cartografia social y el arbol de
problemas.

2. Disefio de Estrategias: Basandose en los hallazgos, se crearon talleres y actividades
dirigidos a desarrollar conciencia ambiental en los estudiantes.

3. Implementacion: Los talleres incluyeron ejercicios de redaccion, comunicacion visual,
fotografia, radio y debates, permitiendo a los estudiantes explorar y expresar su
comprension del problema ambiental.

4. Evaluacién: Se analizaron los productos generados por los estudiantes y su impacto en la
comunidad escolar.

4.3.2 Educacion y Comunicacion: Un Enfoque Transformador para la Conciencia
Ambiental

Para promover una relacion equilibrada entre la naturaleza y la sociedad, la educacion
ambiental se considera un elemento esencial. Por esta razdn, a continuacién se exponen varias
tesis que analizan la educacion ambiental desde una perspectiva comunicativa, incorporando
enfoques como la educomunicacién y la comunicacion para el cambio social. Estas investigaciones
indican que las instituciones educativas no son unicamente lugares para impartir conocimientos,
sino también contextos en los cuales se pueden desarrollar competencias criticas y reflexivas
dirigidas a cuidar el medio ambiente. El andlisis de estos trabajos subraya la relevancia de conectar
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lo tedrico con lo practico, sugiriendo soluciones adaptadas a los retos medioambientales locales y
mundiales.

Para dar inicio a este recorrido de analisis documental, se reviso el trabajo de grado titulado,
“Analisis del modelo comunicativo empleado en la ensefianza medio ambiental en la institucion
educativa Escuela Urbana once de Noviembre: municipio de Los Patios durante el 2010 (Jacome
Castilla, Florez Zapata, & Castro Casadiego , 2010) En esta circunstancia, el analisis realizado nos
posibilita pensar acerca de la relevancia de los modelos comunicativos utilizados en la formacion
ambiental de los nifios y nifias en primaria. Esta evaluacion exhaustiva nos revela el efecto de estas
practicas educativas, subrayando sus puntos fuertes y limitaciones, asi como las areas en las que
podrian mejorar.

El desarrollo practico de esta propuesta corrobord la hipdtesis inicial del estudio, que
afirmaba que el modelo comunicativo convencional empleado en la institucion se fundamenta en
una perspectiva emisor-receptor, en la que los maestros envian informacion de un solo sentido. Esta
perspectiva, a pesar de que facilita la ensefianza de conocimientos, restringe en gran medida el
involucramiento activo de los alumnos y la elaboracion conjunta del aprendizaje. Asimismo, los
medios utilizados, como el tablero, el marcador y la palabra hablada, no son suficientes para tratar
las complicaciones de la educacion ambiental y promover un cambio importante en la actitud de
los alumnos frente al medio ambiente. Esto posibilita que el conocimiento transmitido no se
aplique de manera practica en la vida diaria de los alumnos.

En este escenario, el concepto de alfabetizacion ecoldgica, sugerido por Fritjof Capra
(2002), es especialmente significativo. A pesar de que los nifios entienden las dificultades locales,
como la polucién de rios y suelos, y son conscientes de la relevancia del cuidado ambiental, estas
ideas no se convierten en acciones especificas para reducir esos problemas. La ausencia de
instrumentos educativos que fomenten el analisis critico y la implicacion activa en la solucion de
problemas medioambientales puede ser la causa de este fenomeno. Cuando Capra subraya la
relevancia de entender los principios de interdependencia ecoldgica y ponerlos en practica en la
vida cotidiana, esta enfatizando esto tltimo.

No obstante, el modelo que se utiliza en la escuela no consigue promover esta comprension
de forma eficaz. El estudio muestra que los alumnos ven el medio ambiente como un recurso ajeno
a su experiencia diaria, en vez de reconocerlo como una red interconectada de la cual son parte.
Respecto a los profesores, se notd que no estaban capacitados especificamente en educacion
ambiental y en el empleo de métodos comunicativos novedosos. Esto restringe su habilidad para
ejecutar actividades pedagogicas que combinen el saber tedrico con la experiencia practica.
Asimismo, no se contempla un modelo de comunicacion explicito en la normativa institucional que
pueda servir de guia para la educacion ambiental, lo cual provoca incoherencias en los métodos
educativos.
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Ademas, el proyecto resalta la relevancia de considerar el medio ambiente como un
elemento esencial para desarrollar una conciencia ecologica. La percepcion, segun Allport (1974),
supone una complicada interrelacion entre los procesos cognitivos y los elementos culturales. En
este sentido, la investigacion indica que el entorno socioeconémico y cultural de los alumnos afecta
su percepcion del medio ambiente, lo cual enfatiza la importancia de ajustar las tacticas educativas
a las circunstancias locales.

Finalmente, el andlisis efectuado en la Escuela Once de Noviembre muestra que es
necesario revisar y optimizar los modelos de comunicacion utilizados en la educacion ambiental.
No solo la calidad de la ensefianza se beneficiaria con la incorporacion de métodos mas
participativos y contextualizados, sino que también ayudaria a educar ciudadanos que sean mas
conscientes y estén mas comprometidos con el cuidado del medio ambiente. Este libro subraya lo
importante que es seguir investigando y desarrollando métodos educativos que enfrenten
adecuadamente los retos medioambientales de nuestro tiempo.

En esta misma linea se encuentra el proyecto titulado, “Modelo de comunicacion en la
pedagogia ambiental del Instituto Técnico Mercedes Abrego”, dirigido por la docente Margarita
Pefaloza Duran y desarrollado por los estudiantes, Mayerly Zufiiga Cardenas y Andrés Ramirez
Llanes (2013). Este estudio analizd el modelo pedagdgico desarrollado por esta institucion
educativa, que propone una solucién integral para enfrentar los retos medioambientales actuales.
La institucion, en esta linea, sostiene que la educacion ambiental tiene que ir mas alla de ser
simplemente informativa y transformarse en un proceso que afecte las actitudes, los valores y las
costumbres cotidianas de los alumnos.

Por lo tanto, la comunicacion es considerada un instrumento esencial para la transformacion
educativa y esté situada en el nticleo del modelo pedagogico establecido. El cual reconoce que no
solo la difusion de informacidn, sino también la creacion conjunta de conocimiento son esenciales
para una educacion ambiental eficaz. En esta linea, el Instituto emplea tacticas de participacion que
incluyen a alumnos, profesores y comunidades en un proceso de aprendizaje conjunto.

Por esta razon, el enfoque facilita una reflexién critica acerca de los problemas
medioambientales y promueve la creacion de soluciones sostenibles y adaptadas a cada contexto.
Para implementar lo dicho anteriormente, primero es necesario crear un modelo s6lido, que en este
caso se fundamenta en ideas esenciales como la eco-pedagogia, la pedagogia critica y la
educomunicacion. Estos enfoques coinciden en que la educacion deberia ser un proceso liberador
que posibilite a los alumnos entender su realidad para cambiarla. En particular, la educomunicacion
busca establecer espacios de dialogo en los que se aprecien las voces de todos los participantes y
donde las diferencias sean consideradas como una fuente de enriquecimiento.

El modelo del Instituto Técnico Mercedes Abrego enfatiza la interdisciplinariedad, lo que
es un rasgo significativo. La educacion ambiental se aborda desde varias disciplinas del saber,
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incluyendo las ciencias sociales, las ciencias naturales y las humanidades. Esta perspectiva facilita
un entendimiento mas integral de las dificultades ecoldgicas y resalta lo complejo de las
interacciones entre los sistemas naturales y las acciones humanas. Asimismo, promueve una mayor
creatividad a la hora de encontrar soluciones, porque se motiva a los alumnos a que analicen
diferentes puntos de vista y desarrollen un pensamiento critico y sistémico.

Respecto a la metodologia, el modelo se fundamenta en acciones que fomentan un
aprendizaje significativo y experiencial. Estas comprenden proyectos comunitarios, trabajos de
campo y estudios de caso que posibilitan que los alumnos utilicen lo aprendido en circunstancias
reales. No solamente fortalecen el aprendizaje estas experiencias, sino que ademads crean un
sentimiento de compromiso y responsabilidad con el medio ambiente. Los alumnos pueden
observar el efecto concreto de sus acciones tras participar en proyectos que favorecen directamente
a sus comunidades, lo cual fortalece su motivacion y sentido de agencia.

El rol que los profesores desempeiian como facilitadores del aprendizaje es otro
componente esencial del modelo. Los maestros, en vez de asumir el papel tradicional de
transmisores de conocimiento, funcionan como guias que orientan a los alumnos en su proceso de
descubrimiento. Esto supone un cambio en las practicas pedagdgicas, que tienen que ajustarse para
promover la participacion activa y el razonamiento critico. Ademds, los maestros reciben
formacion constante para mejorar sus habilidades en comunicaciéon educativa y educacion
ambiental, garantizando de esta manera la calidad y relevancia del proceso educativo.

La evaluacion del aprendizaje es otro elemento fundamental, que también tiene un papel
importante en el modelo del Instituto. Ademas de los exdmenes convencionales, se emplean
estrategias de evaluacion formativa que posibilitan supervisar el avance del alumnado y
retroalimentar el proceso educativo. Esto incluye portafolios, autoevaluaciones, coevaluaciones y
exposiciones de proyectos, las cuales proporcionan una perspectiva mas holistica del aprendizaje.
Ademas, la evaluacion se enfoca no solamente en los conocimientos que se han adquirido, sino
también en el desarrollo de actitudes y habilidades que demuestren un compromiso con la
sostenibilidad.

La pedagogia medioambiental del Instituto Técnico Mercedes Abrego se ve afectada por el
modelo de comunicacion y tiene un efecto mas alld del entorno escolar. Si las comunidades
participan en el proceso de educacion, se genera una red de aprendizaje que fomenta la cultura de
sostenibilidad y refuerza los vinculos sociales. Las actividades comunitarias, al tratar problemas
ambientales locales e impulsar la participacion de los ciudadanos, no solo benefician a los alumnos,
sino que ademas tienen un efecto positivo en la comunidad.

El compromiso institucional y la cooperacion entre diferentes actores son esenciales para
que el modelo sea sostenible. Esto engloba la colaboracion activa de las autoridades educativas, la
cooperacion con entidades no gubernamentales y el respaldo por parte de instituciones del
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gobierno. Este método cooperativo garantiza tanto la continuidad como el fortalecimiento del
modelo, ademas de su adecuacion a las transformaciones y retos del contexto.

En resumen, la propuesta de comunicacion en la pedagogia ambiental es innovadora y
transformadora, y satisface las necesidades educativas y medioambientales del siglo XXI. Este
modelo, al incorporar la comunicacion educativa, el aprendizaje a partir de experiencias y la
participacion de la comunidad, no solamente capacita a los alumnos para afrontar los retos
medioambientales; ademads, ayuda a crear sociedades mas equitativas y sustentables.

La educacion ambiental es uno de los elementos esenciales para edificar sociedades que
sean sostenibles y conscientes de su entorno. En este sentido, la educomunicacion surge como un
instrumento esencial que conecta los procesos de comunicacion y educacion, lo cual posibilita la
creacion de personas criticas, activas y comprometidas con el cuidado del entorno natural. La
iniciativa titulada, "Estrategias Educomunicativas para la Proteccion y Conservacion del Medio
Ambiente en el Colegio Gremios Unidos, Cuicuta — NDS" (Moreno & Urbina, 2021). Su propuesta
tiene como objetivo combinar la educacion y la comunicacion con el fin de promover précticas
sostenibles y robustecer la conciencia medioambiental en entornos educativos, a través del
establecimiento de estrategias participativas que estimulan el dialogo, la reflexion y la accion
conjunta ante los problemas ecolédgicos presentes.

La educomunicacion fue el centro del proyecto, que consistid en talleres interactivos donde
se utilizaron herramientas como la fotografia, la radio y la escritura, lo que propicid una experiencia
de aprendizaje innovadora. Estos espacios, de caracter multidisciplinario, no solo instruyeron a los
alumnos acerca del medio ambiente; ademas, les dieron el poder de actuar como lideres que pueden
compartir lo que saben con sus compafieros. Asimismo, se destaca la relevancia de una
comunicacion democratica y horizontal que fomente la interaccion. La puesta en practica de
debates y talleres colaborativos posibilitdé que los alumnos manifestaran sus inquietudes y
sugirieran soluciones, un método que se opone a las técnicas educativas tradicionales y
unidireccionales. Este aspecto de la iniciativa pone de relieve como el didlogo puede convertirse
en una potente herramienta pedagogica.

Es relevante subrayar que, para vincular a los alumnos con las inquietudes de su entorno
cercano, fue esencial contextualizar las problematicas medioambientales de la zona local, tal como
la contaminacion del rio Pamplonita. Este enfoque ilustra que la comunicacion puede ser un
instrumento de transformacion al enfatizar la conexioén entre el cambio social y la accion
comunitaria. Lo dicho previamente condujo a los participantes del proceso de investigacion a
promover una transformacion social por medio de la creacion de una conciencia colectiva acerca
de los problemas ambientales. La reflexion participativa fue fundamental para que los alumnos
comprendieran la manera en que sus costumbres diarias contribuyen a la contaminacion. La
creacion de grupos de "Héroes y protectores del medio ambiente" muestra como las tacticas bien
disefiadas pueden llevar a acciones sostenibles en el tiempo.
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Por otra parte, a pesar de que la sostenibilidad ambiental fue uno de los propdsitos
principales, el éxito del proyecto depende de como se llevaron las lecciones a la préctica. Elaborar
cuentos y campanas de radio, entre otras actividades, no solo promovi6 el aprendizaje creativo,
sino que también ayudo a difundir el mensaje a un publico mas grande, lo cual contribuyo6 a
concientizar a la colectividad.

e Resultados alcanzados al concluir la investigacion

1. Conciencia y compromiso: Los alumnos adquirieron una mejor comprension de cémo
las actividades humanas afectan el medioambiente. Se comprometieron a tomar medidas para
mitigar problemas como la contaminacion del agua y la deforestacion, los cuales identificaron.

2. Productos de educomunicaciéon: Se desarrollaron materiales como campaias visuales,
carteles y cuentos radiales que fomentaron la proteccion del medioambiente. Estos materiales
fueron utilizados como instrumentos de divulgacion en la escuela y su entorno.

3. Cambio de costumbres: Los alumnos implementaron pequefias modificaciones en sus
costumbres diarias, como la disposicion adecuada de residuos y el cuidado del agua, por medio de
los talleres.

4.Liderazgo estudiantil: Los alumnos crearon el equipo "Héroes y Protectores del Medio
Ambiente", con lo cual reafirmaron su compromiso como agentes de cambio en la institucion
educativa.

El trabajo resalta la eficacia de la educomunicacion como instrumento para sensibilizar
sobre el medio ambiente. Las actividades de participacion promovieron el didlogo critico y el
aprendizaje significativo, lo que posibilitd que los alumnos se apropiaran del saber y lo utilizaran
en su contexto. Asimismo, se demostr6 que la combinacion de recursos pedagodgicos y
comunicativos mejora la habilidad de las comunidades educativas para enfrentar dificultades
ambientales complejas.

Ademas, el estudio enfatiza que es necesario fortalecer las alianzas entre las comunidades
locales, los organismos gubernamentales y las instituciones educativas para asegurar la continuidad
de las iniciativas ambientales. Se sugiere reproducir este modelo en otras organizaciones,
ajustandolo a los requerimientos particulares de cada escenario.

En resumen, el proyecto es una contribucion significativa en el &mbito de la comunicacion
para la educacion ambiental y el cambio social, pues muestra que la participacion activa y las
estrategias creativas pueden tener un efecto positivo en la preservacion del medioambiente.
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La cuenca del Rio Pamplonita, un ecosistema esencial para el area de Norte de Santander,
afronta retos medioambientales en cuanto a nuestra realidad ambiental. Estos problemas ponen en
riesgo su biodiversidad y funcionalidad. La contaminacion, la gestion incorrecta de los recursos
hidricos y la deforestacion son algunos de los problemas mencionados que necesitan la
participacion activa de las comunidades locales para ser solucionados.

En este contexto, el problema planted la necesidad de una intervencion desde el ambito
académico como un espacio clave para desarrollar una conciencia ambiental en las generaciones
mas jovenes. Por esta razon, se cred un proyecto que facilitoé la comprension de como la educacion
y la comunicacion, junto con herramientas estratégicas, pueden tener un rol fundamental en la
creacion de transformaciones importantes en la sociedad.

En esa misma linea, se encuentra el proyecto titulado, “Disefio de una estrategia
educomunicativa para la proteccion y conservacion del recurso hidrico en Lourdes Norte de
Santander” (Heredia & Cristina, 2018) Esta iniciativa trata la crisis ambiental como un desafio
importante para la sociedad y explora el agua, a su vez, como un recurso vital que necesita ser
protegido. Para alcanzar este objetivo, se propone unir la comunicacion y la educacion como un
método innovador y efectivo que permita concienciar e involucrar a la comunidad en la defensa y
conservacion del medioambiente.

El proyecto comenzo con un diagndstico en el que participaron alumnos de séptimo grado
del Colegio General Raymundo Ordénez Yanez (COLROY). Esta etapa detectd problemas como
la deforestacion, la polucion de fuentes hidricas y la escasa conciencia ambiental. Los alumnos
pensaron acerca de sus costumbres diarias y admitieron su rol en la proteccion del medio ambiente
por medio de talleres, que incluian lluvia de ideas, cartografia social e entrevistas.

La metodologia empleada incorpord instrumentos participativos que fueron creados para
promover el aprendizaje en grupo. La estrategia, apoyada en los fundamentos de Enrique Leff y
Paulo Freire, emple6 la educomunicacion como una herramienta para cultivar habilidades criticas
en el alumnado. Ejercicios como los diarios de campo, los arboles de problemas y soluciones y los
debates fomentaron la creatividad y el pensamiento critico en quienes tomaron parte.

El proyecto se enfocd en el disefio de la estrategia tras el diagnostico participativo, un
periodo fundamental para su éxito. Los alumnos idearon y llevaron a cabo proyectos con el lema
"El agua es vida, unamonos para asegurar su salvaguarda y preservacion". El proceso abarco la
produccion de productos comunicativos como obras teatrales, caminatas ecoldgicas, programas de
radio y jornadas para plantar arboles, que se idearon con el objetivo de hacer que la comunidad
tome conciencia acerca de la relevancia del recurso hidrico.

En la seccion de resultados, el proyecto produjo dos productos del proceso: un programa de
radio llamado "Naturaleza viva" y una cartilla educativa. Estos materiales funcionaron como
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instrumentos de comunicacion y pedagogicos, permitiendo que el mensaje ambiental se difundiera
mas alld de las aulas. Asimismo, los alumnos evidenciaron un empoderamiento significativo,
transforméndose en lideres ambientales con la habilidad de movilizar a sus comunidades, lo que
resultd en cambios sociales importantes.

Es importante destacar, en este momento, que la interaccion de los alumnos con la
comunidad y su participacion activa fomentaron una cultura de sostenibilidad y fortalecieron el
tejido social. Esta perspectiva intergeneracional posibilitdé que las iniciativas se extendieran mas
alla, con la participacion de diversos actores sociales en la busqueda de soluciones para el problema
del agua.

Por ultimo, se subraya la importancia de las estrategias educomunicativas como
instrumentos utiles para concienciar y actuar en conjunto ante los retos medioambientales, a modo
de conclusiones del trabajo de investigacion realizado en Lourdes, departamento de Norte de
Santander. Este ensayo destaca la relevancia de unir educacion y comunicacion con el propodsito de
cambiar la relacion entre las comunidades y su medio ambiente, asegurando de esta manera un
futuro sustentable para las generaciones venideras.

Proyectos como este son un ejemplo a seguir en un mundo que se ve cada vez mas
impactado por la crisis climatica. Cuando se promueve la participacion activa y el compromiso
colectivo, se evidencia que la transformacion social es factible mediante la colaboracion entre
alumnos, profesores y comunidad. Dado que el agua es un recurso esencial, su proteccion debe ser
una prioridad a nivel mundial y tacticas como esta son una medida crucial en esa linea.

La educomunicacién ha llegado a ser un enfoque esencial para fomentar transformaciones
sociales y medioambientales, en particular en areas rurales donde la conservacion de los recursos
naturales es crucial para el desarrollo sustentable. En el corregimiento de San Bernardo de Bata,
municipio de Toledo, Norte de Santander, el proyecto "Estrategias Educomunicativas para la
generacion de Buenas Practicas Agropecuarias" constituye un ejemplo destacado de como la
comunicacion y la educacion pueden integrarse para enfrentar problematicas ambientales y
sociales. Este ensayo analiza en profundidad los objetivos, metodologia, resultados e impacto de
esta iniciativa, destacando su relevancia en el contexto de la educacion ambiental y el desarrollo
comunitario. (Florez & Estefania , 2020)

Este proyecto surgié como una respuesta a los retos productivos y medioambientales que
afronta el corregimiento de San Bernardo de Bata, caracterizado por una actividad agropecuaria
muy activa que ha tenido efectos perjudiciales sobre los recursos naturales. La propuesta de la
iniciativa fue crear e implementar tacticas educomunicativas que fomenten buenas practicas en el
sector agropecuario, ayudando de esta manera a mantener el medio ambiente y a mejorar la calidad
de vida de los habitantes. Esta perspectiva es coherente con los principios del desarrollo
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sustentable, cuyo objetivo es armonizar las exigencias humanas con la salvaguarda
medioambiental.

La iniciativa comenzo con un diagndstico inicial, que mostro varios problemas ambientales
en la zona, como la contaminacion del agua y el suelo debido al uso excesivo de agroquimicos, la
deforestacion y la disminucidon de la biodiversidad. La escasa conciencia y conocimiento sobre
practicas sostenibles entre la comunidad en general y los agricultores intensificaba estas
circunstancias. Ante esta situacion, el proyecto propuso una intervencién que se basaba en la
participacion activa de los alumnos de octavo grado del colegio San Bernardo de Bata. Estos
alumnos asumieron el liderazgo en las distintas fases de la estrategia y se convirtieron asi en agentes
de cambio.

La metodologia empleada unid métodos cualitativos y participativos, acciones que
posibilitaron no solamente la recoleccion de informacioén importante acerca de los problemas
locales, sino ademas la inclusion de la comunidad en el disefio y la ejecucion de respuestas. Este
método participativo es esencial en el campo de la educomunicacion, dado que promueve la
apropiacion del saber y el compromiso como colectivo.

En cuanto a la estrategia de educomunicacion, se enfoco en desarrollar un programa integral
llamado "Sembrando vida, por un campo mas productivo". Este programa abarco una variedad de
actividades recreativas y talleres que discutieron asuntos como la gestion de desechos, la
preservacion del agua, el uso responsable de agroquimicos y el valor de la biodiversidad.
Asimismo, se fomentaron valores tales como la cooperacion, el respeto por el medioambiente y la
responsabilidad hacia la naturaleza.

El empleo de diferentes instrumentos comunicativos con el propdsito de concientizar a la
comunidad fue uno de los elementos mas innovadores del proyecto. Un programa radial
denominado "Mundo Agropecuario” fue creado por los alumnos, convirtiéndose en un medio para
divulgar informacion y crear conciencia acerca de las practicas agropecuarias adecuadas. Ademas,
llevaron a cabo un desfile ecoldgico, una muestra fotografica y actividades de arte que resaltaron
el compromiso y la creatividad de los participantes.

La implementacion de estas tacticas tuvo una repercusion importante en la comunidad.
Primero, se logré una mayor sensibilizacion acerca de la necesidad de cuidar los recursos naturales
y seguir practicas sostenibles. Los alumnos y sus familias empezaron a implementar algunas de las
practicas positivas promovidas, como la rotacion de cultivos, el empleo de fertilizantes organicos
y la preservacion de las fuentes hidricas. No solo se beneficid el medio ambiente con estas
modificaciones, sino que ademés la productividad y la calidad de vida de los agricultores
mejoraron.
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En el d&mbito de la educacion medioambiental, el proyecto enfatizo lo relevante que es
combinar la educacidon y la comunicacion para promover una cultura de sostenibilidad. Los
alumnos, al participar de manera activa en la formulacion y ejecucion de las estrategias, lograron
desarrollar competencias como el trabajo colaborativo, el liderazgo y la solucién de problemas.
Asimismo, la experiencia les permitid entender con mayor profundidad cémo se relacionan los
sistemas naturales con los sociales.

El éxito del proyecto también se debio al apoyo y la colaboracion de diversas instituciones,
como la Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria (UMATA) y el Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA). Estas entidades contribuyeron con su experiencia técnica y
recursos, lo que permiti6 fortalecer las actividades realizadas y garantizar su sostenibilidad a largo
plazo.

Sin embargo, el proyecto tuvo que afrontar ciertos obstaculos, tales como la oposicion
inicial de algunos integrantes de la comunidad a implementar nuevas practicas y la escasez de
recursos para ampliar las actividades a otras zonas. Estos desafios destacan la relevancia de seguir
colaborando en la sensibilizacion y el fortalecimiento de las habilidades locales para asegurar que
las iniciativas educomunicativas sean sostenibles.

En conclusion, el proyecto "Estrategias Educomunicativas para la generacion de Buenas
Practicas Agropecuarias". representa un modelo ejemplar de como la comunicacion y la educacion
pueden integrarse para promover el desarrollo sostenible en comunidades rurales. Su éxito radica
en la participacion activa de los estudiantes y la comunidad, asi como en el uso de enfoques
creativos e inclusivos para abordar problematicas ambientales complejas.

Este enfoque no solo mejora la calidad de vida de las personas involucradas, sino que
también contribuye a la construccion de un futuro mas sostenible y equitativo. La experiencia de
San Bernardo de Bata destaca la importancia de replicar y adaptar estas estrategias en otros
contextos, promoviendo una cultura de respeto y cuidado por el medio ambiente en toda la
sociedad.

La educacion medioambiental es una herramienta esencial para enfrentar los retos del
cambio climatico, que es uno de los problemas mas urgentes de nuestra época. En este marco, los
estudios llevados a cabo en la Institucion Educativa Minuto de Dios Policarpa Salavarrieta,
centrados en el nivel preescolar TO1 y T02, se convirtieron en un modelo de como una estrategia
educomunicativa puede ayudar notablemente a fomentar costumbres proambientales entre los
niflos mas pequenios. (Cuervo & Ortega, 2022)

Los proyectos se basan en una situacion mundial donde el cambio climatico representa un
peligro real para la vida humana y los ecosistemas. Se ha notado, a nivel local, un deterioro
progresivo de los recursos naturales que se ha visto intensificado por la ausencia de educacion
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ambiental en las comunidades y por practicas no sostenibles. Este panorama llevé a los
investigadores a elaborar una estrategia que no solo sensibilizara a los nifios acerca de la relevancia
de proteger el medio ambiente, sino que ademads les otorgara poder como agentes de cambio en sus
contextos.

La metodologia empleada fue cualitativa, enfocandose en la participacion activa de los
nifos y la adecuacion del contenido pedagogico a su nivel de cognicion. Se utilizaron varias
actividades participativas y herramientas que ayudaron a entender conceptos dificiles asociados
con el cambio climatico. Estas actividades, que incluyeron la siembra de plantas purificadoras,
caminatas ecoldgicas y la creacion de carteles informativos, fueron concebidas para promover un
aprendizaje significativo.

El diagnostico inicial mostro que, si bien los nifios contaban con un conocimiento elemental
acerca del medio ambiente, no poseian una comprension a fondo de las problematicas vinculadas
al cambio climatico. Asimismo, se encontré una carencia de costumbres sostenibles, tanto en la
escuela como en sus casas. Estos resultados enfatizaron la importancia de establecer una estrategia
que no solo proporcionara informacion, sino que ademas inspirara a los pequefios a adoptar
comportamientos favorables para el medio ambiente.

La inclusion de mensajes proambientales mediante formatos accesibles y atractivos para
los nifios fue uno de los elementos mas sobresalientes de la estrategia. Por ejemplo, se emplearon
cuentos, ilustraciones y anuncios de radio que no solo instruyeron, sino que ademas estimularon la
curiosidad y el interés del alumnado. Esta metodologia educomunicativa probd ser eficaz para
comunicar conocimientos y valores de forma ludica, lo cual permitié que los nifios se apropiaran
de los mensajes.

El desarrollo de la estrategia requirio la participacion activa de los estudiantes, los maestros
y los padres. Este método de participacion no solo asegurd que las actividades fueran efectivas,
sino que ademas promovio un sentimiento de comunidad y responsabilidad compartida hacia el
medio ambiente. Por ejemplo, las caminatas ecologicas se volvieron una experiencia que
transformd a los niflos al permitirles conectarse directamente con la naturaleza y entender lo
importante que es protegerla.

Una de las conquistas mas importantes es que el conocimiento acerca del medio ambiente
ha crecido un 70% en los alumnos que participaron. Ademas, se registr6 un avance en las
costumbres diarias, como el manejo apropiado de los desechos y la conservacion del agua. Estos
cambios demuestran el efecto favorable que tiene la estrategia en el desarrollo de una conciencia
ambiental desde los primeros afios de vida.

De igual manera, la elaboracion de materiales educativos, tales como cuentos ilustrados y
cartillas, también produjo un efecto duradero. Estos recursos no unicamente fortalecieron las
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ensefianzas de los alumnos, sino que ademas posibilitaron la difusion de los mensajes hacia sus
familias y comunidades. La efectividad de estos materiales como instrumentos para sensibilizar
fue corroborada por la retroalimentacion obtenida mediante entrevistas y encuestas realizadas a
padres y profesores.

Cabe destacar que un aspecto novedoso del proyecto fue el uso de la tecnologia para
transmitir mensajes medioambientales. Por ejemplo, la produccion de anuncios radiales hizo
posible expandir el alcance de la estrategia y alcanzar a una audiencia mas extensa. Asimismo, esta
iniciativa promovio en los ninos capacidades de comunicacion y creatividad, ya que fueron parte
activa de la elaboracion de los contenidos.

La estrategia también sobresale por su atencion a la educacion emocional, que se pasa por
alto frecuentemente en los programas de educacion ambiental. Se obtuvo un impacto mas
significativo y duradero al vincular las emociones de los nifios con sus aprendizajes. Por ejemplo,
el hacer teatro y contar cuentos posibilitd que los alumnos manifestaran sus emociones hacia la
naturaleza y pensaran sobre su rol en cuidar de ella.

No obstante, la ejecucion de las iniciativas no estuvo libre de retos. La escasez de recursos
econoémicos y materiales redujo la magnitud de ciertos trabajos, y la resistencia inicial de algunos
padres destaco lo necesario que es reforzar la sensibilizacion dentro de la comunidad. Estos
obstaculos resaltan la necesidad de tener un respaldo institucional fuerte y alianzas estratégicas
para asegurar que estas iniciativas sean sostenibles.

Los proyectos, en lo que respecta a su impacto social, consiguieron transformar la vision
que los niflos y sus familias tenian sobre el cambio climatico. Este cambio se concretd con acciones
especificas, como la disminucion del empleo de plasticos desechables y la participacion activa en
actividades de reforestacion. Estas medidas evidencian que la educacion ambiental tiene el
potencial de convertirse en un potente catalizador para la transformacion social.

Las ensefianzas que se han adquirido a partir de la experiencia son Utiles para los programas
futuros de educacion ambiental. Primero, enfatiza la necesidad de ajustar las estrategias a los rasgos
y requerimientos de los alumnos. Asimismo, resalta la eficacia de fusionar métodos educativos
tradicionales y contemporaneos, incorporando actividades tecnoldgicas y recreativas.

Estos ejercicios académicos, por ultimo, confirman el rol esencial de la educacion en la
batalla contra el cambio climatico. Al instruir a los nifios en conocimientos y destrezas desde una
edad temprana, se establecen las bases para una generacion mas responsable y consciente de la
sostenibilidad. Las estrategias de educomunicacion que se han puesto en practica en la Institucion
Educativa Minuto de Dios Policarpa Salavarrieta no s6lo representan un modelo a seguir, sino
también una invitacion a incorporar la educacidon ambiental en cada nivel del sistema educativo.
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Igualmente, se llevo a cabo la tesis titulada "Diserio de estrategias comunicativas en el
Colegio Nuestra Seriora del Pilar para la proteccion de los recursos naturales de la Cuenca del
Rio Pamplonita, 2017-2018" (Torres Solarte & Tellez Correa, 2018). Esta iniciativa, ofrecid un
enfoque novedoso para tratar la preservacion del medio ambiente desde el campo de la
educomunicacion. Este ejercicio se realizdé con un enfoque que pone el foco en la participacion
activa de estudiantes y profesores, con el fin de promover una conciencia ecoldgica critica y
propositiva; destacando asi la importancia del aprendizaje grupal para crear sociedades mas
sostenibles.

El enfoque adoptado fue dindmico y mostrd la habilidad de ajustarse a las necesidades
particulares del colectivo educativo, lo que constituy6 una de sus mayores fortalezas. Asimismo,
el empleo de métodos pedagdgicos novedosos, incluyendo diagramas visuales y mapas
conceptuales que muestran cémo funcionan las dindmicas de la cuenca, ayud6 a entender los
problemas medioambientales desde un punto de vista sistémico. No obstante, un elemento que
podria haberse explorado mas a fondo es la evaluacion del efecto de estas actividades en cuanto a
cambios de conductas y posturas hacia el medio ambiente, algo que resulta complicado de evaluar
por el tiempo necesario para realizar este tipo de estudios.

Por otro lado, los hallazgos del proyecto indican un progreso importante en la creacion de
una conciencia ecoldgica entre los alumnos y en el fomento de practicas sostenibles dentro de la
escuela. Los miembros del grupo lograron determinar los problemas mas importantes de la cuenca
y sugerir métodos especificos para atenuarlos gracias a las actividades realizadas. Las campafias
de sensibilizacion enfocadas en la comunidad escolar, las actividades para monitorear el agua y los
programas de reforestacion en zonas criticas de la cuenca son algunas de las iniciativas mas
relevantes. No solo se reforzo el saber técnico de los alumnos con estas acciones, sino que ademas
promovieron la reflexion critica, la creatividad y el trabajo en equipo. Los éxitos logrados
demuestran el potencial transformador de la educacion ambiental y la comunicacion, cuando se
realizan dentro de un modelo contextualizado y participativo.

El analisis, a pesar de los progresos alcanzados, también posibilita el reconocimiento de
areas de oportunidad que podrian incrementar el impacto del proyecto. Para asegurar que las
acciones llevadas a cabo sean sostenibles, es esencial extender las estrategias de comunicacion
hacia otros miembros de la comunidad, entre los que se incluyen las familias, las organizaciones
ambientales y los lideres locales.

Ademas, seria crucial implementar un sistema de evaluacion de largo plazo que posibilite
la medicion de los resultados en funcion de las transformaciones estructurales en las dindmicas
sociales y medioambientales de la cuenca. Esto no solo aumentaria la efectividad del proyecto, sino
que también brindaria datos de gran valor para reproducir y adecuar la experiencia en otras
situaciones.
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De igual manera, es relevante subrayar la necesidad de incluir a las nuevas generaciones en
la defensa del medio ambiente, aludiendo a su rol como lideres del cambio. Cuando se empodera
a los alumnos con habilidades practicas y conocimientos, se establece una base robusta para formar
ciudadanos que estén comprometidos con la sostenibilidad. Ademas, la iniciativa evidencia que la
educacidon y comunicacién ambiental no tiene que restringirse a compartir informacion; debe
incorporar factores sociales y emocionales para vincular a las personas con su medio ambiente.
Este método integral no solamente promueve un aprendizaje significativo, sino que ademas
fortalece la responsabilidad colectiva y el sentido de pertenencia.

Es importante subrayar el valor del proyecto porque brinda un modelo que se puede adaptar
y replicar, capaz de adecuarse a distintas circunstancias socioambientales. Su énfasis en la
comunicacion estratégica como instrumento primordial para fomentar cambios de
comportamiento, a la vez, demuestra el potencial transformador que tiene la interdisciplinariedad
al buscar soluciones sustentables para los problemas medioambientales. Ademas de fomentar el
progreso del conocimiento, este tipo de proyectos académicos consolidan los vinculos entre la
universidad, la escuela y la comunidad, creando espacios colaborativos que son esenciales para
enfrentar los retos ambientales presentes y futuros.

Estos proyectos son significativos porque tienen la capacidad de evidenciar que las
soluciones a los problemas medioambientales no pueden ser impuestas desde afuera, sino que
deben elaborarse en conjunto desde el interior de las comunidades afectadas. Las iniciativas
académicas, que promueven la participacion activa de los alumnos y otros actores, no solo ayudan
a proteger la cuenca del rio Pamplonita, sino también establecen las bases para un cambio cultural
hacia la sostenibilidad. En un escenario mundial caracterizado por la crisis ecoldgica, proyectos
como estos nos recuerdan que los esfuerzos a nivel local pueden generar un impacto importante si
se integran con métodos de comunicacion y educativos eficaces.

Para concluir, en este capitulo demostramos que la educomunicacion, la comunicacién
estratégica y la educacion son instrumentos esenciales para afrontar los desafios medioambientales
actuales. Se pueden crear soluciones que sean efectivas y sostenibles al combinar conocimientos
cientificos, saberes locales y la participacion de la comunidad. Estos ejercicios académicos no solo
proporcionan lecciones importantes para la preservacion del medio ambiente, sino que también
motivan a otros actores a continuar esforzandose por un futuro mas justo y equilibrado para todos.

4.4 De la conciencia ambiental a la accion preventiva: la comunicacion como
catalizadora del cambio.

La comunicacion es una de las bases esenciales para crear conciencia, movilizar a las
comunidades y fomentar acciones conjuntas ante los retos medioambientales que enfrenta la
sociedad contemporanea. La comunicacion ha avanzado para ser una herramienta crucial en la
educacion medioambiental, la gestion de riesgos y la modificacion de costumbres no sostenibles,
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en un escenario donde el cambio climatico y el deterioro del medio ambiente representan retos a
nivel mundial. En este capitulo del libro se analiza como, por medio de variados métodos y
perspectivas, la comunicacién puede impulsar transformaciones en cuestiones ambientales al
fomentar el empoderamiento de las comunidades y la implicacién activa de la sociedad.

Uno de los elementos mas sobresalientes de la comunicacién ambiental es que puede
concientizar a las personas acerca de lo importante que es proteger los recursos naturales. Se ha
conseguido que la poblacion sea més consciente de problemas como la pérdida de biodiversidad,
la contaminacion de los océanos y la deforestacion por medio de campaias masivas y mediante la
comunicacion. No obstante, la eficacia de estas iniciativas estd muy ligada a como se disefan los
mensajes y a qué tanto logran conectar con las personas a nivel emocional.

En esta linea, las estrategias de comunicacion deben tener la funcion no solo de informar,
sino también de inspirar y estimular a la gente para que tome accion. Por ejemplo, la educacion en
el ambito ambiental se ve muy favorecida por métodos participativos que comprometen a las
comunidades en la resolucion de problemas locales. Iniciativas como talleres para reciclar, jornadas
de limpieza y proyectos de reforestacion no solo educan a las personas, sino que ademas promueven
un sentimiento de responsabilidad y pertenencia hacia el medio ambiente. Estas actividades,
ademas, tienden a crear espacios de conversacion que fomentan la cooperacion entre diversos
actores y robustece el tejido social.

La comunicacion es también un elemento esencial en la administracion de riesgos
medioambientales, sobre todo en regiones propensas a catastrofes naturales. Instaurar sistemas de
alerta temprana y propagar informacién comprensible y al alcance de todos puede ayudar a salvar
vidas y reducir las consecuencias de acontecimientos como inundaciones, terremotos o huracanes.
La tecnologia, en este contexto, ha hecho posible la creacion de redes sociales, plataformas
digitales y aplicaciones moviles que hacen mas accesible la informacion en tiempo real. Estas
herramientas han resultado ser particularmente beneficiosas en dreas rurales y comunidades
alejadas, donde los canales de comunicacidon convencionales podrian no funcionar.

Los estudios que vamos a presentar a continuacion son un ejemplo sobresaliente de como
la comunicacion puede provocar cambios relevantes en asuntos medioambientales.

Comenzamos reconociendo que la comunicacion participativa ha sido una herramienta
fundamental para manejar los riesgos de catastrofes naturales, sobre todo en poblaciones
vulnerables como Balcones de la Esperanza, Parte Baja, perteneciente al municipio de Los Patios,
Norte de Santander. Esta seccion del libro estudia de forma detallada el disefio y la implementacion
de una tactica de comunicacidn participativa que tiene como objetivo prevenir y disminuir los
peligros relacionados con desastres naturales en esta region. Se analiza la relevancia de implicar a
la comunidad y utilizar métodos creativos en un escenario con alta vulnerabilidad, desde el
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momento en que se plantea el problema hasta los resultados obtenidos (Morales & Pefiaranda ,
2019).

El Norte de Santander tiene un alto riesgo medioambiental, incluyendo inundaciones,
deslizamientos de tierra y temblores sismicos. Un asentamiento humano que se encuentra en una
zona de alto riesgo por su localizacion geografica, las condiciones del terreno y sus edificaciones
inadecuadas es Balcones de la Esperanza. En estas condiciones, se cred la estrategia de
comunicacion participativa para tratar no solo los riesgos naturales, sino también las restricciones
en términos sociales, educativos y culturales que hacen que la comunidad sea mas vulnerable.

La metodologia utilizada en el proyecto se fundamentd en la Investigacion Accion
Participativa (IAP), con el objetivo de fomentar la participacion activa entre los investigadores y
la comunidad. Esta metodologia facilitd la recoleccion de informacidon importante acerca de las
percepciones de riesgo, el saber local y los requerimientos particulares de la poblacion de Balcones
de la Esperanza. Uno de los hallazgos significativos en la etapa de diagnostico, que fue posible
gracias a este trabajo, fue la ausencia de informacion clara y accesible sobre como proceder antes,
durante y después de un desastre natural.

En cuanto a los resultados, el proceso de diagnostico investigativo también establecid que
numerosos habitantes no conocian las medidas fundamentales de prevencion y no disponian de
recursos como botiquines para emergencias o planes para evacuar. Asimismo, se observo una falta
de confianza generalizada en las entidades gubernamentales encargadas de la gestion del riesgo, lo
que obstaculizaba la coordinacion de esfuerzos preventivos.

Por otro lado, la estrategia que se implement6 se centrd en sensibilizar a la comunidad,
capacitar en gestion de riesgos y elaborar materiales pedagdgicos que se ajusten al contexto local.
Por lo tanto, para abordar el problema detectado, se puso en marcha una campafia llamada
"Balcones de la Esperanza en accion de prevencion", que abarcod actividades como talleres
participativos, simulacros de emergencia y la creacion de infografias y fichas informativas. Estas
actividades no solo concientizaron a los habitantes acerca de como disminuir los riesgos, sino que
ademas promovieron un sentimiento de responsabilidad compartida y comunidad.

Asimismo, la estrategia incluyd como elemento novedoso la utilizacion de redes sociales y
medios audiovisuales para propagar informacion y mantener a la comunidad actualizada en tiempo
real. Un logotipo y una identidad visual fueron creados para la campafa, lo que contribuyo a
unificar las acciones y a lograr un reconocimiento instantaneo de los mensajes sobre la prevencion
de riesgos. Asimismo, los habitantes colaboraron en la elaboracion de un video documental que
document6 sus vivencias, ensefianzas y sugerencias, fomentando de esta manera una perspectiva
participativa e inclusiva.
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La estrategia también se vio influenciada en gran medida por la educacion. Se instruy6 a
adultos y nifios sobre la preservacion de zonas verdes, la gestion de desechos y el valor de los
sistemas de alerta temprana mediante actividades ludico-educativas. Estas actividades fomentaron
no solamente el aprendizaje practico, sino también valores como la solidaridad, el respeto hacia el
medio ambiente y la relevancia de planear a nivel comunitario.

Los efectos de la aplicacion de la estrategia fueron importantes. Se consiguio elevar el grado
de conocimiento acerca de los desastres naturales y los riesgos en un 60% entre los asistentes, y se
instauraron comités comunitarios para la gestion de riesgos que siguen funcionando
independientemente. Asimismo, la realizaciéon de simulacros hizo posible detectar y subsanar
falencias en los planes de evacuacion, lo que incrementd la preparacion de la comunidad frente a
potenciales desastres.

La formacion de una red de apoyo entre los residentes fue un logro importante, pues ahora
estan mejor organizados y tienen vias de comunicacidon claras para actuar en situaciones de
emergencia. Para asegurar que las acciones preventivas sean sostenibles y para afrontar con mas
resiliencia los retos futuros, es esencial este fortalecimiento del tejido social. No obstante, el
proyecto también tuvo que afrontar importantes desafios, como la resistencia al principio de ciertos
integrantes de la comunidad a tomar parte y los escasos recursos econémicos para extender las
actividades. Estos escollos resaltan cuan relevante es tener el respaldo constante de las entidades
del gobierno y de las organizaciones no gubernamentales para asegurar que las estrategias de
comunicacion participativa sean sostenibles.

El caso de Balcones de la Esperanza pone de relieve como la comunicacion participativa
tiene el potencial de fortalecer a las comunidades en situacion de vulnerabilidad y cambiar la forma
en que lidian con los peligros asociados a desastres naturales. Un sentido de pertenencia y
responsabilidad que es fundamental para el éxito a largo plazo se promueve al incluir a los
residentes en cada fase del proceso, desde el diagnéstico hasta la evaluacion.

La comunicacion tiene un papel fundamental en el desarrollo de la conciencia ecoldgica y
en la promocion de practicas sustentables en diversos escenarios. Para abordar el problema de la
inadecuada gestion de residuos solidos en el mercado de abastos CENABASTOS, situado en
Cucuta, es esencial crear una estrategia de comunicacion dirigida a los comerciantes minoristas
(Escalante Sandoval, Suescun Gutierrez, & Galvis Fuentes, 2023).

La contaminacion provocada por desechos sélidos es una de las mayores amenazas
medioambientales a nivel mundial. De acuerdo con informacion de la ONU, mas del 45% de los
desechos solidos urbanos producidos cada afio no son tratados correctamente; esto contribuye a
empeorar cuestiones como la degradacion ambiental y el cambio climatico. En el contexto local,
el problema se manifiesta en Cenabastos, donde la ausencia de conciencia ambiental entre los
clientes y comerciantes ha contribuido a aumentar la contaminacion regional. Esto enfatiza la
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apremiante necesidad de poner en marcha estrategias que fomenten la participaciéon comunitaria y
la educacion sobre el medioambiente.

El proposito de este proyecto de investigacion fue promover un cambio en la cultura y el
comportamiento de esta comunidad, colaborando de esa manera a disminuir las consecuencias
adversas para el medio ambiente. Esta circunstancia gener6 una tactica de comunicacion con un
enfoque socio critico, cuyo objetivo es cambiar realidades a través de la participacion activa de la
comunidad. Asimismo, el uso de métodos cualitativos en su desarrollo practico posibilito la
utilizacion de herramientas que evaluaron el grado de conciencia medioambiental de los
comerciantes y disefiar intervenciones adaptadas a sus requerimientos y realidades concretas.

Una falta de conocimiento general sobre las practicas sostenibles y la gestion de residuos
fue uno de los descubrimientos mas importantes del diagnostico inicial. Asimismo, se advirtié que
la percepcion de responsabilidad individual y colectiva en relacion con la contaminacién ambiental
era baja. Estos factores resaltaron lo relevante que es centrar la estrategia en la capacitacion y en
la sensibilizacion, empleando mensajes nitidos y accesibles que tengan eco en la comunidad.

Los conceptos de la comunicacion para el cambio social, defendidos por pensadores como
Paulo Freire y Alfonso Gumucio Dagron, son la base de la tactica ideada. Esta perspectiva otorga
importancia al dialogo y a la participacién activa de los actores implicados, que son considerados
como agentes de cambio. En este contexto, las tareas programadas comprendieron la ejecucion de
espacios ecoldgicos para dividir los desechos en el mercado, asi como campafas de informacion y
talleres interactivos.

Una de las caracteristicas novedosas del proyecto fue el uso de medios audiovisuales y
digitales para expandir la difusion de los mensajes. La produccion de videos didacticos y la
divulgacion de contenido en las redes sociales hicieron posible alcanzar a un publico mas extenso
e incrementar el impacto. Estos medios no solo informaron, sino que también motivaron a los
comerciantes para que tomaran decisiones mas responsables con el medioambiente.

La implementacion de la estrategia tuvo como soporte esencial la participacion de la
comunidad. Los comerciantes pudieron manifestar sus preocupaciones y propuestas mediante
mesas de trabajo y sesiones de retroalimentacion, lo cual asegurd que las intervenciones fueran
pertinentes y eficaces. Esta perspectiva inclusiva, ademas, impulsé un sentimiento de pertenencia
y corresponsabilidad, factores esenciales para que la estrategia tuviera éxito.

comerciantes se vio positiva. Después de poner en marcha las actividades, se notd una
mejora considerable en el conocimiento acerca del manejo de residuos solidos y un incremento en
la disposicion para adoptar practicas sostenibles. Asimismo, se pudo observar una disminucion
notable en la cantidad de desechos mal dispuestos dentro del mercado, lo que evidencia un cambio
significativo en las practicas de los participantes.
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El valor otorgado a la evaluacion y ajuste constante de la estrategia es un factor importante
de este estudio. La vigilancia continua posibilitd detectar areas de mejora y modificar las
actividades para optimizar su eficacia. Este método dinamico garantiza que la estrategia pueda
progresar y seguir siendo pertinente conforme las necesidades se transforman.

No obstante, durante la realizacion del proyecto también se encontraron con retos
importantes. El alcance de algunas actividades se vio reducido por la resistencia inicial que
presentaron algunos comerciantes y por la escasez de recursos econdmicos. Estos inconvenientes
enfatizan la relevancia de formar alianzas estratégicas con entidades del sector publico y privado
para asegurar que este tipo de proyectos se mantengan.

Por lo tanto, la creaciéon de una estrategia comunicativa para fomentar la conciencia
ambiental en los comerciantes minoristas de Cenabastos constituye un modelo novedoso y
replicable para tratar cuestiones ambientales desde un enfoque participativo y contextual. Este
proyecto, ademés de ayudar a optimizar la administracion de residuos so6lidos en el mercado,
establece los cimientos para una transformacion cultural més extensa en la zona. Se evidencia que
la comunicacién puede ser una herramienta poderosa para fomentar cambios positivos y duraderos
en la sociedad cuando se prioriza el didlogo, la participacion y el empoderamiento de las
comunidades.

Una vez finalizado el proyecto anteriormente mencionado, el siguiente desafio consistio en
la implementacion de la estrategia disefiada, en ese marco de accidn se llevo a cabo el proyecto
titulado, “Diserio de una estrategia comunicativa para la generacion de conciencia ambiental en
los comerciantes minoristas, periodo 2022-2023” (Naranjo, Gelvez, & Gonzalez, 2023) El cual
esta centrado en promover la conciencia ecoldgica y en modificar las conductas grupales hacia
practicas que sean sostenibles, transformandose asi en un notable ejemplo de como la
comunicacion puede ser un catalizador del desarrollo sostenible.

La gestion inapropiada de los desechos solidos es la principal manera en que se manifiesta
el problema medioambiental en CENABASTOS. Este mercado, uno de los mas importantes y
grandes de Cucuta, produce toneladas de residuos a diario que no son gestionados
mayoritariamente de forma sostenible. Este escenario es un microcosmos de los retos
medioambientales que afrontan las ciudades en naciones en vias de desarrollo, donde la ausencia
de conciencia y formacién ambiental contribuye al deterioro del ambiente y a la expansion de
dificultades sanitarias.

La aplicacion de la estrategia "Ecomunica", que se dividi6 en dos etapas fundamentales:
digital y presencial, fue uno de los elementos mas relevantes del proyecto. La etapa digital abarcé
la elaboracion y distribucion de recursos graficos y audiovisuales, como videos educativos e
infografias, que mostraban datos esenciales acerca de lo relevante que es reciclar y las ventajas de
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proteger el medioambiente. Estas herramientas posibilitaron que se alcanzara a una audiencia mas
extensa y causaron un efecto importante en la manera de pensar de los comerciantes acerca de su
participacion en la proteccion del medio ambiente.

Los comerciantes participaron directamente en las actividades practicas y los talleres
interactivos durante la etapa presencial. Estas acciones implicaron sesiones de preguntas y
respuestas, demostraciones acerca de la separacion de desechos y el suministro de materiales, como
bolsas coloridas, para simplificar la clasificacion de residuos. Este método unié la teoria con la
préctica, garantizando que los participantes no solo obtuvieran conocimientos, sino que ademas
desarrollaran las competencias requeridas para utilizarlos en su vida cotidiana.

Los resultados que se lograron mediante la puesta en marcha de "Ecomunica" fueron
prometedores. Las encuestas que se hicieron antes y después del proyecto mostraron un incremento
notorio en el grado de conocimiento sobre la gestion de residuos solidos. Asimismo, se notd un
progreso significativo en las practicas de separacion de desechos entre los comerciantes que
participaron. Por ejemplo, muchos de ellos empezaron a poner en marcha sistemas de clasificacion
en sus establecimientos, lo que ayudé a disminuir el nimero de residuos mal dispuestos.

El uso de la comunicacién como medio para robustecer el tejido social y promover una
cultura de corresponsabilidad fue resaltado también en la evaluacion del impacto. Por medio de
acciones participativas, se logrd generar un sentimiento de comunidad entre los comerciantes,
quienes empezaron a colaborar para enfrentar los retos ambientales de su entorno. Este cambio en
la dindmica social evidencia como la comunicacion puede ser un catalizador para la accion en
conjunto.

No obstante, el proyecto también tuvo que afrontar retos importantes. El alcance de algunas
actividades se vio restringido por la resistencia temprana de algunos comerciantes y la ausencia de
recursos economicos. Estos impedimentos destacan la relevancia de tener el respaldo de una
institucion solida y establecer alianzas estratégicas para asegurar que este tipo de iniciativas sean
sostenibles. Asimismo, se detectd que era necesario extender la perspectiva del proyecto para
incorporar a otros agentes principales, como los consumidores del mercado y las autoridades
locales, que también juegan un rol esencial en el manejo de residuos.

El alcance del proyecto va mas alla de los resultados inmediatos, porque establece las bases
para futuras intervenciones en Cenabastos y otros mercados parecidos. Las lecciones aprendidas y
la experiencia acumulada pueden ser utiles para crear estrategias de comunicacion en ambientes
urbanos, donde continta siendo un gran desafio el manejo de desechos. Asimismo, se subraya la
relevancia de incorporar la educacién ambiental en las politicas publicas y en los planes de
progresos a nivel local.

82



Para finalizar, el plan de poner en practica una estrategia comunicativa para crear conciencia
medioambiental en CENABASTOS evidencia lo que puede hacer la comunicaciéon a fin de
fomentar transformaciones importantes tanto en la administracion de residuos como en la
percepcion ambiental comunitaria. Este proyecto presenta un modelo que puede ser replicado para
enfrentar problemas ambientales en situaciones parecidas, al fusionar métodos novedosos con una
participacion activa de los actores implicados. La comunicacion tiene la capacidad de convertirse
en un potente motor para el cambio social y la creacion de un futuro mas sustentable si es empleada
de forma estratégica y participativa.

4.5 Crisis global, cobertura local: La comunicacion ambiental en los medios masivos.

En cambio, la comunicacion para la transformacion ambiental afronta retos importantes.
Las noticias falsas y la desinformacion tienen el potencial de socavar los intentos de crear
conciencia y movilizarse. Por ejemplo, la resistencia y confusion de un sector de la poblacion se
han visto incrementadas por discursos negacionistas acerca del cambio climatico, los cuales han
sido difundidos por algunos medios. Los comunicadores ambientales, en respuesta, deben
concentrarse en brindar informacion fundamentada en evidencias y respaldada por la ciencia, y
esforzarse por generar confianza publica mediante la transparencia y la consistencia.

La ausencia de voces diversas en las narrativas sobre el medio ambiente representa otro reto
significativo. A pesar de que tienen saberes ancestrales importantes para el manejo de los recursos
naturales, histéricamente las comunidades indigenas y otros grupos en situacion de marginacion
han estado excluidos de los didlogos sobre sostenibilidad. Agregar estas perspectivas no solo hace
que el debate sea mas rico, sino que también garantiza que las soluciones sugeridas sean mas justas
y apropiadas desde un punto de vista cultural.

A medida que las crisis medioambientales se agravan, los medios de comunicacion
adquieren una importancia fundamental para sensibilizar y movilizar a las audiencias sobre temas
ecologicos. Asi, el estudio comparativo de los diarios "El Espectador”" y "La Opinion", en una
semana concreta de abril entre 2010 y 2012, ofrece una perspectiva singular del tratamiento
mediatico que recibi6 la cuestion medioambiental en aquel momento en Norte de Santander y
Colombia (Moreno & Quintero, 2014).

La investigacion demuestra que "El Espectador”, un diario de alcance nacional, tiene una
cobertura mas profunda y frecuente de asuntos medioambientales que "La Opinidén", un periodico
regional. Esta diferencia puede deberse a los recursos de que dispone cada medio y a su enfoque
editorial. Aunque "La Opinion" tiende a mezclar los temas ambientales con otras secciones, como
economia o sociedad, "El Espectador" tiene periodistas especializados y destina partes concretas
al medioambiente. Esta comparacion muestra como los medios nacionales tienen mds capacidad
para tratar asuntos complejos y globales, a la vez que los medios regionales dan prioridad a temas
locales que no necesariamente estan relacionados directamente con el medio ambiente.
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La preeminencia de algunos temas ambientales sobre otros es un elemento importante en el
analisis. En los dos medios, los desastres naturales y el cambio climatico surgen como las
cuestiones mas abordadas, probablemente porque tienen un efecto inmediato y son capaces de
despertar interés en la audiencia. No obstante, asuntos de igual importancia, como la biodiversidad
o el manejo sustentable de los recursos, tienen una cobertura notablemente mas baja. Esto revela
una tendencia alarmante: los medios tienden a preferir las noticias de alto impacto y corto plazo,
ignorando los temas que, aunque menos espectaculares, son esenciales para el desarrollo sostenible.

La investigacion también destaca que la periodicidad de los temas ambientales puede ser
afectada por acontecimientos externos, como desastres concretos o festividades internacionales. La
conmemoracion del Dia de la Tierra, por ejemplo, tuvo un impacto en la cobertura de "El
Espectador" durante el periodo analizado. Esto provoco un aumento temporal en el nimero de
articulos sobre medio ambiente. Este fenémeno indica que las agendas de los medios no siempre
se corresponden con una estrategia comunicativa sustentable, sino que en cambio obedecen a
estimulos efimeros y externos.

"El Espectador" se distingue por su enfoque periodistico: tiene un estilo analitico e
interpretativo que intenta poner las noticias sobre medio ambiente en un contexto global. Por otro
lado, "La Opinién" sigue una perspectiva principalmente informativa, enfocandose en los hechos
y dejando de lado en la mayoria de las ocasiones un andlisis mas detallado. Esta discrepancia no
solo tiene un impacto en la calidad de la informacion proporcionada, sino también en su habilidad
para crear un efecto sostenible en el publico. La cobertura interpretativa posibilita que los lectores
entiendan de mejor manera las relaciones entre las acciones locales y los problemas a nivel
mundial, lo cual promueve una conciencia ambiental mas amplia.

La falta de una variedad de voces en los articulos analizados es otro descubrimiento
importante. La informacion de "El Espectador" y "La Opinion" se origina, en su mayor parte, a
partir de fuentes gubernamentales e institucionales. En cambio, los puntos de vista de las
comunidades locales, las organizaciones no gubernamentales y los expertos independientes son
escasamente representados. Esta restriccion en la variedad de fuentes merma la riqueza del debate
ecoldgico y hace que se perpetiie una perspectiva parcial y centralizada de los problemas
medioambientales.

El lenguaje que se usa en la cobertura también tiene que ser tenido en cuenta. El lenguaje
de "El Espectador" es mas técnico y especializado, lo cual puede dificultar la comprension para las
audiencias que no son expertas. Por otro lado, "La Opinion" emplea un lenguaje méas comprensible,
aunque a veces es demasiado simplista. Esto plantea un dilema significativo: como lograr que el
publico general se mantenga interesado y entienda lo que se informa, al mismo tiempo que se tiene
la necesidad de informar rigurosamente. Podria encontrarse la solucion en diversificar los estilos y
formatos, ajustando el contenido a diversos grupos de publico.
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Otro tema importante es el efecto que tiene la cobertura de los medios en la percepcion del
publico. Investigaciones previas han evidenciado que la exposicidon a noticias sobre el medio
ambiente puede afectar los comportamientos y las actitudes de los individuos hacia este. En este
contexto, la escasa variedad de temas y fuentes detectada en el estudio de los periodicos representa
una oportunidad desaprovechada para fomentar una cultura ambiental mas extensa y
comprometida. Los medios de comunicacion poseen la capacidad de dar forma a las narrativas y
prioridades, y no se debe menospreciar su funcion en la educacion sobre el medio ambiente.

La comparacion de los afios estudiados también muestra un avance en la cobertura de temas
medioambientales. A pesar de que "El Espectador" tuvo un leve incremento en el nimero de
articulos, "La Opinién" vio una reduccidon. Esto podria estar vinculado a alteraciones en las
prioridades editoriales o a variaciones en la disponibilidad de noticias ambientales significativas.
Asimismo, el tono de los articulos cambid afio tras afio: en 2010 fue mas alarmista y en los afios
siguientes, mas balanceado. Esta variacion de tono podria ser una respuesta a la retroalimentacion
del ptblico o indicar un mayor desarrollo en la manera de tratar el tema.

Finalmente, el estudio de como "El Espectador" y "La Opinion" trataron el tema ambiental
en la etapa analizada brinda una perspectiva reveladora acerca de los puntos fuertes y débiles de
los medios colombianos en cuanto a la cobertura medioambiental.

Aunque "El Espectador" se distingue por su profundidad y periodicidad, es evidente que
este diario, asi como "La Opinién", afrontan importantes desafios en lo que respecta a la diversidad
de enfoques, temas y fuentes. Es esencial que los medios adopten una perspectiva mas integral,
inclusiva y sostenida en el tiempo para que cumplan con eficacia su rol de agentes de cambio en la
lucha contra las crisis medioambientales. Solo de esta manera podran ayudar de forma eficaz a
crear una sociedad mas concienciada y comprometida con la defensa del planeta.
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Capitulo 5. Cuando la palabra germina: pensamientos para un futuro
sustentable

Las siguientes conclusiones son el resultado de un proceso arduo de reflexion colectiva,
llevado a cabo por estudiantes y docentes del Programa de Comunicacion Social de la Universidad
Francisco de Paula Santander en afios recientes. En ellas, se recopilan los desafios, hallazgos y
conocimientos obtenidos de un trabajo de investigacion que considera a la comunicacién como un
proceso fundamental para el cambio ambiental y social.

Al igual que los trabajos analizados, esta seccion es el resultado de un proceso investigativo
que trasciende lo estrictamente académico y se convierte en una experiencia dindmica de
transformacion socio ambiental. En este recorrido, la comunicacion no solo se presenta como una
herramienta para transmitir informacion, sino también como un ejercicio que libera y posibilita el
didlogo entre saberes, la reconstruccion de la memoria y la defensa activa del territorio
nortesantandereano.

El estudio realizado, también revela que la comunicacion, cuando se aborda desde una
perspectiva dialogica y participativa, es crucial para desarrollar una conciencia critica acerca del
medio ambiente. La educomunicacion como parte del proceso genera entornos de aprendizaje en
los que se mezclan el didlogo y la accidn con el fin de promover nuevas formas de coexistencia
entre la humanidad y la naturaleza. Asi pues, la comunicacion es una herramienta de liberacion y
de conciencia ambiental en pro de los recursos naturales. Una ruta hacia la justicia medioambiental
y la libertad en los contextos latinoamericanos, que tienen desigualdades estructurales.

Dentro de este marco logico, los actores sociales se identifican como sujetos histéricos
capaces de generar conocimiento y tomar medidas frente a los desafios ecologicos, a través de la
reflexion y el didlogo. La comunicacion, segin la vision de Freire, es un ejercicio liberador:
dialogar, escuchar y construir colectivamente es una forma de sanar el vinculo roto entre la
naturaleza y la humanidad.

Por lo tanto, el modelo ha demostrado ser una manera eficaz de fortalecer la cultura
medioambiental, ya que permite que las comunidades se reconozcan como actores principales de
su propio avance.

Ademas, se constatd que la educacion ambiental no puede ser entendida como un proceso
aislado, sino como una parte de una red de relaciones sociales, culturales y politicas a través de la
sistematizacion de las experiencias de investigacion y extension. Los proyectos realizados en el
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territorio de Norte de Santander demostraron que es imprescindible trabajar de manera
interdisciplinaria, integrando saberes ancestrales, populares y académicos. Esta convergencia es la
base para desarrollar una racionalidad medioambiental que promueva la equidad ecolodgica y el
desarrollo sostenible.

Por otra parte, la memoria biocultural también se encuentra en este ejercicio y constituye
uno de los cimientos importantes del trabajo hecho aqui. Se debe generar la sostenibilidad a partir
de la identidad y de las experiencias locales, en lugar de ser impuesta desde modelos externos, tal
como lo demuestran los saberes, historias y practicas ancestrales de las comunidades del Norte de
Santander. La memoria es un almacén ético contra el olvido porque conserva el conocimiento que
se ha pasado de una generacion a otra. Preservar la memoria ambiental es una forma de combatir
el extractivismo y construir el futuro.

Asimismo, los estudios revisados sefialan que la comunicacion para el cambio social debe
trascender la simple difusion de mensajes y convertirse en un proceso de reflexion critica y
participacion activa. En este marco, la comunicacion se transforma en un espacio de construccion
simbdlica que, a través de la palabra, la imagen y la memoria, contribuye a fortalecer las identidades
y a resignificar los territorios. Esta vision permite entender que el cambio ambiental implica
también una transformacion cultural importante, en la que los ciudadanos se reconozcan como
parte esencial de los ecosistemas en los que viven.

El libro también muestra que la memoria es esencial para crear una conciencia ambiental
colectiva. El recordar también es una accion politica: implica reconocer las huellas que el progreso
ha dejado en los territorios y en la vida de sus habitantes. La memoria biocultural de Norte de
Santander, que se refleja en las actividades cotidianas, las tradiciones y los relatos de sus habitantes,
constituye una fuente inagotable de aprendizaje y resistencia frente al modelo extractivista
predominante.

En este marco, se enfatiza nuevamente la importancia de comprender el medio ambiente no
solo como una acumulacion de recursos naturales, sino también como una construccion social y
simbdlica. La naturaleza, en tanto que espacio de cultura, vida y significado, demanda un enfoque
complejo que combine lo ecologico, lo educativo y lo comunicativo. La crisis medioambiental
actual no se podra solucionar Gnicamente con respuestas técnicas; para ello, serd imprescindible
implementar procesos de cambio cultural que alteren la relacion entre el ser humano y la Tierra.

Otra parte fundamental de las conclusiones es la validacion del paradigma socio-critico
como marco epistemologico apropiado para investigar los problemas ambientales mediante la
comunicacion. Este modelo facilité el andlisis de las dindmicas de poder que subyacen a los
conflictos ecoldgicos y la elaboracion de estrategias de intervencion centradas en la emancipacion
y la participacion. En este sentido, la investigacion se concibe como una préctica liberadora que
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sigue las ideas de Paulo Freire y en la que la accion y la reflexion se entrelazan para transformar la
realidad.

Asimismo, este paradigma permite comprender que la investigacion no solo debe limitarse
a observar la realidad, sino también a transformarla. En este escenario, la comunicacion ambiental
se convierte en un ambito de practica, en el que las narrativas, los simbolos y las representaciones
colectivas operan como herramientas de accion politica. Cada experiencia registrada en este libro
demuestra que no solo las politicas publicas o las tecnologias limpias son suficientes para cambiar
el medio ambiente; también es necesario reestructurar los vinculos entre personas y robustecer la
consciencia colectiva.

En esa misma linea, se pudo confirmar que la Investigacion Accion Participativa (IAP) y el
enfoque cualitativo son herramientas fundamentales para colaborar con las comunidades. Para
lograr un impacto sostenible, estas metodologias promueven la apropiacion social de los resultados,
el dialogo horizontal y la co-creaciéon del conocimiento, elementos fundamentales. Estos
procedimientos posibilitaron el fortalecimiento de las capacidades locales vinculadas con la
administraciéon medioambiental, el disefio de diagndsticos en conjunto y la formulacion de tacticas
comunicativas acordes a cada contexto.

De esta manera, se demostrd en cada proyecto sistematizado que la justicia tanto social
como cultural y la sostenibilidad medioambiental no pueden ser separadas. Los ecosistemas no
pueden ser preservados sin que se reconozca a las comunidades que los habitan, y la justicia social
s un requisito para mantener el equilibrio ecologico. Asi, el Programa de Comunicacion Social de
la UFPS no solo restablece las voces comunitarias, sino que ademas las ubica en el centro del
debate, reconociéndolas como generadoras de conocimiento y participantes en la transformacion
ambiental.

Se puede afirmar, basandose en las ultimas lineas del parrafo anterior, que el proceso de
investigacion realizado para la creacion de este libro, que la universidad tiene la capacidad para
actuar como mediadora entre el conocimiento cientifico y el comunitario; esto constituye un
hallazgo importante de dicho proceso. El Programa de Comunicacion Social de la UFPS ha logrado
demostrar que el entorno académico tiene la capacidad y el deber de ser un agente activo en la
resolucion de los problemas ambientales mediante la creacion de una red de experiencias que
enlazan la investigacion con el trabajo en campo. Esta vinculacion entre la comunidad y la
universidad se considera uno de los aspectos mas destacados del proyecto, pues asegura que lo que
se produce en términos de conocimiento tenga importancia social.

Ademas, es evidente que la universidad publica tiene un papel esencial en la educacion de
una ciudadania consciente de lo medioambiental. La UFPS ha consolidado un modelo educativo
que tiene como objetivo la realidad local, gracias a la vinculacion entre la universidad y la
comunidad. Este modelo demuestra que la investigacion universitaria puede tener impactos
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tangibles en las zonas geograficas si se basa en el respeto, la corresponsabilidad y la participacion.
Por lo tanto, la academia no debe simplemente mirar desde la distancia, sino también participar de
manera activa en la defensa de la vida y la naturaleza como bienes comunes.

Esto nos lleva a pensar que, desde el punto de vista de la proyeccion social del libro, es
esencial establecer redes para conseguir la transformacion del medio ambiente. El tinico método
para enfrentar desafios globales como el cambio climatico es la colaboracion entre movimientos
sociales, comunidades e instituciones. En consecuencia, los procesos de comunicacion deben
orientarse hacia el fortalecimiento de los lazos entre las instituciones académicas, el sector publico,
la ciudadania y las organizaciones sociales, con el fin de que la sostenibilidad se convierta en una
préctica social en vez de ser inicamente un discurso.

El texto sugiere también, en términos éticos, que la comunicacion debe ser interpretada
como un acto de cuidado. Cuidar implica escuchar, respetar y estar presente. Cada mensaje que se
transmite, cada didlogo que sucede y cada relato que se genera tiene la facultad de proteger o
aniquilar. Por esta razon, los comunicadores estan obligados a elaborar discursos que promuevan
la vida, el equilibrio y la esperanza. Comunicarse para cuidar significa usar la palabra como un
medio de restauracion, reconciliacion y conexion con el planeta.

En ultima instancia, este trabajo nos invita a mirar hacia el futuro con una nueva conciencia.
En el estudio universitario de la comunicacién ambiental, no es suficiente con realizar un
diagnostico; también se requiere ir mas alld y actuar modificando e impactando en lo politico. El
conocimiento sistematizado aqui debe servir como fundamento para las investigaciones futuras, asi
como para las redes de colaboracion y los programas de capacitacion que fortalezcan la cultura
ambiental en Norte de Santander y en el resto del pais.

Los estudiantes, los profesores y las comunidades que participaron en este proceso no solo
plantaron conocimiento, sino también esperanza. La posibilidad de que haya otra forma de vida en
la Tierra, si aceptamos que somos parte de ella y no sus duefios. Que la comunicacion, si se emplea
con el fin de mejorar la vida, puede ayudar a restablecer el equilibrio entre los seres humanos y la
naturaleza. Y que la memoria, siendo el fundamento que nos sostiene, es ademas la brajula que nos
orienta hacia un futuro mas justo, colaborativo y sustentable.

En sintesis, hablar para construir narrativas en pro del medio ambiente es un acto de
resistencia y creacion. Supone construir comunidad a través del didlogo y la escucha, curar el
territorio desde la memoria y educar para vivir. Este libro, por si solo, es una invitacion a continuar
narrando y tejiendo, asi como a mantener la certeza de que la comunicacion puede transformar el
mundo si se hace desde el amor, la esperanza y el compromiso.
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